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DIRECCIÓN DE SISTEMAS DE INFORMACIÓN

CÓDIGO VERSIÓN PÁGINAS

01 06

FORMATO

MANUAL DE AUTENTICACIÓN 2FA



DESCARGA EL AUTENTICADOR
PARA ANDROID

DESCARGA EL AUTENTICADOR
PARA APPLE

Autenticador de Google

Autenticador de Google

Autenticador de Microsoft

Autenticador de Microsoft
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1 VALIDACIÓN DE CLOUDFLARE

a)	 Es necesario esperar la validación de Cloudflare hasta que el check de seguridad se 
muestre en verde, confirmando el acceso permitido.

Imagen de referencia:
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1.1  AUTENTICACIÓN DEL SISTEMA QR

b)	 El usuario deberá de ingresar a la aplicación autenticadora: como Google 
authenticator o       bien Microsoft Authenticator.       Deberá de instalar en su 
dispositivo móvil desde la playstore de Android y appStore de Apple.

c)	 Dentro de la aplicación ingresar a la opción: escanear un código QR.

Microsoft Authenticator Google Authenticator

Haz clic para 
habilitar el 

escaneo por QR

Haz clic para 
habilitar el 

escaneo por QR
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d)	 Escanear el código QR del sistema que está ingresando. Se visualizará un código 
QR en pantalla.
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e)	 Ingresar el código captado en la aplicación del autenticador; el token tiene una 
duración de 1 minuto y se regenera automáticamente.

755 492
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f)	 Haga clic en el botón Activar 2FA para realizar el ingreso al sistema. Si el tiempo del 
token está expirado; el sistema le indicará que vuelva a ingresar el token vigente. El 
token se mostrará en la aplicación del autenticador.




