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PRESENTACIÓN

El trabajo decente es un pilar esencial para el desarrollo humano, la cohesión social y la 
reducción de las desigualdades en Guatemala. Desde el Ministerio de Trabajo y Previsión 
Social asumimos el compromiso de promover un mercado laboral más justo, inclusivo y 
sostenible, que garantice oportunidades reales para todas las personas, especialmente 
para quienes históricamente han enfrentado mayores barreras de acceso al empleo y a la 
previsión social.

El Plan Estratégico Institucional 2026–2036 orienta la acción del Ministerio en el mediano 
y largo plazo, en coherencia con el Plan Nacional de Desarrollo K’atun: Nuestra Guatemala 
2032, la Agenda 2030, las Prioridades Nacionales de Desarrollo y la Política General de 
Gobierno. Este Plan se fundamenta en un análisis riguroso de la realidad laboral del país 
y adopta el enfoque de Gestión por Resultados, permitiendo vincular de manera clara los 
problemas identificados con los resultados que se busca alcanzar.

El presente instrumento incorpora de forma transversal los enfoques de equidad, gestión 
del riesgo y cambio climático, reconociendo la diversidad territorial, social y cultural del 
país y la necesidad de reducir brechas en el acceso al empleo decente. Asimismo, apuesta 
por una gestión pública basada en evidencia, destacando la consolidación del Sistema de 
Información del Mercado Laboral (SIMEL) como eje para el seguimiento, la evaluación y la 
mejora continua de las intervenciones institucionales.

El Plan Estratégico Institucional 2026–2036 constituye una hoja de ruta para fortalecer 
la planificación, la coordinación interinstitucional, el diálogo social y la rendición de 
cuentas, reafirmando el compromiso del Ministerio de Trabajo y Previsión Social con 
la dignificación del trabajo y el bienestar de la población trabajadora guatemalteca. 
 
 

Miriam Catarina Roquel Chávez 
Ministra de Trabajo y Previsión Social
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RESUMEN EJECUTIVO

El Plan Estratégico Institucional 2026–2036 del Ministerio de Trabajo y Previsión Social 
(MINTRAB) constituye el principal instrumento de orientación estratégica del quehacer 
institucional en el mediano y largo plazo. Su propósito es contribuir de manera efectiva 
a la ampliación del empleo decente, la reducción de la informalidad, el fortalecimiento de 
la previsión social y la mejora de las condiciones laborales de la población trabajadora 
guatemalteca, en coherencia con los compromisos nacionales e internacionales asumidos 
por el Estado de Guatemala.

El Plan se fundamenta en un diagnóstico integral de la realidad laboral y social del país, que 
evidencia la persistencia de desafíos estructurales asociados a la informalidad del empleo, la 
limitada cobertura de la previsión social, las brechas de acceso al trabajo digno para mujeres, 
jóvenes, pueblos indígenas, personas con discapacidad, población migrante y personas 
mayores, así como las desigualdades territoriales que condicionan las oportunidades 
laborales. Este análisis incorpora información socioeconómica, demográfica y del mercado 
laboral, y se sustenta en evidencia estadística y documental disponible a nivel nacional.

En respuesta a esta problemática, el Plan adopta el enfoque de Gestión por Resultados 
(GpR), desarrollando de manera explícita un modelo conceptual, explicativo y prescriptivo, 
que permite identificar las causas estructurales del problema del empleo decente, priorizar 
intervenciones y definir rutas críticas orientadas a resultados verificables. A partir de este 
modelo, se establecen resultados estratégicos e institucionales claramente vinculados a los 
mandatos legales del Ministerio y a su rol rector en materia laboral y de previsión social.

El Plan Estratégico Institucional 2026–2036 se encuentra plenamente articulado con los 
principales instrumentos de planificación nacional, en particular con el Plan Nacional de 
Desarrollo K’atun: Nuestra Guatemala 2032, la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, 
las Prioridades Nacionales de Desarrollo, las Metas Estratégicas de Desarrollo (MED) y la 
Política General de Gobierno. Asimismo, reconoce a la Política Nacional de Empleo Digno 
(PNED) como el eje sectorial central, posicionando al PEI como su plataforma operativa para 
la implementación, coordinación, seguimiento y evaluación a nivel institucional y territorial.

De manera transversal, el Plan incorpora los enfoques de equidad, gestión del riesgo y cambio 
climático, reconociendo que las desigualdades sociales, económicas y territoriales inciden 
de forma diferenciada en el acceso al empleo y a la previsión social. Este enfoque permite 
orientar las intervenciones del MINTRAB hacia la reducción de brechas, la inclusión laboral y 
la resiliencia de la población trabajadora frente a riesgos sociales, económicos y ambientales.
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Un componente estratégico del PEI es el fortalecimiento de la gestión basada en evidencia. 
En este marco, la consolidación del Sistema de Información del Mercado Laboral (SIMEL) 
se establece como la base del sistema institucional de seguimiento y evaluación. El SIMEL 
permitirá integrar y estandarizar información proveniente de registros administrativos, 
encuestas y otros sistemas sectoriales, articulando la matriz de indicadores del Plan con 
las políticas públicas del sector trabajo. Esta herramienta facilitará la definición de líneas 
base, el seguimiento periódico de metas, la rendición de cuentas y la mejora continua de la 
gestión institucional.

El Plan define un marco estratégico institucional claro, que incluye la visión, misión, 
objetivos, programas, población objetivo y análisis de capacidades y actores, asegurando 
la coherencia entre la planificación estratégica, la planificación operativa y la asignación 
presupuestaria. Asimismo, establece mecanismos de avance a nivel estratégico mediante 
fichas de indicadores, estimación de logros y una estrategia de monitoreo y evaluación 
concebida como un proceso progresivo y en constante fortalecimiento.

En conjunto, el Plan Estratégico Institucional 2026–2036 del MINTRAB se constituye en 
una hoja de ruta para orientar la acción pública en materia laboral y de previsión social, 
fortaleciendo la coordinación interinstitucional, el diálogo social tripartito y la rendición de 
cuentas. Su implementación busca asegurar que el trabajo sea reconocido y promovido 
como fuente de dignidad, bienestar y desarrollo, contribuyendo a la construcción de una 
Guatemala más justa, inclusiva y sostenible.
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1	 DIAGNÓSTICO

El Ministerio de Trabajo y Previsión Social (MINTRAB) desempeña un papel fundamental en la 
verificación de los derechos laborales, así como en la consolidación del sistema de previsión 
social en Guatemala. Su mandato institucional se orienta a garantizar el pleno goce de los 
derechos laborales y sociales de las y los guatemaltecos, estableciendo la rectoría sectorial 
en materia de políticas públicas para el empleo y la previsión social.

En cumplimiento de las atribuciones, el Ministerio formula, orienta, coordina, promueve y 
dirige acciones encaminadas a asegurar la aplicación de los principios del empleo decente, 
así como la ejecución efectiva de la Política Nacional de Empleo Digno (PNED) 2017-2032 y 
de otras políticas bajo el ámbito de la rectoría. El accionar del MINTRAB se enmarca en la 
Política General de Gobierno 2024–2028, fundamentada en el Plan Nacional de Desarrollo 
K’atun: Nuestra Guatemala 2032, en coherencia con los Objetivos de Desarrollo Sostenible 
(ODS) y las Prioridades Nacionales de Desarrollo (PND).

En este marco, el MINTRAB asume la responsabilidad de fortalecer la institucionalidad laboral, 
impulsar la formalización del empleo, ampliar la cobertura de previsión social y promover un 
mercado laboral más equitativo e inclusivo. Este apartado integra evidencia reciente sobre 
territorio y demografía, pobreza, entorno macroeconómico, estructura del mercado laboral y 
grupos poblacionales clave, con el propósito de orientar la articulación interinstitucional bajo 
principios de igualdad, enfoque de derechos humanos, equidad de género y territorialidad.

1.1  Caracterización Territorial, Demográfica y Sociocultural de Guatemala

Guatemala cuenta con una extensión territorial de 108,889 km², de los cuales 
aproximadamente 2,500 km² corresponden a ríos y lagos. El territorio nacional se organiza 
en 22 departamentos y 340 municipios, agrupados en ocho regiones de planificación que 
reflejan una notable diversidad geográfica, ecológica, económica, cultural y lingüística. 
Esta heterogeneidad convierte al país en un espacio multicultural, plurilingüe y multiétnico, 
donde coexisten 25 idiomas reconocidos oficialmente: 22 de origen maya, además del xinka, 
el garífuna y el español, idioma de comunicación nacional.

La población indígena representa alrededor del 42.0 % del total nacional y constituye un pilar 
fundamental del tejido cultural guatemalteco. Este mosaico identitario aporta una riqueza 
sociocultural invaluable, aunque también plantea desafíos en materia de inclusión, acceso 
equitativo y participación en el desarrollo del país.

Según el Instituto Nacional de Estadística (INE, 2018), las mujeres representan el 51.5% 
de la población y los hombres el 48.5 %, proporción que se mantiene estable con ligeras 
variaciones atribuibles a los patrones migratorios y las dinámicas económicas territoriales.
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El comportamiento demográfico del país refleja una pirámide poblacional progresiva, típica 
de naciones en transición demográfica. Los niños y niñas de 0 a 4 años constituyen el 11.3 % 
de la población, el grupo de 5 a 14 años el 22.1 %, la población joven (15 a 29 años) el 29.6 %, 
la adulta (30 a 59 años) el 28.9 % y las personas mayores de 60 años el 8.1 %. Esta estructura 
muestra una elevada proporción de población en edad productiva, lo que sitúa a Guatemala 
en una etapa intermedia del bono demográfico.

Las proyecciones del INE indican que para 2036 el país alcanzará una población de 20.4 
millones de habitantes, de los cuales 67.3 % estará en edad productiva (15 a 64 años), 24.9 % 
será población infantil y 7.8 % adultos mayores. Esta transición gradual hacia una población 
más madura, con menor proporción infantil y un aumento sostenido de personas mayores, 
exige políticas públicas integrales que prioricen la inversión en capital humano.

Figura 1
Proyección poblacional. Años 2026-2036

Fuente: Elaboración propia con base en proyecciones poblaciones del INE. Año 2026-2036.

Aprovechar la ventana demográfica requiere fortalecer la cobertura y calidad de los 
servicios sociales y productivos, en especial en zonas rurales, comunidades indígenas y 
áreas urbano-marginales. Invertir en educación, salud, empleo decente y previsión social 
permitirá transformar la estructura demográfica en una ventaja competitiva y en un motor 
para el desarrollo sostenible y equitativo del país.
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1.2  La pobreza en Guatemala

La pobreza en Guatemala es un fenómeno estructural y multidimensional que trasciende el 
ámbito económico, abarcando limitaciones en educación, salud, empleo decente, vivienda y 
servicios básicos. Sus causas y efectos impactan de forma directa en las oportunidades de 
bienestar y desarrollo humano.

Según la Encuesta Nacional de Condiciones de Vida (ENCOVI 2023), el 56 % de la población 
guatemalteca vive en pobreza, equivalente a más de nueve millones de personas. De ellas, 
un 16.2 % se encuentra en pobreza extrema y un 39.8 % en pobreza no extrema. Esta realidad 
refleja pocas mejoras en la calidad de vida, especialmente en territorios rurales e indígenas.

El análisis territorial confirma profundas desigualdades: Alta Verapaz (90.3 %), Quiché (86.4 
%), Huehuetenango (81.3 %) y Baja Verapaz (80.1 %) presentan las mayores incidencias de 
pobreza, en contraste con Guatemala (21.6 %), Sacatepéquez (38.7 %) y Escuintla (39.2 %), 
donde el dinamismo económico y urbano favorece mejores condiciones. La pobreza rural 
duplica a la urbana y se asocia estrechamente a la informalidad laboral, la baja escolaridad y 
la limitada cobertura de protección y previsión social.

Figura 2
Mapa de incidencia de pobreza por departamento en Guatemala

Fuente: Elaboración propia con base en datos de SEGEPLAN. 2024.
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La línea de pobreza extrema representa el costo mínimo para cubrir las necesidades 
alimentarias. Considerando lo anterior, las personas con un consumo por debajo de este 
umbral se clasifican como pobres extremos. La línea de pobreza total corresponde a la 
línea de pobreza extrema más el costo de consumir un mínimo de bienes y servicios no 
alimentarios. En ese sentido, las personas que se clasifican como pobres no extremos, 
logran cubrir el mínimo alimentario, pero no el mínimo de consumo en educación, salud, 
transporte, entre otros. (INE, 2024).

El estudio “Análisis de Pobreza Multidimensional y Protección Social en Guatemala” (PNUD, 
2022) amplía la comprensión del fenómeno desde un enfoque de derechos. Identifica 
privaciones interconectadas que afectan simultáneamente a millones de hogares y propone 
intervenciones municipales a través de “canastas de protección social”: conjuntos de 
servicios y programas que buscan garantizar acceso a educación, empleo, servicios públicos 
y vivienda adecuada.

Asimismo, la OIT define el salario vital como el nivel salarial necesario para proporcionar un 
nivel de vida digno a los trabajadores y sus familias, teniendo en cuenta las circunstancias 
del país, y calculado como contraprestación por el trabajo efectuado durante las horas 
normales de trabajo.

El PNUD (2022) establece a la previsión social como un pilar de la protección social, el cual se 
entiende como el conjunto de prestaciones contributivas que previenen, mitigan o compensan 
riesgos del ciclo de vida y del trabajo, financiadas con aportes de trabajadores, empleadores.

Figura 3
Pilares de la Protección Social

Fuente: Elaboración propia.

La previsión social (entendida como un derecho humano) busca contribuir a la prevención 
y reducción de la pobreza, la vulnerabilidad y la exclusión social a lo largo del ciclo de vida. 
En Guatemala, este desafío requiere una mayor articulación institucional y la integración 
de políticas contributivas y no contributivas que aseguren ingresos mínimos, atención en 
salud y cobertura previsional.
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1.3  Entorno Macroeconómico

Tras los efectos de la pandemia de COVID-19, Guatemala consolidó un proceso de 
recuperación económica sostenida, respaldada por su estabilidad macroeconómica, el 
dinamismo del consumo privado y el flujo constante de remesas familiares. Según el Banco 
de Guatemala (2025), el Producto Interno Bruto (PIB) creció 4.5 % en 2024, impulsado por 
el comercio, la manufactura, la construcción y los servicios inmobiliarios. Para 2025 se 
proyecta una expansión entre 3.0 % y 5.0 %, con inflación observada de 1.26 %, proyectada 
a alcanzar el 2.0 %.

Durante la última década, el país mantuvo un crecimiento promedio de 3.5 % anual, superior 
al promedio latinoamericano (1.4 %), consolidándose como una de las economías más 
estables de la región. No obstante, la mejora en el ingreso per cápita (US$ 6,343.30 al 2024) 
sigue siendo insuficiente para reducir las brechas estructurales de desigualdad.

El Índice de Confianza de la Actividad Económica alcanzó 58.3 puntos en octubre de 2025, 
evidenciando expectativas favorables del sector privado y confianza en la estabilidad 
macroeconómica. Estos resultados reflejan la prudencia fiscal y la credibilidad de la 
política monetaria, factores que han permitido mantener resiliencia frente a un entorno 
internacional volátil.

Sin embargo, la estabilidad macroeconómica coexiste con desafíos estructurales. La 
economía depende en gran medida del consumo interno financiado por remesas, que 
alcanzaron US$ 7,627 millones entre enero y abril de 2025 (equivalente al 18 % del PIB). 
Aunque sostienen el consumo y reducen la pobreza monetaria, refuerzan la dependencia 
externa y limitan el incentivo hacia la formalización laboral y la productividad interna.

La inflación, tras los picos de 2022, se estabilizó dentro del rango meta del Banco Central, 
pero los salarios reales continúan rezagados frente al costo de la canasta básica ampliada. 
Este desajuste evidencia una desconexión entre crecimiento y bienestar social, señalando la 
necesidad de fortalecer los vínculos entre productividad, empleo y distribución del ingreso.

Guatemala mantiene una de las tasas más bajas de desempleo abierto en América Latina (2.5 
% – 3 %), pero enfrenta un nivel elevado de informalidad laboral y subempleo, lo que limita 
los beneficios sociales del crecimiento. La expansión económica no ha logrado traducirse 
plenamente en mejoras en la calidad de vida, evidenciando que el reto no es solo crecer, sino 
hacerlo con inclusión y equidad.

El entorno macroeconómico favorable ofrece una oportunidad para fortalecer el papel del 
Ministerio de Trabajo y Previsión Social como ente rector de políticas laborales y de previsión 
social, orientando la estabilidad económica hacia un desarrollo humano sostenible, 
equitativo y centrado en el empleo decente.
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1.4  Mercado Laboral en Guatemala

El mercado laboral guatemalteco refleja la estabilidad macroeconómica alcanzada, así como 
la existencia de limitaciones estructurales. Según la Encuesta Nacional de Empleo e Ingresos 
Continuos (ENEIC-IV 2024), la Población en Edad de Trabajar (PET) asciende a 12.4 millones 
de personas, de las cuales 8.3 millones conforman la Población Económicamente Activa 
(PEA) y 8.2 millones se encuentran ocupadas. La tasa de participación laboral es del 67.1 
%, con un desempleo abierto bajo (1.7 %). Sin embargo, esta cifra oculta una informalidad 
laboral del 66.7 %, un subempleo del 14.6 % y que solamente 18.3 % de los ocupados están 
afiliados al IGSS, lo que evidencia que alrededor de ocho de cada diez personas ocupadas 
trabajan sin prestaciones ni cobertura de seguridad social.

En la distribución sectorial, la agricultura (20.2 %), el comercio y los servicios (29.4 %), la 
industria manufacturera (16.2 %) y la construcción (8.6 %) concentran cerca del 75.0 % del 
empleo total, aunque generan menos del 40 % del PIB. Esta estructura productiva revela una 
baja productividad relativa y una débil articulación entre la formación de capital humano y 
la demanda real del mercado laboral.

El informe del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD, 2024) evidencia 
una brecha salarial de género del 25 %, que se amplía en la población indígena. Los hombres 
perciben un ingreso promedio mensual de Q 3,200.00, mientras que las mujeres ganan 
alrededor de Q 2,400.00, y las trabajadoras indígenas apenas Q 2,000.00. Estas disparidades 
reflejan inequidades persistentes vinculadas al género, la etnicidad y el territorio, que 
requieren políticas focalizadas en igualdad salarial, inclusión laboral y corresponsabilidad 
social en los cuidados.

El contexto posterior a la pandemia de COVID-19 reconfiguró la estructura del empleo, 
con un aumento en el trabajo por cuenta propia, el comercio minorista y las actividades 
por plataformas digitales, la mayoría en condiciones informales. La afiliación al Instituto 
Guatemalteco de Seguridad Social (IGSS) permanece en torno al 18.0 % de la población 
ocupada, una de las tasas más bajas de América Latina. Esto deja a millones de trabajadores 
sin protección frente a riesgos de salud, maternidad o vejez.

Según un estudio de la Asociación de Investigación y Estudios Sociales (ASIES, 2021), 
solo 50.0 % de las personas trabajadoras del sector privado considera que tiene derecho 
a organizarse; la otra mitad piensa que no lo tiene. Esta percepción es más baja entre las 
mujeres (46.0 %). Entre quienes no se afiliarían a un sindicato, las razones principales son el 
temor a ser despedidos (43.7 %) y a represalias internas en el lugar de trabajo (21.2 %).

El mismo estudio señala la escasez de sindicatos y el bajo nivel de negociación colectiva, 
asociados, en buena medida, al temor a represalias contra quienes intentan organizarse 
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(51.6 %) y a la creencia de que las empresas no contratan a personas con experiencia sindical 
(17.1 %). En el plano institucional, 65.0 % de la población percibe que el gobierno no hace 
nada para garantizar el derecho de organización; 30.0 % opina que hace poco, y apenas 5.0 
% considera que hace mucho.

Pese a ello, existe un alto reconocimiento normativo y social: 61.0 % identifica la libertad 
de asociación y organización como un derecho humano fundamental y 90.0 % valora 
positivamente la influencia de los pactos colectivos en la mejora de las condiciones de 
trabajo. Estos hallazgos subrayan la relevancia del rol institucional para garantizar el ejercicio 
efectivo de este derecho y fortalecer el diálogo social y la negociación colectiva.

El reto central del país no radica únicamente en generar más empleo, sino en mejorar su 
calidad y formalidad. Para ello, se requiere fortalecer la formación técnica y profesional, 
ampliar la cobertura de la seguridad social, fomentar la productividad y promover un entorno 
laboral basado en el diálogo social tripartito. El Ministerio de Trabajo y Previsión Social 
(MINTRAB), como ente rector, tiene el mandato de articular esfuerzos interinstitucionales 
y multisectoriales que traduzcan el crecimiento económico en empleo decente, equidad y 
bienestar social.

1.5  Protección social

Asistencia Social en Guatemala

Para entender este tema debemos conocer sobre que es el asistencialismo. El asistencialismo 
es una manera de brindar asistencia: ayuda, colaboración o apoyo; suele emplearse de modo 
general, respecto a la obligación que tienen los gobiernos de asistir a sus ciudadanos para 
satisfacer las necesidades básicas cuando las personas no pueden hacerlo por sus propios 
medios. Asimismo, es una forma de asistencia social que brinda ayuda puntual y directa 
(alimentos, dinero, insumos) a personas en situación de necesidad, sin abordar las causas 
subyacentes de la pobreza.

En Guatemala, la asistencia social compete principalmente al Ministerio de Desarrollo Social, el 
que en su mayoría a través de programas de Transferencias Monetarias Condicionadas -TMC-, 
otorgan asistencia social a familias usuarias en condición de pobreza y pobreza extrema.

Asimismo, según el Decreto 85-2025, Ley del Programa de Aporte Económico del Adulto 
Mayor, asigna al Ministerio de Trabajo y Previsión Social, el cumplimiento y vigilancia de la 
ley; en cuanto a la creación de un programa de aporte económico a las personas de sesenta 
y cinco años de edad y más, con la finalidad de que el Estado garantice a este sector de 
la población, la atención de sus necesidades básicas mínimas. Consistente en un aporte 
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económico mensual por parte del Estado, para aquellas personas que según el estudio 
socio-económico sean elegibles.

Seguridad Social en Guatemala

La seguridad social en Guatemala se reconoce como un derecho y se financia mediante un 
esquema tripartito entre personas trabajadoras, empleadores y Estado. En la práctica, ese 
derecho se materializa sobre todo a través del empleo asalariado formal, en un mercado 
donde la informalidad y las trayectorias intermitentes (autoempleo, estacionalidad, entradas 
y salidas del asalariamiento) son frecuentes.

La evidencia y datos recientes de la ENEIC del IV trimestre de 2024, muestra que 80.6 % de las 
personas ocupadas declaró no tener relación con la seguridad social; 17.5 % está afiliada, 1.0 
% figura como beneficiaria y 0.8 % como pensionada. La afiliación se concentra en el urbano 
metropolitano (33.5 %) y desciende a 9.4 % en el rural nacional; por sexo, alcanza 19.7 % en 
hombres y 14.7 % en mujeres. Los cortes cuantitativos sugieren que geografía económica, 
tamaño empresarial y forma de inserción laboral condicionan el acceso efectivo al sistema.

El diseño normativo reconoce la universalidad del derecho y la obligación estatal en el 
financiamiento, pero convive con vacíos funcionales que limitan la protección real. Destacan 
la ausencia de seguro de desempleo, que deja sin amortiguador contributivo los ingresos de 
los hogares ante pérdidas de empleo; episodios de subregistro (aportes descontados que no 
se reflejan como cotización efectiva); y la concentración geográfica de la cobertura, asociada 
a la localización del empleo formal. En un contexto con elevada presencia de ocupaciones 
de baja productividad y vínculos laborales de corta duración, estos factores erosionan la 
densidad contributiva a lo largo del ciclo de vida y restringen la portabilidad de derechos 
cuando se alterna entre formalidad y autoempleo.

El análisis por ciclo de vida revela asimetrías consistentes. Las trayectorias femeninas 
presentan interrupciones por cuidados no remunerados y mayor presencia en sectores 
y puestos de menor remuneración, con efectos acumulativos sobre semanas cotizadas 
y acceso a prestaciones presentes y futuras. En términos territoriales, la ruralidad y los 
pueblos indígenas concentran menores niveles de afiliación, en línea con estructuras 
productivas locales de micro y pequeñas unidades y con menor densidad de empleo formal. 
El resultado es una exposición más prolongada a riesgos de enfermedad, maternidad o vejez 
sin cobertura contributiva suficiente.

El pilar no contributivo funciona como amortiguador frente a pobreza y riesgos del ciclo 
de vida, pero su desempeño es desigual. La evidencia disponible identifica desajustes de 
focalización territorial: existen departamentos con alta pobreza multidimensional donde la 
cobertura de programas es relativamente baja, y otros con mejor situación que concentran 
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más beneficios. El hecho de que la geografía de pobreza y geografía de cobertura no 
coincidan, disminuye la capacidad del pilar no contributivo para compensar la baja densidad 
contributiva del régimen contributivo, con especial impacto en ámbitos rurales, mujeres y 
población indígena.

La movilidad introduce un matiz adicional. La movilidad interna (campo–ciudad, entre 
ciudades intermedias, entre departamentos) y la migración internacional de retorno 
exigen portabilidad regional de derechos y continuidad en historiales de cotización. 
En estos tránsitos, la ausencia de canales sencillos para actualizar condición laboral y 
trasladar derechos, así como las asimetrías de información sobre contratos, prestaciones y 
mecanismos de queja, limitan el ejercicio pleno del derecho, especialmente entre migrantes 
y jóvenes con baja escolaridad.

Del lado de la gestión pública, persisten déficits de gobernanza: metas de cobertura y 
suficiencia poco verificables; monitoreo y evaluación incompleto del circuito empleo–
contribución–beneficio; interoperabilidad limitada entre registros de empleo, afiliación 
y programas sociales; y un vínculo difuso entre planificación y presupuesto. Estos vacíos 
dificultan observar con oportunidad la evolución de cobertura, densidad contributiva 
y equidad territorial, así como detectar cuellos de botella operativos y desvíos respecto 
de metas anuales.

En el estado actual, los fenómenos dominantes son: cobertura contributiva reducida y 
desigual; capacidad anticíclica limitada ante pérdidas de empleo por la inexistencia de un 
seguro de desempleo; focalización no óptima del componente no contributivo en relación 
con la geografía de la pobreza; y tránsitos laborales con portabilidad incompleta de derechos. 
La combinación de estos rasgos eleva la vulnerabilidad de los hogares en territorios y 
grupos históricamente rezagados y explica buena parte de las brechas observables en 
protección efectiva.

Previsión Social en Guatemala

La previsión social en Guatemala, es el conjunto de políticas y programas, destinados 
a proteger el bienestar de los trabajadores y grupos vulnerables mediante prestaciones 
sociales y la promoción de seguridad en el trabajo, asegurando la calidad de vida, la 
protección contra riesgos laborales y el desarrollo integral. En Guatemala es el Ministerio de 
Trabajo y Previsión Social (MINTRAB) la entidad rectora que elabora y ejecuta políticas de 
trabajo decente, así como para promover ambientes laborales seguros, prevenir accidentes 
o enfermedades profesionales y mejorar la empleabilidad a través de programas de Empleo 
que incluyen iniciativas como becas, talleres de empleo y programas de movilidad laboral 
temporal en el extranjero, entre otros.
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Otro componente de la previsión social es la recreación, reconocida como un derecho 
humano y laboral, implementado principalmente por el Ministerio de Trabajo y Previsión 
Social a través de la Dirección de Recreación del Trabajador del Estado, que administra 
centros vacacionales y recreativos para servidores públicos, fomentando el bienestar 
físico y mental mediante actividades que mejoran la calidad de vida, la cohesión social y el 
rendimiento laboral, bajo el marco del Decreto 81-70.

La Asistencia Social, la Seguridad Social y la Previsión Social forman parte de la Protección 
Social, siendo que la asistencia social es un aspecto que es cubierto por distintas 
dependencias del Estado y que se brinda sin que sea necesario estar dentro del mercado 
laboral, mientras que la seguridad social son programas en el que la característica principal 
lo constituye el aporte tanto del sector empleador como del trabajador, y la previsión social 
conlleva acercar a las personas que nunca han trabajado y desean hacerlo con las fuentes 
de empleo, así como promover que las personas que se encuentran desempleadas puedan 
acceder a empleos decentes, también incluye la previsión social promover el acceso a empleos 
dignos a las personas en situación de vulnerabilidad y la salud y seguridad ocupacional.

Es por ello que el Ministerio de Trabajo y Previsión Social, atiende a estos sectores de la 
población, a través de intervenciones como la formación y capacitación para el empleo, 
la intermediación laboral; la verificación del cumplimiento de la legislación laboral, la 
verificación de lugares de trabajo para la prevención de riesgos laborales en materia de salud 
y seguridad ocupacional; y, la creación de programas para que los grupos en situación de 
vulnerabilidad o no vulnerabilidad puedan acceder a un empleo formal.

1.6  Empleo y Pobreza: Desafíos Estructurales para un Desarrollo Inclusivo

La relación entre empleo y pobreza en Guatemala es estructural y persistente. A pesar de 
la estabilidad macroeconómica y del crecimiento sostenido, los beneficios sociales no se 
distribuyen equitativamente. La ENCOVI 2023 confirma que más de nueve millones de 
personas (56 % de la población) viven en pobreza, y un 16.2 % en pobreza extrema. En áreas 
rurales, la pobreza afecta al 66.3 % de la población, frente al 46.6 % en zonas urbanas.

Según la ENEIC IV-2024, el ingreso promedio mensual es de Q 2,592.00, el cual resulta 
insuficiente frente al costo de la canasta básica ampliada (Q 8,321.00 en 2024), configurando 
una pobreza laboral generalizada: tener empleo no garantiza salir de la pobreza. Esta 
situación se agrava con la alta informalidad (70.3 %), la escasa cobertura previsional (18.0 %) 
y las brechas salariales por género y etnicidad.

El vínculo entre nivel educativo y pobreza es determinante. El 68.0 % de las personas sin 
estudios vive en pobreza, mientras que solo el 9.9 % de quienes poseen educación superior 



15

enfrenta esta condición. La limitada cobertura de formación técnica y profesional restringe 
la productividad y la movilidad social, especialmente entre mujeres y jóvenes rurales.

Territorialmente, la pobreza se concentra en departamentos como Alta Verapaz (90.3 
%), Quiché (86.4 %) y Huehuetenango (81.2 %), donde predominan economías agrícolas 
de subsistencia y baja infraestructura productiva. En contraste, Guatemala (21.6 %) y 
Sacatepéquez (38.7 %) muestran condiciones más favorables, confirmando la dualidad 
rural-urbana que profundiza las desigualdades estructurales.

El PNUD (2024) identifica que la pobreza guatemalteca tiene un carácter multidimensional: 
combina carencias en vivienda, educación, salud, empleo y acceso a servicios básicos. Con 
base en el Índice de Pobreza Multidimensional (IPM), se demuestra que las privaciones son 
más profundas en zonas rurales e indígenas, donde confluyen múltiples desventajas.

Frente a este panorama, la previsión social es un pilar esencial para reducir la vulnerabilidad 
y fortalecer el bienestar. Sin embargo, la cobertura contributiva sigue siendo baja, y los 
mecanismos no contributivos, como el Programa del Aporte Económico al Adulto Mayor, 
aunque relevantes, no logran compensar las brechas estructurales.

La Organización Internacional del Trabajo (OIT, 2017) enfatiza que la protección social debe 
considerarse un derecho humano que articula políticas contributivas y no contributivas 
para garantizar ingresos mínimos, acceso a servicios y estabilidad económica durante todo 
el ciclo de vida. Para Guatemala, esto implica avanzar hacia un sistema integrado de empleo 
y previsión social, que combine formación laboral, seguridad social y asistencia a los grupos 
más vulnerables.

La pobreza en el país refleja un modelo productivo desigual, donde la informalidad, la baja 
productividad y las brechas educativas limitan las oportunidades de progreso. Vincular el 
crecimiento económico con la inclusión social mediante empleo decente, formalización 
laboral y ampliación de la cobertura previsional es clave para transformar la estabilidad 
macroeconómica en desarrollo humano sostenible.

1.7  Desigualdad y exclusión social

La desigualdad y la exclusión social constituyen fenómenos estructurales que limitan el 
desarrollo equitativo e inclusivo de Guatemala. Si bien el país ha mantenido estabilidad 
macroeconómica y recuperación tras la pandemia de COVID-19, estos avances no se han 
traducido proporcionalmente en bienestar.
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Las desigualdades se manifiestan de forma multidimensional (económica, territorial, étnica, 
de género y generacional), reproduciendo brechas históricas en el acceso al empleo decente, 
la protección social y los ingresos.

En materia de género, las mujeres enfrentan tasas de participación laboral significativamente 
inferiores a las de los hombres, y cuando logran insertarse, lo hacen en empleos informales, 
temporales o de baja remuneración.

El PNUD (2024) estima que la brecha salarial entre hombres y mujeres supera el 25 %, y se 
amplía entre la población indígena y rural. Las responsabilidades de cuidado no remunerado, 
junto con la limitada disponibilidad de servicios de apoyo como guarderías o transporte 
seguro, agravan esta brecha estructural.

Estas desigualdades se entrelazan con las brechas étnicas y territoriales. Las poblaciones 
indígenas, que representan cerca del 42 % de la población, concentran los mayores niveles 
de pobreza, informalidad y baja productividad con escaso acceso a servicios básicos, 
educación e infraestructura productiva.

La falta de experiencia y las brechas de habilidades (particularmente digitales) dificultan la 
transición escuela-trabajo y fomentan la migración o la informalidad.

Las personas con discapacidad constituyen otro grupo vulnerable. A pesar de representar 
alrededor del 10 % de la población, su participación en el empleo formal es mínima, debido 
a barreras físicas, comunicacionales y actitudinales que restringen el ejercicio pleno del 
derecho al trabajo.

Otros grupos, como migrantes retornados y adultos mayores, también enfrentan exclusión. 
Los primeros carecen de mecanismos de reconocimiento de competencias laborales, 
mientras que los segundos dependen, en su mayoría, de ingresos informales o del Programa 
de Aporte Económico del Adulto Mayor (PAM).

Estas expresiones de desigualdad tienen raíces estructurales: baja cobertura educativa, 
brechas salariales, discriminación, limitada cobertura del IGSS (18.3 % de la población 
ocupada) y escasa articulación de políticas activas de empleo.

Superar estas brechas exige consolidar una estrategia de desarrollo centrada en las 
personas, donde el empleo decente y la previsión social sean pilares de la inclusión. En este 
marco, el MINTRAB desempeña un papel clave en la promoción de políticas laborales con 
enfoque de equidad, diálogo social y derechos humanos, orientadas a reducir la desigualdad 
y garantizar oportunidades para todos los sectores de la población.
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Abordar la desigualdad no solo constituye un compromiso ético, sino una condición 
indispensable para alcanzar el desarrollo sostenible. Promover la equidad de género, la 
inclusión de pueblos indígenas y personas con discapacidad, y el acceso universal al 
empleo decente permitirá construir una Guatemala más justa, cohesionada y resiliente en el 
horizonte 2026–2036.

1.8  Juventud, Empleo y Formación para el Trabajo

La juventud guatemalteca constituye una fuerza estratégica para el desarrollo económico 
y social del país. Según proyecciones del Instituto Nacional de Estadística (INE, 2024), las 
personas jóvenes entre 15 y 29 años representan cerca del 30 % de la población total y más 
del 45 % de la población económicamente activa potencial. Este segmento es el núcleo del 
denominado bono demográfico, cuya adecuada gestión puede traducirse en crecimiento 
sostenido, productividad y cohesión social.

No obstante, las condiciones estructurales del mercado laboral limitan la inserción 
productiva de la juventud. De acuerdo con la Encuesta Nacional de Empleo e Ingresos 
Continuos (ENEIC-IV, 2024), más del 64.3 % de las personas jóvenes ocupadas trabaja en 
condiciones de informalidad, sin acceso a la seguridad social ni prestaciones. Esta proporción 
es inferior al promedio nacional y afecta especialmente a mujeres jóvenes, pueblos indígenas 
y áreas rurales.

Lo anterior también refleja un desajuste entre la oferta educativa y la demanda del mercado 
laboral. La baja cobertura de programas de primer empleo, la escasa orientación vocacional 
y los bajos ingresos contribuyen a perpetuar esta condición, incentivando la migración o la 
inserción en actividades de baja productividad.

El Instituto Técnico de Capacitación y Productividad (INTECAP) es un actor clave en la 
formación laboral bajo la rectoría del MINTRAB. Su misión es desarrollar competencias 
técnicas y profesionales pertinentes a las necesidades del sector productivo. Sin embargo, 
la cobertura formativa sigue siendo limitada, la mayoría concentrados en zonas urbanas.

El vínculo entre formación y empleabilidad requiere mayor articulación entre el sistema 
educativo, el sector privado y las políticas de empleo. Sectores como tecnología, 
manufactura avanzada, turismo sostenible, economía verde y servicios digitales representan 
oportunidades de alto potencial, siempre que se impulsen currículos actualizados y 
mecanismos de certificación de competencias.

La digitalización y la expansión de las Tecnologías de la Información y Comunicación 
(TIC) redefinen las competencias laborales. La OIT (2024) advierte que la demanda de 
habilidades en programación, análisis de datos, automatización y comercio electrónico 
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está en aumento. Sin embargo, cerca del 45 % de las personas jóvenes rurales carecen de 
conectividad o dispositivos adecuados, lo que amplía la brecha digital y limita el acceso a 
empleos emergentes.

El fortalecimiento de la educación dual, la creación de alianzas público-privadas y la 
promoción del emprendimiento juvenil son estrategias esenciales para aprovechar el bono 
demográfico. El MINTRAB, como ente rector, debe fortalecer la Política Nacional de Empleo 
Digno (PNED) y articular esfuerzos con INTECAP, MINEDUC y el sector empresarial, para 
garantizar la inclusión laboral efectiva de la juventud guatemalteca.

La juventud no debe considerarse únicamente como un grupo etario, sino como un actor 
transformador del desarrollo nacional. Su participación en la economía digital, la innovación 
y el emprendimiento constituye una oportunidad histórica para construir una Guatemala 
más equitativa, productiva y sostenible.

1.9  Participación Laboral de las Mujeres en Guatemala

Las mujeres representan más del 51 % de la población guatemalteca y constituyen un pilar del 
capital humano nacional. Sin embargo, su participación en el mercado laboral sigue siendo 
una de las más bajas de América Latina. Según el PNUD (2024), la tasa de participación 
femenina es del 41 %, frente al 85 % de los hombres, reflejando una brecha de 44 puntos 
porcentuales, la más alta de la región.

Esta disparidad limita el potencial de crecimiento económico y profundiza la desigualdad 
social. Más del 50 % de las mujeres no perciben ingresos propios, y los hogares encabezados 
por mujeres presentan mayores tasas de pobreza (índice de feminidad superior a 120 %).

La combinación de factores culturales, sociales y estructurales, como la sobrecarga del 
trabajo doméstico y de cuidados no remunerado, la discriminación laboral, la violencia de 
género y el acceso desigual a educación y tecnología; restringe su inserción productiva.

Las brechas territoriales son significativas: en áreas rurales e indígenas apenas una de cada 
diez mujeres participa en el mercado laboral, frente al 54 % en la Ciudad de Guatemala. 
Las diferencias salariales también son evidentes: mientras los hombres perciben ingresos 
promedio de Q 3,200.00, las mujeres ganan Q 2,400.00 y las trabajadoras indígenas 
Q 2,000.00. Estas diferencias responden tanto a la segmentación ocupacional como a la 
subrepresentación femenina en empleos de alta productividad y liderazgo.

La formalidad laboral entre mujeres es similar a la de los hombres (18.8 % frente a 18.9 %), 
pero su baja participación general se traduce en una menor cobertura contributiva. La 
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mayoría de las mujeres trabajadoras se concentra en la economía informal, sin acceso a la 
seguridad social ni condiciones laborales adecuadas.

Reducir la brecha de participación laboral femenina tendría un impacto macroeconómico 
significativo. El PNUD estima que, si Guatemala lograra disminuir a la mitad esta diferencia 
y elevar la productividad femenina, el PIB podría aumentar hasta un 32 % hacia 2050, 
estableciendo el supuesto de que Invertir en la autonomía económica de las mujeres no solo 
es una cuestión de equidad, sino que puede constituir una estrategia de desarrollo sostenible.

Para lograrlo, se requiere una política laboral integral con enfoque de género, que articule 
formación, previsión social, corresponsabilidad en los cuidados y mecanismos efectivos 
de fiscalización y promoción de la igualdad. El fortalecimiento de la institucionalidad en 
materia de género, la implementación de cuotas laborales, el acceso a créditos productivos 
y la inclusión tecnológica son elementos esenciales para avanzar hacia la igualdad real.

Reconocer y valorar el aporte de las mujeres, tanto en el ámbito productivo como 
en el reproductivo, es indispensable para construir una Guatemala más justa, 
equitativa y competitiva.

1.10  Condiciones Laborales de los Pueblos indígenas en Guatemala

Los pueblos indígenas constituyen cerca del 46 % de la población nacional y representan 
un componente esencial de la identidad, la cultura y la economía del país. De acuerdo con 
la ENCOVI 2023, el 37.5 % de la población se identifica como maya, el 1.3 % como xinka y el 
0.1 % como garífuna. Su presencia es mayoritaria en el altiplano y regiones rurales, donde la 
pobreza, la informalidad y la baja productividad son persistentes.

El territorio es un elemento central en la cosmovisión indígena, concebido no solo como 
espacio físico, sino como base espiritual, cultural y comunitaria. Este vínculo ancestral 
plantea la necesidad de políticas públicas que respeten la diversidad cultural y fortalezcan 
el desarrollo territorial con pertinencia étnica.

Según la Cartilla Estadística 1-2025 del MINTRAB, con datos de la ENEIC IV-2024, la población 
indígena asciende a 8.2 millones de personas, de las cuales el 54.6 % son mujeres y el 57.8 % 
residen en áreas rurales. Si bien el 65.6 % respecto de la PET está económicamente activa, 
la brecha de género es amplia: 87.0 % de los hombres participan en actividades productivas 
frente al 45.0 % de las mujeres.

La tasa de ocupación indígena es alta (99.1 % respecto a la PEA), pero oculta una profunda 
precariedad laboral: el 79.6 % trabaja en la informalidad, comparado con el 41.3 % de la 
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población no indígena. Solo el 25.5 % de los asalariados indígenas tiene contrato formal y 
apenas el 8.3 % está afiliado al IGSS (frente al 24.8 % de la población no indígena).

Las ocupaciones más comunes son el trabajo jornalero (26.9 %), el trabajo por cuenta 
propia no agrícola (25.5 %) y el empleo en empresas privadas (14.9 %). El 9.7 % labora como 
trabajador familiar no remunerado, lo que refleja la persistencia del trabajo doméstico o 
agrícola sin pago.

El ingreso promedio mensual de la población indígena (Q1,942.00) es 35 % inferior al de la 
población no indígena (Q2,986.00), brecha que se amplía entre las mujeres indígenas urbanas, 
cuyo ingreso (Q1,667.00) es 41 % menor al de sus pares no indígenas. Estas diferencias no 
se deben a menor esfuerzo laboral (trabajan en promedio 41 horas semanales) sino a la 
segmentación productiva y la falta de oportunidades de ascenso.

Según la ENCOVI, el 75.3 % de la población indígena vive en pobreza, frente al 43.8 % de la 
no indígena. En áreas rurales, la pobreza extrema afecta al 35.0 % de la población indígena, 
y en urbanas al 21.6 %. La educación es un factor clave en esta desigualdad: el 77.5 % de las 
personas indígenas con solo primaria vive en pobreza, frente al 23.0 % de quienes poseen 
estudios superiores.

A pesar de su alta participación económica, los pueblos indígenas continúan enfrentando 
exclusión laboral y discriminación estructural. Esta situación limita su potencial como 
agentes de desarrollo y perpetúa desigualdades históricas.

En este contexto, el MINTRAB tiene un papel estratégico en la promoción del empleo 
decente con enfoque intercultural, mediante políticas de formalización laboral, expansión 
de la seguridad social y fortalecimiento de los programas de capacitación y empleo dirigidos 
a mujeres y jóvenes indígenas.

La articulación con gobiernos locales, organizaciones indígenas y entidades de formación 
técnica es esencial para garantizar políticas inclusivas y territorialmente pertinentes. 
Reconocer el aporte económico, cultural y social de los pueblos indígenas no solo responde 
a un compromiso de justicia histórica, sino que constituye una condición indispensable 
para construir una Guatemala más equitativa y sostenible.

1.11  Prevención y Erradicación del Trabajo Infantil

El trabajo infantil constituye una de las problemáticas sociales más sensibles en Guatemala, 
afectando el desarrollo integral de miles de niñas, niños y adolescentes. A pesar de los 
avances normativos y del compromiso del Estado con los instrumentos internacionales, su 
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persistencia en diversos sectores productivos refleja la interacción de factores estructurales 
como pobreza, exclusión educativa y precariedad laboral de los adultos.

Según la Organización Internacional del Trabajo (OIT, 2024), cerca del 12 % de la población 
infantil y adolescente entre 7 y 17 años participa en actividades laborales, concentrándose 
principalmente en la agricultura, el comercio informal, el trabajo doméstico y la manufactura 
artesanal. La mayoría de estos empleos se caracteriza por condiciones de riesgo y ausencia 
de previsión social.

Guatemala ha ratificado la Convención sobre los Derechos del Niño (1989) y los Convenios 
138 y 182 de la OIT, relativos a la edad mínima de admisión al empleo y a la eliminación de 
las peores formas de trabajo infantil. Asimismo, el país participa activamente en la Iniciativa 
Regional América Latina y el Caribe Libre de Trabajo Infantil, y está comprometido con las 
metas 8.7 y 8.8 de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), orientadas a erradicar el 
trabajo forzoso e infantil para 2025.

A nivel institucional, el Estado ha desarrollado mecanismos especializados como la 
Comisión Nacional para la Erradicación del Trabajo Infantil (CONAPETI) y los Comités 
Departamentales para la Erradicación del Trabajo Infantil (CODEPETI), coordinados por el 
Ministerio de Trabajo y Previsión Social (MINTRAB). Sin embargo, persisten limitaciones en la 
sostenibilidad operativa, asignación presupuestaria y coordinación intersectorial.

En 2021, el MINTRAB formuló la Estrategia Nacional 2021–2032 para la Prevención y 
Erradicación del Trabajo Infantil y Protección del Adolescente Trabajador, acompañada de 
su Primer Plan de Acción 2021–2025. Esta estrategia busca reducir progresivamente la tasa 
de ocupación infantil fortaleciendo la educación, la previsión social y la vigilancia laboral.

La ENCOVI 2023 evidencia que los municipios con mayores niveles de pobreza 
multidimensional coinciden con los territorios de mayor incidencia de trabajo infantil, 
especialmente en Alta Verapaz, Huehuetenango, Quiché, Jalapa y Chiquimula. Ello 
demuestra la necesidad de abordar el fenómeno desde un enfoque integral, que combine 
la garantía de ingresos familiares, educación inclusiva y empleo decente para adultos.

El MINTRAB, en su rol rector, impulsa acciones en tres ejes estratégicos:

	y Inspección y vigilancia laboral, para asegurar el cumplimiento de las normas sobre 
edad mínima y condiciones de trabajo.

	y Protección integral y articulación institucional, coordinando con los sectores de 
educación, salud y justicia.

	y Sensibilización social y generación de conocimiento, promoviendo estudios, 
campañas y observatorios territoriales.
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Prevenir y erradicar el trabajo infantil es un compromiso ético y legal que demanda 
corresponsabilidad del Estado, el sector privado y la sociedad. Garantizar que la niñez y 
adolescencia vivan y aprendan libres de explotación constituye una base esencial del empleo 
decente y del desarrollo humano sostenible.

1.12  Personas con Discapacidad

Las personas con discapacidad representan cerca del 10 % de la población guatemalteca 
(equivalente a 1.4 millones de habitantes según el Censo 2018), y constituyen un grupo 
históricamente invisibilizado en las políticas de desarrollo. La Convención sobre los 
Derechos de las Personas con Discapacidad, ratificada por Guatemala en 2009, estableció 
un cambio de paradigma al reconocerlas como sujetos plenos de derechos, con autonomía 
y capacidad de decisión.

Este enfoque, centrado en la dignidad humana, impone al Estado la obligación de garantizar 
la inclusión, la accesibilidad universal y la igualdad de oportunidades, en consonancia con 
los principios de universalidad e interdependencia de los derechos humanos.

Sin embargo, las brechas estructurales siguen siendo profundas. La Encuesta Nacional de 
Discapacidad (ENDIS, 2016) evidenció que solo el 37 % de las personas con discapacidad 
concluyó la educación primaria y menos del 10 % alcanzó estudios secundarios o superiores. 
Estas limitaciones se traducen en exclusión laboral, dependencia económica y pobreza.

El derecho al trabajo es reconocido constitucionalmente como una obligación del Estado y 
un medio de dignificación humana. Sin embargo, los datos nacionales muestran que este 
derecho se encuentra lejos de materializarse plenamente para las personas con discapacidad.

Según el Censo 2018, el 98.53 % de las personas con discapacidad no contaba con un empleo 
al momento del levantamiento censal. Esto implica que solo una fracción mínima participa 
en el mercado laboral, y la mayoría lo hace en condiciones de subempleo, informalidad o 
dependencia económica.

Las principales barreras identificadas son:

	y Infraestructura no accesible.
	y Discriminación en los procesos de contratación.
	y Ausencia de adaptaciones razonables.
	y Escasa oferta de formación técnica inclusiva.

El principio de accesibilidad universal debe garantizar que los entornos físicos, servicios, 
transporte e información sean utilizables por todas las personas. Ello implica eliminar 
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obstáculos físicos, comunicacionales y actitudinales que limitan la participación plena en la 
vida económica y social.

La inclusión laboral de las personas con discapacidad no solo es un deber jurídico, sino 
una inversión social que aumenta la productividad y la cohesión social. El Plan Estratégico 
Institucional 2026–2036 del MINTRAB orienta sus esfuerzos hacia una política integral de 
empleo inclusivo, alineada con los ODS 8, 10 y 16, promoviendo empleo decente, reducción 
de desigualdades e instituciones más accesibles.

1.13  Población Migrante

La migración es un fenómeno estructural en Guatemala, vinculado a las condiciones 
económicas, laborales y sociales del país. De acuerdo con la OIM (2024) y el Banco de 
Guatemala, cerca de 3.1 millones de guatemaltecos residen fuera del país, principalmente 
en Estados Unidos, lo que representa más del 17 % de la población nacional.

La migración laboral responde a la falta de empleo formal, bajos ingresos y desigualdad 
territorial. Más del 70.0 % de la población ocupada trabaja en la informalidad, y el ingreso 
promedio (Q 2,592.00) es insuficiente para cubrir la canasta básica ampliada (más de 
Q 8,000.00). Estas condiciones impulsan a miles de personas, principalmente jóvenes y 
rurales, a buscar oportunidades en el extranjero.

Las remesas familiares constituyen un pilar macroeconómico: en los primeros cuatro meses 
de 2025 ingresaron US$7,627 millones, el cual, en suma, anualmente representa el 18.0 % 
del PIB. Aunque las remesas mejoran el consumo de los hogares, su impacto productivo es 
limitado y tienden a acentuar las brechas territoriales, al concentrarse en municipios con 
mayor capacidad de recepción.

La migración de retorno ha aumentado como resultado de deportaciones y reunificaciones 
familiares. En 2024 se registraron más de 75 mil retornos, principalmente de hombres jóvenes. 
Sin embargo, los retornados enfrentan dificultades para su reinserción social y laboral 
debido a la falta de reconocimiento de competencias adquiridas, escaso acompañamiento 
institucional y baja oferta de empleo formal.

En este contexto, el MINTRAB impulsa programas de empleabilidad, reintegración y 
movilidad laboral segura, en coordinación con INTECAP, MINEX, MINGOB y SEGEPLAN. 
Estas acciones se enmarcan en la Política Nacional de Empleo Digno (PNED), que reconoce 
la movilidad laboral como un eje estratégico para la inclusión y la cohesión social.

Guatemala es signataria de la Convención Internacional sobre la Protección de los Derechos 
de Todos los Trabajadores Migratorios y sus Familiares (ONU, 1990) y participa en la 
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Conferencia Regional sobre Migración (CRM) y la Iniciativa de Movilidad Laboral en América 
Central, promoviendo la migración ordenada y segura.

Abordar el fenómeno migratorio requiere un enfoque integral que vincule el desarrollo 
económico local con oportunidades de empleo, reduciendo la migración forzada y 
promoviendo la inversión productiva de remesas. La movilidad laboral debe ser entendida 
como una oportunidad de desarrollo, no solo como una consecuencia de las carencias 
estructurales internas.

1.14  Personas Mayores

Guatemala atraviesa una transición demográfica que incrementa de forma sostenida la 
proporción de personas mayores. Según el Censo 2018, la población de 60 años o más 
alcanzó 1.3 millones (7.6 % del total), y se proyecta que para 2031 ascienda a 1.8 millones, 
cerca del 10 %. La esperanza de vida pasó de 41.6 años en 1950 a 73.2 años en la actualidad, 
y se estima que alcanzará 78.6 años en 2050.

El envejecimiento poblacional representa un logro social, pero también un reto estructural. 
La mayor longevidad se acompaña de un aumento de enfermedades crónicas, dependencia 
económica y necesidad de cuidados prolongados. Según la OMS (2020), si estos años 
adicionales no se acompañan de salud, inclusión y autonomía, pueden traducirse en 
aislamiento y exclusión.

De acuerdo con las proyecciones del PNUD, si los niveles de formalidad laboral y cotización 
al IGSS no aumentan, se producirá una doble consecuencia: un incremento en la tasa de 
dependencia de pensiones (de 14.5% en 2020 a 26.8% en 2050) y una mayor desprotección 
social en la vejez.

Además, la estructura del empleo en Guatemala sigue caracterizándose por alta informalidad, 
baja cobertura previsional y escaso acceso a mecanismos de jubilación anticipada o 
formación continua, factores que dificultan la inserción y sostenimiento de las personas 
mayores en actividades productivas dignas.

El Programa del Aporte Económico del Adulto Mayor (PAM), establecido por el Decreto 
85-2005 y ejecutado por el MINTRAB, constituye el principal mecanismo de previsión social 
no contributiva para esta población. El programa otorga Q 500.00 mensuales a personas 
mayores de 65 años en situación de pobreza o pobreza extrema, durante el año 2025 se han 
invertido más de Q 1,358 millones.

Sin embargo, según las proyecciones del INE para el año 2026 y según los valores de la 
ENCOVI, se estima que cerca de 880 mil adultos mayores se encuentran en situación de 
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pobreza, lo que evidencia un déficit de previsión. El envejecimiento también impactará el 
mercado laboral: aumentará la tasa de dependencia y presionará la sostenibilidad financiera 
de los sistemas previsionales. Los principales desafíos incluyen:

	y Ampliar la cobertura contributiva mediante la formalización laboral.
	y Fortalecer los programas no contributivos, garantizando sostenibilidad y 

transparencia.
	y Promover el envejecimiento activo mediante educación continua y empleo decente.
	y Integrar el sistema nacional de cuidados, conforme a la Década del Envejecimiento 

Saludable 2020–2030 (OMS).



26

2	 MARCO LEGAL Y VINCULACIÓN ESTRATÉGICA

El Ministerio de Trabajo y Previsión Social (MINTRAB) constituye una de las instituciones 
fundamentales del Estado para garantizar el cumplimiento de los derechos laborales y 
promover condiciones de empleo decente en Guatemala. Su labor no se limita a la aplicación 
de la normativa existente, sino que abarca la conducción estratégica de políticas públicas 
orientadas al desarrollo humano, la productividad y la justicia social.

El marco jurídico que orienta su quehacer tiene raíces profundas en la Constitución Política 
de la República de Guatemala, que reconoce al trabajo como un derecho y una función 
social. A partir de este principio, se derivan las normas contenidas en la Ley del Organismo 
Ejecutivo, el Código de Trabajo, sus reglamentos y los tratados internacionales suscritos por 
el país en materia laboral y de previsión social.

Entre estos instrumentos destacan los Convenios de la Organización Internacional del 
Trabajo (OIT), los cuales establecen estándares fundamentales en materia de libertad 
sindical, negociación colectiva, igualdad de oportunidades, seguridad social y erradicación 
del trabajo infantil. Dichos compromisos refuerzan la responsabilidad del Estado de 
promover políticas laborales que garanticen equidad, inclusión y bienestar para toda la 
población trabajadora y los que están en busca de un empleo formal.

Conforme al artículo 40 de la Ley del Organismo Ejecutivo (Decreto No. 114-97), el Ministerio 
tiene la función de “hacer cumplir el régimen jurídico relativo al trabajo, la formación técnica 
y profesional y la previsión social”, reafirmando su papel como ente rector y articulador de 
las políticas que fortalecen el sistema laboral y la previsión social del país. Esta función le 
permite actuar como un puente entre la normativa, la realidad del trabajo y las aspiraciones 
de desarrollo sostenible que Guatemala busca consolidar hacia 2036.

2.1  Análisis de Mandatos Legales

El análisis de mandatos legales constituye un componente esencial para fortalecer la 
institucionalidad pública y asegurar que la acción del Estado se sustente en el cumplimiento 
efectivo del marco jurídico vigente. Este proceso permite identificar con claridad las 
atribuciones, competencias y responsabilidades que la legislación nacional e internacional 
asigna a cada entidad pública, garantizando la coherencia entre el quehacer institucional y 
las funciones establecidas en la ley.

En el caso del Ministerio de Trabajo y Previsión Social (MINTRAB), su mandato se encuentra 
definido principalmente en la Constitución Política de la República de Guatemala, la cual 
reconoce al trabajo como un derecho y una función social, estableciendo la obligación del 
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Estado de promover oportunidades para el empleo digno, la equidad y la previsión social 
(Capítulo II, Derechos Sociales, artículos 101 al 106, 1985).

En cumplimiento de estos principios, el MINTRAB actúa como ente rector de la política 
laboral y de previsión social del país, velando por el respeto a los derechos de las personas 
trabajadoras, la mejora de las condiciones laborales y la promoción del diálogo social. 
Asimismo, la institución tiene la responsabilidad de asegurar la observancia de los Convenios 
Internacionales de la Organización Internacional del Trabajo (OIT) ratificados por Guatemala, 
los cuales fortalecen el marco jurídico y operativo del Ministerio.

Entre estos instrumentos destacan los Convenios OIT núm. 81, 87, 88, 97, 98, 99, 100, 103, 
120, 122, 138, 144, 154, 169 y 182, que abordan temas fundamentales como la libertad 
sindical, la negociación colectiva, la igualdad de remuneración, la seguridad e higiene 
ocupacional, la protección de los trabajadores migrantes, la erradicación del trabajo infantil 
y la participación de los pueblos indígenas en los procesos laborales y de desarrollo.

Estos compromisos internacionales refuerzan la obligación del Estado guatemalteco de 
promover políticas públicas orientadas al empleo decente, la justicia social y la inclusión 
laboral, en concordancia con los estándares internacionales y los resultados de país.

Al Ministerio de Trabajo y Previsión Social, según el artículo 40 del Decreto Número 114-97 
de la Ley del Organismo Ejecutivo, le corresponde hacer cumplir el régimen jurídico relativo 
al trabajo, la formación técnica y profesional y la previsión social; para ello, tiene a su cargo 
las siguientes funciones:

Formular la política laboral, salarial y de salud e higiene ocupacional del país.

Promover y armonizar las relaciones laborales entre los empleadores y los trabajadores; 
prevenir los conflictos laborales e intervenir, de conformidad con la Ley, en la solución 
extrajudicial de éstos, y propiciar el arbitraje como mecanismo de solución de conflictos 
laborales; todo ello, de conformidad con la ley.

Estudiar, discutir y, si fuere de beneficio para el país, recomendar la ratificación y velar por el 
conocimiento y la aplicación de los convenios internacionales de trabajo.

En coordinación con el Ministerio de Relaciones Exteriores, representar al Estado en los 
organismos internacionales relacionados con asuntos de su competencia y en los procesos 
de negociación de convenios internacionales sobre el trabajo, así como velar por la aplicación 
de los que estuvieren vigentes.
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Administrar, descentralizadamente, sistemas de información actualizada sobre migración, 
oferta y demanda en el mercado laboral, para diseñar mecanismos que faciliten la movilidad 
e inserción de la fuerza laboral en el mercado de trabajo.

Velar por el cumplimiento de la legislación laboral en relación con la mujer, el niño y otros 
grupos vulnerables de trabajadores.

Diseñar la política correspondiente a la capacitación técnica y profesional de los trabajadores. 
La ejecución de los programas de capacitación será competencia de los órganos privados y 
oficiales correspondientes.

Formular y velar por la ejecución de la política de previsión social, propiciando el mejoramiento 
de los sistemas de previsión social y prevención de accidentes de trabajo.

Para garantizar el cumplimiento de sus funciones y dar seguimiento efectivo a los Convenios 
y Tratados Internacionales de Trabajo ratificados por el Estado de Guatemala, el Ministerio 
de Trabajo y Previsión Social (MINTRAB) cuenta con una estructura administrativa definida 
por su Reglamento Orgánico Interno, contenido en el Acuerdo Gubernativo 215-2012. Dicho 
reglamento, en su artículo 4, establece la organización institucional y los niveles jerárquicos 
que permiten la coordinación técnica y operativa entre sus dependencias.

De manera complementaria, el Acuerdo Ministerial 284-A-2012 asigna las funciones 
específicas a cada una de las direcciones, unidades y dependencias del Ministerio, 
asegurando la ejecución efectiva de las políticas públicas laborales y de previsión social. 
Esta estructura administrativa fortalece la capacidad institucional del MINTRAB para 
cumplir con sus compromisos nacionales e internacionales, especialmente los derivados 
de los Convenios de la Organización Internacional del Trabajo (OIT), contribuyendo así al 
desarrollo de un sistema laboral más justo, inclusivo y sostenible.

Desde la perspectiva de la Gestión por Resultados (GpR), dicha estructura fortalece la 
capacidad del MINTRAB para vincular su planificación estratégica con los resultados 
institucionales, facilitando la evaluación de desempeño y el seguimiento de los compromisos 
nacionales e internacionales en materia laboral. Esta organización funcional permite además 
integrar de forma coherente la acción institucional con los objetivos del Plan Estratégico 
Institucional 2026–2036, propiciando que cada dirección, sección, unidad técnica y programa 
contribuya directamente al logro de los resultados estratégicos previstos. (Ver Anexo 1).

2.2  Análisis de Políticas Públicas

El Ministerio de Trabajo y Previsión Social (MINTRAB) orienta su acción institucional en 
coherencia con las principales políticas y marcos de desarrollo nacionales e internacionales. 
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A través del análisis de políticas públicas, el Ministerio busca asegurar que sus programas 
y acciones respondan a los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo K’atun: Nuestra 
Guatemala 2032, la Agenda 2030 de los ODS, las Prioridades Nacionales de Desarrollo, la 
Política General de Gobierno y las políticas públicas vigentes, promoviendo una gestión 
pública más articulada, inclusiva y basada en resultados.

Este enfoque permite fortalecer la coordinación interinstitucional y garantizar que cada 
intervención del MINTRAB contribuya de manera efectiva al bienestar y desarrollo de la 
población trabajadora guatemalteca.

Desde una perspectiva estratégica, el Ministerio debe socializar y adoptar los lineamientos 
de las políticas vigentes en todo el aparato público y con actores sociales; coordinar y 
articular servicios para evitar duplicidades y cubrir vacíos; y monitorear y evaluar a partir 
de una matriz común de indicadores, alimentada por estadísticas oficiales y registros 
administrativos, que permita seguir cobertura, calidad y equidad con desagregaciones por 
sexo, área, pertenencia indígena, etc.

En este marco general, la Política Nacional de Empleo Digno (PNED) constituye la política central 
para el sector trabajo. Al MINTRAB le corresponde ejercer la rectoría de su implementación 
y asegurar que el PEI actúe como su plataforma operativa. Ello implica institucionalizar tres 
funciones: socialización y adopción, coordinación y diálogo, y seguimiento y evaluación.

	y Socialización y adopción: El Ministerio debe emitir lineamientos PNED para entidades 
co-ejecutoras y gobiernos locales, desarrollar agendas territoriales de implementación 
y mantener un repositorio público de normas, protocolos e instrumentos, de modo 
que todos los actores compartan criterios y metas.

	y Coordinación y diálogo: La rectoría se expresa en el fortalecimiento de la Comisión 
Nacional de Empleo Digno y la instalación de mesas regionales de empleo que alineen 
formación para el trabajo, desarrollo productivo, intermediación e inspección.

	y Seguimiento y evaluación: La matriz de indicadores del plan de acción y de 
evaluación de la PNED se articula con la matriz de resultados del PEI, con líneas 
base, metas anuales y reporte periódico, para lo cual se debe consolidar el Sistema 
de Información del Mercado Laboral -SIMEL-, el cual será la base para el montaje 
del sistema de seguimiento y evaluación del Ministerio, incorporando una gama de 
indicadores que una vez establecidos podrá constituir el establecimiento de nuevos 
resultados institucionales.

En el Anexo 2, se presentan las políticas públicas en las que el Ministerio de Trabajo y 
Previsión Social contribuye directa e indirectamente a través de sus acciones.
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2.3  Análisis de vinculación con el K´atun, ODS, PND, MED, RE y PGG

El Plan Estratégico Institucional 2026–2036 del Ministerio de Trabajo y Previsión Social se 
enmarca en la visión de país establecida por las Prioridades Nacionales de Desarrollo y las 
Metas Estratégicas de Desarrollo (MED), las cuales integran los lineamientos del Plan Nacional 
de Desarrollo K’atun: Nuestra Guatemala 2032, los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) 
y la Agenda 2030. A través de esta articulación, el Plan orienta la gestión institucional hacia el 
cumplimiento de los compromisos de Estado, promoviendo la alineación entre las políticas 
públicas, los objetivos estratégicos nacionales y el quehacer operativo del Ministerio.

De esta forma, el PEI se convierte en un instrumento clave para fortalecer la coherencia 
entre la planificación estratégica y las acciones institucionales, asegurando que cada 
programa, proyecto y servicio del MINTRAB contribuya al logro de los resultados nacionales 
de desarrollo y a la consolidación de un entorno laboral más justo, equitativo y sostenible.

Vinculación al Plan Nacional de Desarrollo: K’atun, Nuestra Guatemala 2032

El Plan Nacional de Desarrollo K’atun: Nuestra Guatemala 2032 traza la hoja de ruta para 
alcanzar un desarrollo humano sostenible e inclusivo. Reconoce la diversidad cultural, 
étnica y territorial como pilares de la identidad nacional, y promueve la construcción de una 
sociedad equitativa, democrática y en paz.

El Ministerio de Trabajo y Previsión Social (MINTRAB) contribuye de manera directa al 
cumplimiento de los ejes estratégicos del Plan Nacional de Desarrollo K’atun: Nuestra 
Guatemala 2032, mediante la promoción del empleo decente, la previsión social efectiva y el 
fortalecimiento del diálogo social tripartito. Estos pilares son fundamentales para consolidar 
la justicia laboral y la cohesión social como bases del desarrollo humano sostenible en el país.

En el marco de la Política Nacional de Empleo Digno (PNED), el MINTRAB orienta su accionar 
institucional hacia el cumplimiento de las metas nacionales en materia de empleo y 
productividad laboral. La PNED constituye un instrumento de política pública de alcance 
nacional que busca promover la generación de empleo digno, productivo e inclusivo, 
en coherencia con los principios del empleo decente definidos por la Organización 
Internacional del Trabajo (OIT) y con los compromisos internacionales asumidos por el 
Estado de Guatemala.

Su objetivo central es ampliar las oportunidades laborales para mujeres y hombres, 
mediante la articulación entre las políticas económica y social, y la cooperación activa entre 
los sectores público y privado. Este enfoque impulsa un crecimiento sostenido, inclusivo y 
sostenible, orientado a la reducción de la pobreza y la desigualdad, con atención prioritaria a 
los grupos históricamente excluidos: pueblos indígenas, población rural, mujeres y jóvenes.
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La PNED se constituye así en un eje estratégico del quehacer institucional del MINTRAB, 
al consolidar una visión de país en la que el trabajo se reconoce como fuente de dignidad, 
bienestar y movilidad social. Su implementación fortalece la articulación entre la 
planificación institucional y los compromisos nacionales e internacionales en materia de 
empleo, desarrollo económico y justicia social.

Cuadro 1
Vinculación al Plan Nacional de Desarrollo K’atun: Nuestra Guatemala 2032 

 

Eje Estratégico Propósito Central Contribución del MINTRAB

1. Bienestar para la gente
Servicios básicos, salud, 
educación y protección social.

Fortalecimiento de la previsión 
social y el empleo decente.

2. Riqueza para todos y 
todas

Crecimiento inclusivo y 
productividad.

Implementación de la Política 
Nacional de Empleo Digno.

3. Recursos naturales hoy 
y para el futuro

Gestión sostenible y uso 
responsable del territorio.

Promoción de empleos verdes y 
economía circular.

4. Estado garante y 
conductor del desarrollo

Instituciones fuertes y 
participación ciudadana.

Impulso al diálogo social tripartito y 
la gobernanza laboral.

Fuente: Elaboración propia. Año 2025.

El Ministerio de Trabajo y Previsión Social contribuye de forma directa a estos ejes mediante 
la promoción del empleo decente, la previsión social efectiva y el diálogo social tripartito, 
pilares que fortalecen la justicia laboral y la cohesión social en el país.

Agenda 2030 y Prioridades Nacionales de Desarrollo

En septiembre de 2015, la Asamblea General de las Naciones Unidas, con la participación 
de 193 Estados miembros, entre ellos Guatemala, aprobó mediante la Resolución 70/1 
“Transformar Nuestro Mundo: la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible”, un compromiso 
global compuesto por 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y 169 metas. Esta 
agenda representa una visión ambiciosa e integral del desarrollo humano, al articular las 
dimensiones económica, social y ambiental y al dar continuidad a los avances alcanzados 
durante el periodo de los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM).
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La Agenda 2030 constituye una hoja de ruta universal orientada a promover el bienestar 
de las personas, proteger el planeta y asegurar que todas las poblaciones, sin distinción 
alguna, puedan acceder a oportunidades de desarrollo en condiciones de dignidad, 
justicia y equidad. Plantea metas concretas para erradicar la pobreza extrema, reducir las 
desigualdades, fomentar el empleo decente, impulsar un crecimiento económico inclusivo 
y sostenible, y fortalecer la resiliencia ambiental y social frente a los desafíos del cambio 
climático y la exclusión estructural.

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible se constituyen, por tanto, en una herramienta de 
planificación de largo plazo, que orienta a los países hacia un desarrollo sostenido, inclusivo 
y en armonía con el medio ambiente. Guatemala, al haber adoptado la Agenda 2030, cuenta 
con un marco orientador de singular relevancia para la formulación y articulación de sus 
planes estratégicos institucionales y de gobierno, asegurando la coherencia entre las 
políticas públicas, el presupuesto nacional y los mecanismos de monitoreo y evaluación.

En este marco, y considerando la aprobación del Plan Nacional de Desarrollo K’atun: Nuestra 
Guatemala 2032 por el Consejo Nacional de Desarrollo Urbano y Rural (CONADUR) en 2014, 
Guatemala integró ambos instrumentos (K’atun 2032 y Agenda 2030) en un esquema de 
planificación unificado. A partir de ello, el CONADUR definió las Prioridades Nacionales de 
Desarrollo (PND), las cuales orientan los esfuerzos del Estado hacia el cumplimiento de los 
compromisos internacionales y la atención de los principales desafíos estructurales del país.

Las diez Prioridades Nacionales de Desarrollo son:

1.	 Reducción de la pobreza y protección social.
2.	 Acceso a servicios de salud.
3.	 Acceso al agua y gestión sostenible de los recursos naturales.
4.	 Seguridad alimentaria y nutricional.
5.	 Empleo e inversión.
6.	 Valor económico de los recursos naturales.
7.	 Fortalecimiento institucional, seguridad y justicia.
8.	 Educación de calidad.
9.	 Reforma fiscal integral.
10.	 Ordenamiento territorial.

El Ministerio de Trabajo y Previsión Social contribuye de manera directa a las prioridades 
de empleo e inversión, reducción de la pobreza y protección social, y fortalecimiento 
institucional, mediante la ejecución de políticas y programas que promueven el empleo 
decente, la previsión social efectiva y el diálogo social inclusivo.
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Estas acciones posicionan al Ministerio como un actor clave en el cumplimiento de los ODS 
1, 5, 8, 10 y 16, y en la consolidación de un modelo de desarrollo nacional que coloca al 
trabajo como pilar de la dignidad humana y la justicia social.

Cuadro 2
Vinculación Objetivos de Desarrollo Sostenible y Prioridades Nacionales de Desarrollo 

 

Prioridad Nacional de 

Desarrollo
Contribución del MINTRAB

ODS 

Vinculados

1. Reducción de la 
pobreza y protección 
social

Implementa políticas y programas que fortalecen el 
empleo decente y los mecanismos de previsión social, 
priorizando a grupos en situación de vulnerabilidad.

ODS 1 y 10

2. Empleo e inversión
Promueve la Política Nacional de Empleo Digno 
(PNED), impulsa la formalización laboral y fomenta la 
productividad y empleabilidad.

ODS 8 y 9

Fuente: Elaboración propia. Año 2025.

Política General de Gobierno 2024-2028

El Plan Estratégico Institucional 2026–2036 del Ministerio de Trabajo y Previsión Social 
(MINTRAB) se alinea directamente con la Política General de Gobierno 2024–2028 (PGG), 
aprobada mediante Acuerdo Gubernativo No. 41-2024. Este instrumento constituye la hoja de 
ruta del Estado para orientar la acción pública hacia el bienestar, la equidad y la consolidación 
democrática, bajo la conducción de un Estado fuerte, plural y garante de derechos.

La PGG establece seis principios fundamentales que orientan la acción estatal:

1.	 Equidad como eje de la acción pública, garantizando igualdad de oportunidades 
y erradicación de toda forma de discriminación.

2.	 Pluralidad, reconociendo la diversidad étnica, cultural y territorial de Guatemala.
3.	 Economía humana, centrada en el bienestar de las personas y en la creación de 

empleo decente y sostenible.
4.	 Respeto a la naturaleza, promoviendo una relación armónica entre desarrollo y 

medio ambiente.
5.	 Territorialización del desarrollo, para acercar los servicios públicos a la población 

en sus comunidades.
6.	 Restauración de derechos de las poblaciones históricamente vulneradas, 

especialmente mujeres, pueblos indígenas, jóvenes y personas con discapacidad.

Estos principios se reflejan en el accionar del MINTRAB a través de sus políticas y programas 
de empleo decente, previsión social, diálogo tripartito y fortalecimiento institucional, 



34

en coherencia con la construcción de un Estado garante del bien común y del desarrollo 
humano integral.

El PEI 2026-2036 del MINTRAB se vincula principalmente con los siguientes ejes estratégicos 
definidos por la PGG 2024–2028:

	y Desarrollo Social: Promoción de empleo decente, formación laboral, inclusión social 
y reducción de brechas de desigualdad.

	y Protección, Asistencia y Seguridad Social: Fortalecimiento del sistema de previsión 
social y protección de derechos laborales.

Y de manera indirecta con los ejes siguientes:

	y Función Pública Legítima y Eficaz: Profesionalización del servicio civil, transparencia 
y meritocracia institucional.

	y Construcción de un Nuevo Contrato Social: Impulso al diálogo social y la justicia 
laboral como pilares de la cohesión nacional

Cuadro 3
Vinculación Política General de Gobierno 2024-2028 

 
Eje Estratégico 

PGG
Contribución del MINTRAB

Desarrollo 
Social

El Ministerio contribuye a este eje mediante la promoción del empleo decente y productivo, 
el fortalecimiento de la previsión social y la consolidación de políticas laborales inclusivas.

Desde la Política Nacional de Empleo Digno (PNED), el MINTRAB impulsa programas que 
fomentan la inserción laboral de jóvenes, mujeres, personas con discapacidad y pueblos 
indígenas, fortalecen las competencias laborales y promueven la formalización del empleo.

Además, la institución desarrolla acciones de protección y bienestar laboral, tanto en 
el sector público como privado, priorizando la mejora de las condiciones de trabajo, la 
seguridad y la salud ocupacional, elementos que contribuyen directamente al bienestar 
social y al desarrollo humano.
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Eje Estratégico 

PGG
Contribución del MINTRAB

Protección, 
Asistencia 
y Seguridad 
Social

El Ministerio actúa como ente rector de la previsión social, promoviendo la modernización 
y ampliación de los mecanismos de protección laboral y previsional.

A través de sus direcciones especializadas y la coordinación con el Instituto Guatemalteco 
de Seguridad Social (IGSS), impulsa la inclusión de trabajadores independientes e 
informales en esquemas contributivos o mixtos, así como la creación de políticas de 
bienestar y recreación laboral orientadas a fortalecer la calidad de vida de los trabajadores 
del Estado.

Por medio del Programa de Aporte Económico del Adulto Mayor (PAM), el Ministerio 
garantiza un apoyo económico mensual a las personas mayores de 65 años en situación 
de pobreza, sin pensión ni ingresos estables, contribuyendo al ejercicio efectivo del 
derecho a la seguridad social y a la dignificación de la vejez.

De igual forma, el MINTRAB promueve la fiscalización del cumplimiento de derechos 
laborales, la erradicación del trabajo infantil y la igualdad de condiciones entre hombres 
y mujeres en el acceso a la previsión social, contribuyendo a una mayor justicia social y 
equidad previsional.

Función 
Pública 
Legítima y 
Eficaz

El Ministerio responde a este eje a través del fortalecimiento de su estructura 
organizacional y marco normativo interno, conforme al Acuerdo Gubernativo 215-2012 y 
el Acuerdo Ministerial 284-A-2012.

El Plan Estratégico Institucional 2026–2036 se convierte en una herramienta clave de 
Gestión por Resultados (GpR), orientando la acción del Ministerio hacia metas verificables 
y medibles.

Asimismo, el MINTRAB promueve la profesionalización del servicio público, la 
capacitación técnica del personal y la digitalización de los procesos administrativos, lo 
que contribuye a una gestión más legítima, eficiente y cercana a la ciudadanía.

Construcción 
de un Nuevo 
Contrato 
Social

El Ministerio contribuye directamente a este eje mediante la promoción del diálogo social 
tripartito, como mecanismo esencial para la construcción de consensos entre el Estado, 
los trabajadores y el sector empleador.

Esta práctica refuerza la gobernanza laboral y promueve la resolución pacífica de los 
conflictos laborales, en coherencia con los principios de la Organización Internacional del 
Trabajo (OIT).

El MINTRAB, además, impulsa la libertad sindical, la negociación colectiva y la 
participación de los trabajadores en la formulación de políticas públicas, fortaleciendo el 
tejido social y contribuyendo a la consolidación de una cultura de paz y respeto mutuo 
entre los actores sociales.

Fuente: Elaboración propia. Año 2025.
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La acción institucional del MINTRAB se encuentra estrechamente articulada con la Política 
General de Gobierno 2024–2028, respondiendo de forma oportuna a sus ejes estratégicos 
a través de políticas y programas que promueven el empleo decente, la equidad laboral, la 
previsión social y la institucionalidad democrática.

En conjunto, estas contribuciones refuerzan el papel del Ministerio como actor central 
en la construcción de un Estado social y democrático de derecho, comprometido con el 
desarrollo sostenible y el bienestar de la población trabajadora guatemalteca.

En el Anexo 3 se describe la vinculación estratégica institucional con los ejes de K átun, los 
ODS, PND, MED, RED, PGG 2024-2028 ésta con sus Ejes Estratégicos y Línea Estratégica, 
modalidad de la inclusión, es decir, los programas y proyectos que tiene el MINTRAB. Así 
como el área responsable de incorporar en el que hacer institucional y su área responsable 
de verificar la incorporación.

2.4  Incorporación de enfoques

La planificación institucional del Ministerio de Trabajo y Previsión Social se enmarca en un 
contexto nacional que demanda acciones estratégicas orientadas a reducir brechas sociales, 
promover la sostenibilidad ambiental y fortalecer la resiliencia ante riesgos. En cumplimiento 
de la Guía para la Elaboración de Planes Estratégicos Institucionales (SEGEPLAN, 2024), se 
incorpora de manera transversal los enfoques de equidad, cambio climático y gestión del 
riesgo, como principios rectores de la gestión pública moderna.

Estos enfoques no solo fortalecen el cumplimiento del mandato legal del MINTRAB, sino 
que permiten que la institución contribuya activamente a la reducción de vulnerabilidades, 
la generación de empleo decente, la promoción de la previsión social y la inclusión laboral 
sin discriminación.

2.4.1 Equidad

El enfoque de equidad parte del reconocimiento de que las desigualdades estructurales en 
el acceso a empleo, ingresos y previsión social afectan de manera diferenciada a mujeres, 
jóvenes, pueblos indígenas, personas con discapacidad y adultos mayores.

El MINTRAB asume la equidad como principio transversal de su accionar, garantizando la 
igualdad de oportunidades en el acceso al trabajo, la formación profesional y los beneficios 
de la previsión social. Este enfoque se alinea con la Constitución Política de la República de 
Guatemala, los Convenios Fundamentales de la OIT, la Ley de Dignificación y Promoción 
Integral de la Mujer (Decreto 7-99), y la Convención sobre los Derechos de las Personas con 
Discapacidad, entre otras.
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Líneas de acción institucional:

	y Implementar políticas y programas con enfoque de género, juventud, pueblos 
indígenas y discapacidad.

	y Promover condiciones laborales libres de discriminación y acoso.
	y Fomentar la participación de mujeres y jóvenes en espacios de liderazgo sindical, 

empresarial y de diálogo social.
	y Incorporar indicadores de equidad en los sistemas de monitoreo y evaluación del 

empleo y previsión social.

Resultado esperado: Garantizar que todos los grupos poblacionales, especialmente 
los históricamente excluidos, accedan a oportunidades laborales y de previsión social en 
condiciones de igualdad y dignidad.

2.4.2 Cambio Climático

El cambio climático constituye un factor que incide directamente en el empleo, la salud 
laboral y las condiciones de trabajo, particularmente en sectores agrícolas, de construcción 
y servicios. La variabilidad climática, los eventos extremos y las crisis ambientales afectan 
la productividad, generan desplazamientos laborales y aumentan la vulnerabilidad de las 
comunidades rurales.

El MINTRAB incorpora este enfoque desde la perspectiva de empleo decente, sostenibilidad 
ambiental y empleo verde, contribuyendo a los compromisos del país ante la Convención 
Marco de las Naciones Unidas sobre Cambio Climático (CMNUCC) y el Acuerdo de París.

Líneas de acción institucional:

	y Fomentar empleos verdes y sostenibles en coordinación con el sector productivo y 
la cooperación internacional.

	y Promover condiciones laborales seguras ante el estrés térmico, desastres naturales 
y exposición ambiental.

	y Sensibilizar a empleadores y trabajadores sobre la adaptación laboral al cambio 
climático.

	y Incluir el enfoque climático en la formación técnica y profesional del INTECAP.

Resultado esperado: Contribuir a la transición hacia una economía sostenible, resiliente 
y generadora de empleos verdes, mejorando las condiciones de vida y productividad de la 
fuerza laboral.
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2.4.3 Gestión de riesgo

La gestión del riesgo de desastres es un componente esencial para asegurar la continuidad 
institucional y la protección del empleo frente a amenazas naturales, sociales, tecnológicas 
o sanitarias. La experiencia derivada de la pandemia por COVID-19 evidenció la necesidad 
de fortalecer los mecanismos de previsión, respuesta y recuperación en el ámbito laboral.

El MINTRAB integra este enfoque en sus procesos administrativos, operativos y normativos, 
alineándose con la Política Nacional para la Reducción del Riesgo de Desastres (CONRED, 
2023) y el Marco de Sendai 2015–2030.

Líneas de acción institucional:

	y Implementar un Plan de Continuidad Institucional que garantice la operación del 
ministerio ante emergencias.

	y Fortalecer la salud y seguridad ocupacional de los trabajadores públicos y privados 
ante riesgos físicos, biológicos y ambientales.

	y Promover la capacitación interinstitucional en gestión del riesgo laboral y comunitario.
	y Incluir protocolos de previsión social y empleo temporal para poblaciones afectadas 

por emergencias.

Resultado esperado: Reducir la vulnerabilidad institucional y social ante eventos adversos, 
garantizando la protección del trabajo y la previsión social en contextos de crisis.

Cuadro 4
Incorporación de enfoques  

Enfoque
Ámbitos de Aplicación 

Institucional
Acciones Clave Áreas Responsables

Equidad
Políticas, programas y 
servicios laborales.

Diseño e implementación de 
acciones afirmativas, monitoreo 
de brechas, inclusión laboral y 
accesibilidad.

Despacho Ministerial, 
Viceministerios, 
Coordinadores 
Regionales, Direcciones 
Departamentales, 
Direcciones Sustantivas, 
Unidades Administrativas 
Ministerio de Trabajo y 
Previsión Social

Cambio 
Climático

Programas de empleo y 
condiciones laborales.

Promoción de empleos verdes, 
gestión ambiental institucional, 
adecuación de entornos 
laborales.

Gestión 
del Riesgo

Gestión institucional y 
protección laboral.

Elaboración del PCI, capacitación 
en prevención de riesgos, 
protección laboral ante 
emergencias.

Fuente: Elaboración propia. Año 2025.
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3	 VINCULACIÓN Y DESARROLLO DE MODELOS DE GPR

La Vinculación y Desarrollo de Modelos de Gestión por Resultados (GpR) constituye un 
componente esencial en la modernización y fortalecimiento de la administración pública, 
orientado a garantizar una planificación eficiente, transparente y orientada al cumplimiento 
de objetivos concretos.

Este enfoque promueve la articulación de políticas, programas y proyectos con base en 
resultados medibles y verificables, lo que permite optimizar la asignación de recursos 
y mejorar la calidad de los bienes y servicios que el Estado ofrece a la ciudadanía. La 
implementación de modelos de GpR favorece, además, la rendición de cuentas, la toma de 
decisiones basada en evidencia y la generación de impactos positivos y sostenibles en el 
desarrollo social, económico e institucional del país.

3.1  Resultados Estratégicos

El MINTRAB, para apoyar la reducción de la informalidad del empleo, orienta una parte 
central de su quehacer institucional al logro del Resultado Estratégico (RE): “Para el 2029, se 
ha incrementado en 3.7 puntos porcentuales la formalidad del empleo (de 32.3 % en 2021 a 
36.0 % en 2029)”.

Este compromiso supone actuar simultáneamente sobre varios nudos identificados en el 
modelo explicativo: la precaria situación socioeconómica de la población, el incremento de 
unidades económicas fuera de la formalidad y la limitada verificación del cumplimiento de 
la normativa laboral.

En este marco, el Ministerio fortalece la inspección de trabajo, promueve el registro y control 
de relaciones laborales y de organizaciones sindicales, amplía los servicios de asesoría y 
verificación en salud y seguridad ocupacional, y refuerza la atención personalizada en 
defensa de los derechos laborales y la divulgación de información en poblaciones vulnerables.

Estas acciones buscan crear condiciones para el empleo formal, fortalecer la capacidad 
de denuncia y aumentar el cumplimiento efectivo de la legislación laboral como puerta de 
entrada a la formalidad.

Complementariamente, el MINTRAB contribuye a este resultado mediante intervenciones 
que facilitan la transición de personas trabajadoras desde ocupaciones informales y de baja 
productividad hacia empleos formales y protegidos.

La intermediación laboral, la orientación ocupacional, la formación técnico-profesional, 
las becas de empleo y los modelos de aprendizaje para jóvenes permiten mejorar las 
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competencias de la población trabajadora y su vinculación con empresas y sectores 
productivos que operan en el marco de la formalidad.

Al articular estos esfuerzos con el sistema de previsión social y con otras instituciones del 
sector económico y social, el Ministerio busca que un número creciente de personas acceda 
a relaciones laborales formales, con contrato, afiliación a la seguridad social y condiciones 
adecuadas de trabajo, contribuyendo de manera directa al aumento de la tasa de formalidad 
del empleo proyectada para 2029.

3.2  Resultados Institucionales

Los Resultados Institucionales constituyen los cambios específicos que la institución se 
propone lograr durante el período 2026–2036, en correspondencia con las rutas críticas 
identificadas en el modelo explicativo y con los indicadores que orientan el seguimiento 
estratégico del PEI.

La formulación responde a la necesidad de avanzar hacia la ampliación del empleo decente, 
fortaleciendo la formalización del empleo, la protección de derechos laborales, la formación 
para el trabajo y la inclusión de grupos en situación de vulnerabilidad, así como la recreación 
de los trabajadores de Estado.

Estos resultados expresan la contribución directa del MINTRAB al cumplimiento de la 
política laboral nacional, a los compromisos adquiridos en el marco del ODS 8 y al resultado 
estratégico que plantea incrementar la formalidad del empleo en los próximos años. Para 
ello se han establecido los resultados institucionales siguientes:

Resultado final: “Contribuir al incremento del empleo decente en la población trabajadora 
de Guatemala, a través de la verificación de la normativa laboral, el fortalecimiento de la 
previsión social y la intermediación laboral.”

Derivado que actualmente no existe un indicador asociado de forma directa para la medición 
del empleo decente, se utilizará de manera temporal la tasa de ocupación del sector formal 
como parámetro de medición, no obstante, conforme continúe el desarrollo del Sistema 
de Mercado Laboral -SIMEL- deberá construirse el indicador específico para su adecuado 
seguimiento y medición en el país.

Resultados finales

RF 1: Para el 2036, se ha contribuido al incremento en 5.5 puntos porcentuales la 
formalidad del empleo. (De 33.3% en 2024 a 38.9% en 2036).

	y Indicador asociado: Tasa de ocupación en el sector formal (%).
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Nota: Es importante indicar que la tasa de formalidad en el empleo ha tenido variaciones 
tanto positivas como negativas en su comportamiento histórico, de esa cuenta, se tomó en 
consideración la variación absoluta de tasas, de 2013 a 2024, excluyendo valores atípicos.

Asimismo, se hizo una proyección ponderada tomando en consideración el indicador meta 
de formalidad de empleo en jóvenes que contempla entre otros, acciones para incrementar 
la cantidad de jóvenes certificados, formados y capacitados para el empleo, así como un 
aumento en la cobertura de nivel diversificado, por lo tanto, el cumplimiento de esta meta 
está sujeta al cumplimiento de estas acciones.

RF 2: Para el 2036, se ha reducido en 1.2 puntos porcentuales la cantidad de personas 
de 65 años y más en pobreza extrema. (De 8.5 % en 2023 a 7.3% en 2036).

Indicador asociado: Porcentaje de personas de 65 años y más en pobreza extrema.
Nota: Es importante considerar que el dato de pobreza extrema fue tomado de las 

Encuestas de Condiciones de Vida (ENCOVI) de 2000, 2006, 2011 y 2023, no se incluyó el dato 
de la ENCOVI 2014 en función que la metodología de cálculo empleada para esa publicación 
difiere considerablemente con las anteriores encuestas.

RF 3: Para el 2036, se ha duplicado la cantidad de personas participantes en cursos de 
capacitación y formación para el trabajo impulsados por el MINTRAB. (De 4,200 personas 
en 2025 a 8,400 en 2036).

	y Indicador asociado: Personas participantes en cursos de capacitación y formación 
para el trabajo.

Resultados intermedios

RI 1: Para el 2031, se ha incrementado a 34,500 personas intermediadas a través del 
servicio nacional de empleo.

	y Indicador asociado: Cantidad de personas atendidas con servicios de intermediación.

RI 2: Para el 2031, se ha contribuido a incrementar en 1.5 puntos porcentuales la tasa 
de afiliación a la seguridad social entre las personas asalariadas.

	y Indicador asociado: Tasa de afiliación a la seguridad social de la población asalariada (%).

RI 3: Para el 2031, se ha incrementado a 11,905 la cantidad de personas capacitadas en 
derechos laborales.

	y Indicador asociado: Personas capacitadas en derechos laborales.

RI 4: Para el 2031, se ha incrementado a 174,104 la cantidad de visitantes a los centros 
recreativos y vacacionales de las y los trabajadores del Estado y sus familias.

	y Indicador asociado: Cantidad de visitantes a los centros recreativos y vacacionales.
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RI 5: Para 2031, se ha incrementado a 40.0 % la cobertura del PAM entre personas 
de 65 años y más.

	y Indicador asociado: Cobertura del PAM en población de 65+.

El marco de resultados del período 2026–2036 se orienta a elevar la formalidad del 
empleo, ampliar el acceso a servicios de intermediación, reducir la pobreza extrema en la 
vejez y duplicar la participación en capacitación para el trabajo. La consecución de estos 
resultados finales se apalanca en siete resultados intermedios a 2031, que ordenan la acción 
institucional y permiten verificar avances de media trayectoria.

La reducción de la ocupación informal se aborda desde la ampliación del registro de 
relaciones laborales, la divulgación de derechos y la verificación en seguridad y salud en 
el trabajo, de modo que la caída de la informalidad se exprese en territorios y sectores con 
mayores rezagos. De forma complementaria, el incremento de la intermediación fortalece 
la capacidad del Servicio Nacional de Empleo para conectar personas con vacantes reales, 
reduciendo tiempos de búsqueda y mejorando la calidad de los emparejamientos, con 
énfasis en jóvenes, mujeres y áreas rurales.

El aumento de la afiliación a la seguridad social en la población asalariada consolida 
trayectorias laborales cotizantes y refuerza la protección social, mientras la expansión de 
la formación para el trabajo cierra brechas de competencias en ocupaciones con demanda 
y sostiene el objetivo de duplicar la participación en 2036. Ambos resultados actúan como 
palancas directas sobre la formalidad y la empleabilidad: elevan la probabilidad de inserción 
en puestos de mayor calidad, mejoran la densidad contributiva y multiplican el retorno de 
la intermediación.

La reducción de vulneraciones a derechos laborales (medida como caída en el porcentaje 
de personas afectadas) articula cobertura de inspección, atención oportuna de denuncias 
y mejora de condiciones de salud y seguridad en el trabajo, reforzando el entorno de 
cumplimiento y la confianza en las instituciones del trabajo.

En esa misma lógica de bienestar laboral, el incremento de visitantes a centros recreativos y 
vacacionales de las trabajadoras y los trabajadores del Estado amplía la cobertura efectiva 
de servicios administrados por la Dirección General de Recreación de los Trabajadores del 
Estado, con efectos positivos en salud ocupacional, clima de trabajo y aprovechamiento de 
infraestructura pública.

Finalmente, el aumento de la cobertura del Programa de Aporte Económico del Adulto Mayor 
prioriza a personas 65 años o más en pobreza y pobreza extrema, con enfoque territorial. 
Esta expansión incide en el resultado final de reducción de pobreza extrema en la vejez (RF2), 
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al amortiguar la inseguridad de ingresos en la vejez y reducir la exposición de los hogares a 
choques de bienestar, especialmente donde la incidencia de pobreza es más alta.

En conjunto, los resultados intermedios (RI) enlazan causalmente con los RF: menos 
informalidad y más intermediación elevan la formalidad; mayor afiliación y más formación 
consolidan empleos de calidad; mejor protección de derechos y bienestar laboral sostienen 
trayectorias cotizantes; y la mayor cobertura en la vejez reduce la pobreza extrema en el 
grupo objetivo.

Este relato de resultados asegura que puedan darse seguimiento entre metas de corto y 
mediano plazo y el horizonte 2036. Cada indicador cuenta con línea base, meta y fuente. De 
esta forma, estos resultados reflejan una visión estratégica que articula la acción institucional 
con los desafíos del mercado laboral guatemalteco, fortaleciendo la capacidad del Ministerio 
para incidir en la ampliación del empleo decente, la reducción de la informalidad y la mejora 
de las condiciones de vida de la población trabajadora.

Representan, además, un compromiso concreto con la gestión pública orientada a resultados 
y con el desarrollo sostenible del país en el horizonte del PEI 2026–2036.

3.3  Modelos GpR: Identificación, análisis y priorización de la problemática

Las difíciles condiciones económicas a nivel mundial han incrementado el empleo informal, 
por lo que se hace necesario seguir avanzando para mejorar las oportunidades de empleo, 
especialmente entre jóvenes, reducir el empleo informal y la desigualdad en el mercado 
laboral (sobre todo en lo que respecta a la brecha salarial entre hombres y mujeres), promover 
entornos de trabajo seguros y protegidos y mejorar el acceso a los servicios financieros para 
garantizar un crecimiento económico sostenido e inclusivo.

La identificación, análisis y priorización de la problemática que aborda el Plan Estratégico 
Institucional 2026-2036 del Ministerio de Trabajo y Previsión Social parte del reconocimiento 
de que el principal desafío institucional no se limita a la generación de puestos de trabajo, 
sino a la garantía efectiva de empleo decente para la población trabajadora de Guatemala.

El empleo decente se entiende como aquel empleo productivo que garantiza a todas las 
personas trabajadoras un ingreso justo y suficiente, condiciones adecuadas de seguridad 
y salud en el trabajo, acceso progresivo a la previsión social y el ejercicio efectivo de sus 
derechos laborales, en un marco de libertad, equidad y dignidad humana.

Ello implica la posibilidad de organizarse y participar en espacios de diálogo social; la ausencia 
de discriminación por género, edad, origen étnico, discapacidad, condición migratoria u 
otras características; así como oportunidades reales de formación, desarrollo profesional e 
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integración social a lo largo del ciclo de vida laboral. En el marco del diseño de la estrategia 
del MINTRAB, el empleo decente constituye el referente normativo y programático que 
orienta la acción institucional: no solo importa cuántos empleos existen, sino que estos 
se caractericen por estabilidad, protección, respeto a los derechos, bienestar integral y 
posibilidades de movilidad social ascendente para la población trabajadora de Guatemala.

A partir de la revisión de información estadística nacional, diagnósticos sectoriales, normativa 
vigente y aportes de equipos técnicos, se definió como problema central: “Escaso empleo 
decente en la población trabajadora de Guatemala”.

Sobre esta base, se desarrolló un proceso de análisis que permitió desagregar el problema 
en un modelo de causas, en el cual se identificaron tres grandes dimensiones explicativas:

i)	 La alta informalidad del empleo, asociada a la precariedad socioeconómica, la 
limitada verificación del cumplimiento de la normativa laboral, la desactualización de 
la legislación frente a nuevas formas de empleo y la escasa libertad sindical;

i)	 El escaso acceso a la previsión social, vinculado con una cobertura limitada, una 
atención insuficiente a grupos vulnerables, la ausencia de una cultura de previsión y 
la fuerte dependencia de esquemas contributivos ligados al empleo formal.

i)	 La alta brecha entre la oferta formativa en competencias y la demanda laboral, que 
recoge problemas de cobertura y pertinencia de la formación, desarticulación entre 
sectores e insuficiente acceso a formación continua y reconversión laboral.

Este ejercicio permitió comprender que el problema no es un fenómeno aislado, sino el 
resultado de un entramado de factores estructurales, institucionales y de capacidades.

Con el fin de orientar la acción estratégica del Ministerio, estas causas no se trataron de 
manera homogénea, sino que fueron sometidas a un proceso de priorización. Para ello, se 
empleó una matriz de jerarquización que consideró criterios como la magnitud del problema, 
la población afectada, la evidencia disponible, la fuerza explicativa de cada causa respecto 
al problema central y la capacidad de incidencia del MINTRAB sobre cada ámbito.

A partir de este ejercicio se identificaron como rutas críticas aquellas vinculadas, 
principalmente, a la brecha entre formación, competencias y demanda laboral; a la 
configuración de la previsión social fuertemente anclada al empleo formal; y a las condiciones 
socioeconómicas que empujan a amplios segmentos de la población hacia ocupaciones 
informales y precarias.

Otras causas, como las limitaciones de inspección, la recreación laboral y ciertos 
vacíos normativos, se reconocen como factores relevantes, pero se sitúan en un plano 
complementario para efectos de la planificación estratégica. El resultado de este proceso es 
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una problemática delimitada, explicada y priorizada, que permite orientar las intervenciones 
del MINTRAB hacia aquellos nudos donde su acción puede generar mayor impacto en la 
ampliación del empleo decente.

3.3.1 Modelo Conceptual

El modelo conceptual del problema de “Escaso empleo decente en la población trabajadora 
de Guatemala” parte de la comprensión de que no se trata únicamente de la existencia o 
no de puestos de trabajo, sino de la calidad, estabilidad, protección y dignidad con que se 
ejerce el trabajo.

El empleo decente se ve limitado por una combinación de factores estructurales, 
institucionales y de comportamiento que se refuerzan mutuamente: la alta informalidad 
del empleo, el acceso restringido a la previsión social y una brecha persistente entre las 
competencias de la fuerza laboral y las demandas del aparato productivo, tanto a nivel 
nacional como internacional. Esta configuración genera trayectorias laborales fragmentadas, 
ingresos inestables y una protección insuficiente frente a los riesgos asociados al ciclo de 
vida y al entorno laboral.

En primer lugar, el modelo conceptual reconoce a la alta informalidad del empleo como una 
dimensión central del problema. La precariedad socioeconómica de amplios segmentos de 
la población, las desigualdades en el acceso a oportunidades laborales y la necesidad de 
generar ingresos inmediatos empujan a muchas personas trabajadoras a desempeñarse en 
ocupaciones sin registro, sin previsión social y con limitadas posibilidades de movilidad.

Este escenario se ve reforzado por el incremento de unidades económicas que operan 
fuera de la formalidad, incentivadas por la baja percepción de beneficios asociados al 
cumplimiento de la normativa laboral y por un entorno en el que el control y la verificación 
del cumplimiento de la ley siguen siendo insuficientes. La limitada capacidad de denuncia, el 
conocimiento parcial de los derechos laborales, la desactualización de la legislación frente a 
nuevas formas de empleo y la escasa libertad sindical complejizan aún más las posibilidades 
de transformar estas condiciones.

En segundo término, el modelo conceptual incorpora el escaso acceso a la previsión 
social como un componente clave del problema público. La protección frente a riesgos de 
enfermedad, vejez, invalidez, accidentes de trabajo y otras contingencias sigue estando 
fuertemente asociada a la inserción en empleos formales y a esquemas contributivos, lo 
que deja fuera a una parte importante de la población trabajadora que se encuentra en la 
informalidad o en formas de empleo atípicas.
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La limitada cobertura y condiciones de los programas de previsión social, la escasa atención 
específica a grupos vulnerables y la ausencia de una cultura consolidada de previsión social 
configuran un entorno en el que la protección social es fragmentada y desigual. A ello se 
suma el incumplimiento del derecho a la recreación de las y los trabajadores del sector 
público, reflejado en servicios de recreación con cobertura e infraestructura limitadas y 
en la necesidad de actualizar la política correspondiente, lo que evidencia que el bienestar 
laboral integral todavía no ha sido plenamente incorporado como parte sustantiva del 
empleo decente.

En tercer lugar, el modelo conceptual identifica como dimensión estratégica la brecha entre 
la oferta formativa en competencias y la demanda laboral. La oferta de formación técnico-
profesional y de desarrollo de competencias laborales no siempre responde a las necesidades 
reales de los sectores productivos ni llega de forma equitativa a todos los territorios y 
grupos poblacionales.

La limitada cobertura y pertinencia de la oferta formativa, la escasa presencia de programas 
técnicos en áreas rurales, las desigualdades en el acceso a la formación y la inexistencia 
de una política nacional integral de formación y capacitación dificultan la construcción de 
trayectorias laborales que permitan acceder a empleos de mayor productividad y protección.

Este problema se profundiza por la débil articulación entre los sectores público y privado, 
y por la desarticulación entre las políticas educativas, laborales y de desarrollo productivo, 
lo que genera un desajuste entre las capacidades que se forman y las que el mercado de 
trabajo demanda.

Asimismo, el modelo conceptual incorpora la insuficiencia de oportunidades de formación 
continua y reconversión laboral como un elemento que atraviesa estas dimensiones. En un 
contexto de cambios tecnológicos acelerados, transformación digital y reconfiguración de 
sectores económicos, la falta de incentivos para la inversión en formación continua y la baja 
cobertura de programas de reconversión dejan a muchas personas trabajadoras atrapadas 
en empleos de baja productividad o en situaciones de desempleo recurrente.

Esto limita la capacidad de adaptación de la fuerza laboral y refuerza la reproducción de la 
informalidad y la precariedad. En conjunto, estas dimensiones muestran que el escaso empleo 
decente en Guatemala es el resultado de un conjunto de causas que combinan condiciones 
socioeconómicas de base, brechas en la previsión social, debilidades institucionales en 
regulación e inspección, y una oferta formativa y de competencias insuficientemente 
articulada con el modelo de desarrollo productivo del país.
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Figura 4
Modelo Conceptual: Escaso Empleo decente

Fuente: Elaboración propia. Año 2025.

3.3.2 Análisis de Evidencias

El análisis de evidencias que sustenta el Plan Estratégico Institucional 2026-2036 se construyó 
a partir de la sistematización y contraste de diversas fuentes de información cuantitativa 
y cualitativa. Se revisaron indicadores laborales y de previsión social provenientes de 
estadísticas oficiales, encuestas de hogares y encuestas de empleo, así como diagnósticos 
sectoriales, informes técnicos, evaluaciones de programas y marcos normativos nacionales 
e internacionales vinculados al empleo decente y a la previsión social.

Este acervo permitió caracterizar la magnitud y distribución del escaso empleo decente 
en el país, identificar brechas entre grupos poblacionales y territorios, y documentar la 
relación entre informalidad, previsión social y formación para el empleo. De igual forma, 
se consideraron insumos provenientes de equipos técnicos y actores clave del sector 
trabajo, lo que aportó una lectura cualitativa sobre la implementación de las intervenciones 
existentes y sus principales limitaciones y oportunidades. El desarrollo de las evidencias, 
así como la jerarquización causal para el desarrollo de los modelos GpR se encuentran 
contenidos en el Anexo 4.
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3.3.3 Modelo Explicativo

El escaso empleo decente en la población trabajadora de Guatemala se explica, en primer 
término, por la alta informalidad del empleo, que limita el acceso a derechos laborales, 
previsión social y condiciones dignas de trabajo.

La precariedad socioeconómica de amplios sectores de la población, combinada con una 
limitada oferta de empleo formal y fuertes desigualdades en el acceso a oportunidades 
laborales, empuja a muchas personas a aceptar ocupaciones informales como estrategia de 
supervivencia y generación inmediata de ingresos.

A esto se suma el incremento de unidades económicas que operan fuera de la formalidad, 
impulsado por escasos incentivos para registrarse, una débil cultura de cumplimiento y un 
desconocimiento de los beneficios que ofrece la normativa laboral vigente.

La informalidad persiste y se reproduce también por una limitada verificación del 
cumplimiento de la normativa laboral, donde confluyen la falta de denuncias por miedo, 
desconocimiento o desconfianza institucional, junto con un conocimiento insuficiente de 
los derechos laborales tanto por parte de trabajadores como de empleadores.

Este escenario se ve agravado por la desactualización de la legislación laboral frente a nuevas 
formas de empleo y por la escasa libertad sindical, que restringe la capacidad de organización 
y negociación colectiva de los trabajadores para mejorar sus condiciones laborales.

En segundo término, el escaso acceso a la previsión social limita la materialización del empleo 
decente, al mantener a una parte importante de la población trabajadora al margen de 
mecanismos de protección frente a riesgos de enfermedad, vejez, invalidez u otros eventos. 
La cobertura de los programas de previsión social sigue siendo insuficiente y concentrada 
principalmente en el empleo formal, con escasa atención a grupos vulnerables y una alta 
dependencia de esquemas contributivos vinculados a relaciones laborales formales.

La ausencia de una cultura de previsión social refuerza esta brecha, debilitando los incentivos 
para la afiliación y permanencia en los sistemas existentes. A ello se suma el incumplimiento 
al derecho a la recreación de los trabajadores del Estado, producto de una limitada oferta 
programática, infraestructura insuficiente y una política de recreación desactualizada, lo 
que afecta la integralidad del bienestar laboral.

En tercer lugar, la alta brecha entre la oferta formativa en competencias y la demanda laboral 
condiciona la inserción y la movilidad laboral hacia empleos de mayor calidad. La oferta 
formativa presenta limitaciones de cobertura y pertinencia, especialmente en áreas rurales 
y para grupos históricamente excluidos, lo que profundiza desigualdades en el acceso a la 
formación técnica y profesional.
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La inexistencia de una política nacional integral de formación y capacitación dificulta 
la articulación de esfuerzos y la consolidación de rutas formativas coherentes a lo largo 
del ciclo de vida laboral. Paralelamente, la escasa coordinación entre los sectores público 
y privado, y la desarticulación entre las políticas educativas, laborales y de desarrollo 
productivo, generan desajustes entre las competencias que se ofrecen y las que demanda 
el aparato productivo.

Finalmente, el insuficiente acceso a programas de formación continua y reconversión laboral, 
junto con escasos incentivos para la inversión en capacitación por parte de empleadores y 
trabajadores, limita la capacidad de respuesta ante cambios tecnológicos, productivos y del 
mercado de trabajo.

La baja cobertura de programas de reconversión frente a procesos de automatización, 
transformación digital o reconfiguración sectorial deja a numerosas personas trabajadoras 
atrapadas en empleos de baja productividad o en situaciones de desempleo, alimentando el 
círculo de informalidad y precariedad laboral.

Figura 5
Modelo Explicativo: Escaso empleo decente

Fuente: Elaboración propia. Año 2025.

En conjunto, estas tres causas directas conforman el modelo que explica el problema de 
escaso empleo decente, al evidenciar que no se trata únicamente de ausencia de puestos 
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de trabajo, sino de un conjunto de fallas estructurales, institucionales y de capacidades 
que limitan el ejercicio pleno de los derechos laborales y la construcción de trayectorias 
laborales dignas y sostenibles.

3.3.4 Modelo Prescriptivo

El modelo prescriptivo del Ministerio de Trabajo y Previsión Social traduce el modelo 
explicativo de “Escaso Empleo decente” en un conjunto articulado de intervenciones 
institucionales que buscan modificar las causas críticas priorizadas.

Desde un enfoque de gestión para resultados, el modelo prescriptivo ordena la oferta 
programática y de servicios del Ministerio alrededor de tres rutas estratégicas:

	y El cierre de la brecha entre la oferta formativa y la demanda laboral.
	y La ampliación y diversificación de la previsión y el bienestar social.
	y El fortalecimiento de la protección de derechos, la inspección laboral y la transición 

hacia empleos formales y seguros.

En la primera ruta, vinculada a la brecha entre formación, competencias y demanda laboral, 
el MINTRAB orienta sus intervenciones a garantizar que las personas trabajadoras, en 
especial jóvenes y grupos en situación de vulnerabilidad, accedan a una oferta formativa 
pertinente y conectada con las necesidades reales del mercado de trabajo.

A través de la ejecución del modelo de intervención de formación técnico profesional, 
los servicios de formación en competencias técnicas y la implementación de centros de 
capacitación basados en la filosofía de “aprender haciendo”, el Ministerio incide en la limitada 
cobertura y pertinencia de la oferta formativa, poniendo énfasis en territorios y poblaciones 
con menos oportunidades.

Estas acciones se complementan con el fortalecimiento de la población joven como 
aprendices dentro de empresas, la orientación laboral para identificar capacidades y rutas 
de inserción, y la entrega de becas de empleo que permiten compatibilizar aprendizaje y 
generación de ingresos.

De manera concurrente, la intermediación laboral a nivel nacional, la vinculación de 
trabajadores con oportunidades de empleo en el exterior y los servicios de investigación de 
mercado laboral buscan mejorar el encuentro entre oferta y demanda de trabajo, así como 
alinear la formación con sectores productivos dinámicos, reduciendo la desarticulación 
entre las políticas educativas, laborales y de desarrollo productivo. En conjunto, estas 
intervenciones apuntan a que más personas transiten hacia empleos de mayor productividad 
y estabilidad, reduciendo la probabilidad de inserción en ocupaciones informales y precarias.
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En la segunda ruta, asociada a la previsión social y el bienestar laboral más allá del empleo 
formal, el MINTRAB orienta su acción a ampliar y diversificar las opciones de protección para 
la población trabajadora, especialmente para quienes se encuentran fuera de los esquemas 
contributivos tradicionales.

El Aporte Económico entregado al Adulto Mayor constituye una respuesta directa a la 
limitada cobertura de previsión social y a la alta dependencia del sector formal, ofreciendo 
un mecanismo de protección económica en la vejez para personas que no han logrado 
cotizar de manera sostenida en el sistema.

Complementariamente, los servicios de recreación a los trabajadores del Estado contribuyen 
a materializar el derecho a la recreación y al bienestar integral, al tiempo que abren la puerta 
a la actualización de la política de recreación y a la mejora progresiva de la infraestructura y 
cobertura de estos servicios.

La divulgación de derechos laborales en poblaciones vulnerables y el registro y control 
de relaciones laborales y organizaciones sindicales, por su parte, fortalecen la cultura de 
previsión social y la organización de las personas trabajadoras, facilitando el acceso a 
información, el ejercicio de derechos y la construcción de capacidades para incidir en la 
mejora de los esquemas de protección existentes.

Esta ruta prescriptiva busca que la previsión social deje de ser un privilegio ligado casi 
exclusivamente al empleo formal y se convierta en un componente más inclusivo del sistema 
de previsión social.

La tercera ruta se centra en la condición socioeconómica precaria, la informalidad y el 
cumplimiento de la normativa laboral, articulando intervenciones que fortalecen la defensa 
de derechos, la inspección y la formalización.

La atención personalizada a los usuarios en defensa de sus derechos laborales, junto con las 
acciones de divulgación sobre derechos en poblaciones vulnerables, incrementa la capacidad 
de las personas trabajadoras para reconocer y denunciar situaciones de incumplimiento, 
reduciendo las asimetrías de información frente a los empleadores.

Este esfuerzo se ve reforzado por la verificación del cumplimiento de la legislación laboral 
en todos los ámbitos y la aplicación del Protocolo Único de Procedimientos del sistema de 
Inspección de Trabajo, que permiten hacer más efectiva y homogénea la labor inspectora.

Los servicios de verificación de lugares de trabajo y de asesoría en salud y seguridad 
ocupacional abordan de manera específica las condiciones en que se presta el trabajo, 
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contribuyendo a prevenir riesgos y a mejorar la dimensión de salud y seguridad del 
empleo decente.

Finalmente, el registro y control de relaciones laborales y de organizaciones sindicales 
fortalece la formalización y la libertad sindical, generando condiciones más favorables para 
la negociación colectiva y el cumplimiento de los derechos laborales.

Figura 6
Modelo Prescriptivo: Escaso Empleo decente

Fuente: Elaboración propia. Año 2025.

Nota: Cada uno de los modelos puede consultarse en el Anexo 5 en un tamaño ampliado 
para una mejor visualización.

El modelo prescriptivo del MINTRAB no se limita a describir programas aislados, sino que 
organiza la acción institucional en torno a rutas causales críticas identificadas en el modelo 
explicativo. Cada intervención se concibe como un instrumento para modificar causas 
específicas del escaso empleo decente, contribuyendo a resultados intermedios claros: una 
oferta formativa pertinente y articulada con la demanda, un sistema de previsión y bienestar 
social más inclusivo, y un entorno laboral con mayor protección de derechos, inspección 
efectiva y avances en formalización.

Al combinar estas rutas y productos institucionales, se establece la planificación estratégica 
del Ministerio para avanzar hacia la ampliación del empleo decente para la población 
trabajadora de Guatemala.
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3.3.5 Rutas Críticas

Las rutas críticas constituyen los tramos del modelo explicativo en los que la combinación de 
magnitud del problema, población afectada, fuerza explicativa y capacidad de intervención 
del MINTRAB es más determinante para transformar la situación de escaso empleo 
decente en Guatemala.

No se trata de abarcar todas las causas por igual, sino de identificar aquellos nodos donde 
la acción institucional puede generar cambios significativos y, a la vez, encadenar efectos 
positivos sobre otras dimensiones del problema.

A partir del proceso de identificación, análisis y priorización de la problemática, se definieron 
como rutas críticas aquellas relacionadas con:

	y La brecha entre la oferta formativa en competencias y la demanda laboral.
	y La configuración de la previsión social anclada principalmente al empleo formal.
	y Las condiciones socioeconómicas y de protección de derechos que empujan a 

amplios segmentos de la población hacia la informalidad y la precariedad laboral.

Cada ruta crítica integra un conjunto de causas y subcausas jerarquizadas, y se vincula 
directamente con intervenciones concretas del Ministerio, lo que permite organizar los 
resultados estratégicos y las líneas de acción en torno a estos tramos prioritarios de cambio, 
que permitan alcanzar el resultado final propuesto:

Resultado final: “Incrementar el empleo decente en la población trabajadora de Guatemala, 
a través de la reducción de la informalidad, la ampliación de la previsión social y el fortalecimiento 
de las competencias laborales y de la articulación con el mercado de trabajo.”

Ruta crítica A: Formación, competencias y reconversión laboral

La brecha entre la oferta formativa y la demanda laboral, la débil articulación intersectorial y 
la baja oferta de formación continua y reconversión se constituyen en el núcleo crítico que 
limita la transición hacia empleos decentes, productivos y sostenibles.

Causas críticas a intervenir:

	y 3.1 Limitada cobertura y pertinencia de la oferta formativa.
	y 3.2 Escasa articulación entre sectores para la formación de competencias.
	y 3.3 Insuficiente acceso a formación continua y reconversión.
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Resultado intermedio: “La población trabajadora, especialmente grupos vulnerables, accede 
a una oferta formativa pertinente, articulada con la demanda laboral nacional e internacional, con 
mayores oportunidades de formación continua y reconversión laboral.”

Productos / intervenciones:

a)	 Oferta de formación técnico-profesional y en competencias técnicas para el empleo.
	9 Ejecución del modelo de intervención de formación técnico profesional.
	9 Servicios de Formación en Competencias Técnicas para el Empleo.
	9 Implementación de centros de capacitación con metodología de “aprender haciendo”.
	9 Entrega de becas de empleo en actividades económicas diversas.

b)	 Transición escuela–trabajo y primera experiencia laboral para la juventud.
	9 Fortalecimiento de la población joven sin experiencia laboral como aprendices 
dentro de empresas.

	9 Orientación laboral a trabajadores para identificar capacidades y definir rutas 
de inserción.

c)	 Articulación oferta–demanda de trabajo y con mercados externos.
	9 Intermediación laboral nacional para el encuentro oferta–demanda.
	9 Vinculación de trabajadores guatemaltecos con oportunidades de empleo en el 
exterior bajo esquemas regulados.

	9 Servicios de Investigación de Mercado Laboral.

Ruta crítica B: Previsión social y bienestar laboral más allá del empleo formal

Los esquemas de previsión social fuertemente ligados al empleo formal limitan el acceso 
efectivo a protección social para la mayoría de la población trabajadora, especialmente en 
contextos de alta informalidad.

Causas críticas a intervenir:

	y 2.1 Limitada cobertura y condiciones de la previsión social.
	y 2.1.2 Escasa atención a grupos vulnerables.
	y 2.1.3 Ausencia de cultura de previsión social.
	y 2.1.4 Alta dependencia contributiva del sector formal.
	y 2.2 Incumplimiento del derecho a la recreación de los trabajadores del Estado.

Resultado intermedio: “Se amplían y diversifican las opciones de previsión y bienestar 
social para la población trabajadora, priorizando grupos vulnerables y fortaleciendo la cultura de 
previsión social.”
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Productos / intervenciones:

a)	 Prestación económica no contributiva para adultos mayores en condición de 
vulnerabilidad.

	9 Aporte Económico entregado al Adulto Mayor.

b)	 Recuperación y fortalecimiento del derecho a la recreación de los 
trabajadores del Estado.

	9 Servicios de Recreación a los Trabajadores del Estado.

c)	 Cultura de derechos laborales y previsión social en poblaciones en situación de 
vulnerabilidad.

	9 Servicios de Divulgación sobre Derechos Laborales en poblaciones en situación 
de vulnerabilidad.

	9 Servicios de Asesoría en Salud y Seguridad Ocupacional.

Ruta crítica C: Condición socioeconómica precaria, informalidad y cumplimiento 
normativo

La precariedad socioeconómica, las brechas de acceso a oportunidades laborales y la urgencia 
por generar ingresos inmediatos empujan a amplios segmentos de la población a aceptar 
ocupaciones informales y precarias, perpetuando el círculo de escaso empleo decente.

Causas críticas a intervenir:
	y 1.1 Precaria situación socioeconómica / necesidad de ingresos inmediatos.
	y 1.2 Incremento de unidades económicas fuera de la formalidad.
	y 1.3 Limitada verificación del cumplimiento de la normativa laboral.
	y 1.5 Escasa libertad sindical.

Resultado intermedio: “Se fortalecen los mecanismos de protección de derechos laborales, 
inspección y formalización, facilitando la transición desde empleos informales y precarios hacia 
empleos decentes con protección y cumplimiento normativo.”

Productos / intervenciones:

a)	 Defensa de derechos laborales y fortalecimiento de la capacidad de denuncia.
	9 Atención personalizada para los usuarios en defensa de sus derechos laborales.
	9 Servicios de Divulgación sobre Derechos Laborales en poblaciones en situación 
de vulnerabilidad.

b)	 Inspección laboral integral y estandarizada.
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	9 Verificación del cumplimiento de la legislación laboral vigente del país en todos 
los ámbitos.

	9 Aplicación del Protocolo Único de Procedimientos del sistema de Inspección de 
Trabajo.

	9 Servicios de verificación de lugares de trabajo para la prevención de riesgos 
laborales.

	9 Verificación de condiciones de Salud y Seguridad Ocupacional.

c)	 Registro laboral y fortalecimiento de la libertad sindical.
	9 Registro y control de relaciones laborales y organizaciones sindicales.

3.3.6 Otras acciones vinculadas

Las acciones vinculadas para dar cumplimiento a políticas constituyen el puente entre los 
compromisos normativos y programáticos asumidos por el Estado de Guatemala y la gestión 
concreta del Ministerio de Trabajo y Previsión Social.

En el marco del Plan Estratégico Institucional 2026-2036, dichas acciones se orientan 
a operacionalizar los mandatos establecidos en las políticas nacionales, sectoriales e 
institucionales relacionadas con el empleo decente, la previsión social, la igualdad de 
oportunidades y la inclusión laboral de poblaciones en situación de vulnerabilidad.

Vinculación indirecta a la Seguridad Alimentaria y Nutricional

Si bien el Ministerio de Trabajo y Previsión Social no es la entidad rectora de la Seguridad 
Alimentaria y Nutricional, el Plan Estratégico Institucional 2026-2036 contribuye de manera 
indirecta pero significativa al logro de este objetivo, al incidir sobre uno de sus determinantes 
estructurales: el acceso estable a ingresos derivados del trabajo.

La ampliación del empleo decente, la reducción de la informalidad, la mejora de la inserción 
laboral de jóvenes y grupos en situación de vulnerabilidad y el fortalecimiento de la previsión 
social inciden positivamente en la capacidad de los hogares para adquirir alimentos 
suficientes, seguros y nutritivos de forma sostenida.

Asimismo, las acciones de formación para el trabajo y reconversión laboral en territorios con 
mayores rezagos contribuyen a diversificar y fortalecer los medios de vida de la población, 
especialmente en áreas rurales, reduciendo su exposición a shocks económicos que afectan 
el consumo alimentario.
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De esta manera, las intervenciones del MINTRAB se articulan con la política de Seguridad 
Alimentaria y Nutricional al favorecer condiciones laborales e ingresos más dignos, que son 
indispensables para garantizar el ejercicio efectivo del derecho a la alimentación.

En ese sentido, el Ministerio ha vinculado acciones que indirectamente contribuyen a 
resolver el problema de la inseguridad alimentaria nutricional en el país mediante las 
intervenciones siguientes:

	y Aporte Económico al Adulto Mayor
	y Servicios de Formación en Competencias Técnicas para el empleo
	y Servicio de colocación e intermediación laboral
	y Servicios de inspección laboral
	y Servicio de becas de empleo en actividades diversas

Vinculación al Plan de la Alianza para la Prosperidad del Triángulo Norte

El Plan Estratégico Institucional 2026-2036 se vincula con los ejes y propósitos de la Alianza 
para la Prosperidad del Triángulo Norte, en tanto orienta sus intervenciones a abordar 
algunas de las causas estructurales que impulsan la migración irregular, como la falta de 
oportunidades laborales dignas, la informalidad y la limitada previsión social.

Mediante el fortalecimiento de la formación para el trabajo, la intermediación laboral, la 
orientación vocacional y ocupacional, y la promoción de empleo decente para jóvenes, 
mujeres y población de territorios con altos niveles de exclusión, el Ministerio contribuye 
a ampliar las opciones de inserción productiva dentro del país. Al mismo tiempo, la mejora 
de las condiciones de trabajo, la inspección laboral, la salud y seguridad ocupacional y 
los mecanismos de previsión social aportan a la construcción de entornos laborales más 
seguros y estables.

Estas acciones se alinean con los esfuerzos de la Alianza orientados a dinamizar las 
economías locales, generar oportunidades para el capital humano y reducir los factores de 
vulnerabilidad que llevan a las personas a migrar en condiciones de riesgo, fortaleciendo así 
la coherencia entre la política laboral y los compromisos regionales en materia de desarrollo 
y prosperidad compartida.

En el marco del Plan de la Alianza para la prosperidad del Triángulo Norte, se establecieron 
cuatro líneas estratégicas que deben ser articuladas por medio de las directrices de los 
entes responsables. Algunas de las acciones que se estiman posibles para el ministerio son 
las siguientes:
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	y Establecer estadísticas relativas al fenómeno del trabajador migrante y fortalecer el 
Sistema de Estadísticas Laborales.

	y Fortalecer los Servicios Públicos de Empleo de los Municipios en los que exista mayor 
cantidad de trabajadores migrantes.

	y Desarrollar una plataforma común de los Sistemas Nacionales de Empleo con acceso 
tripartito que vinculen con programas de formación y capacitación del empleo en 
alianza con los institutos técnicos de formación.

	y Establecer propuesta para un sistema unificado para integrar sistemas de 
reclutamientos públicos y privados de trabajadores temporales.

	y Garantizar el cumplimiento de la legalidad laboral de trabajadores migrantes a través 
de inspecciones laborales.

Vinculación a las Medidas de Política Pública de Reparación a las Comunidades Afec-
tadas por la Construcción de la Hidroeléctrica Chixoy

Aunque el liderazgo en la implementación de las Medidas de Política Pública de Reparación 
a las Comunidades Afectadas por la Construcción de la Hidroeléctrica Chixoy recae en otras 
instancias del Estado, el MINTRAB contribuye al cumplimiento de dichos compromisos 
desde su mandato en materia de trabajo y previsión social.

En el marco del Plan Estratégico Institucional 2026-2036, el Ministerio puede apoyar la 
reparación integral mediante la promoción de empleo decente para la población de las 
comunidades afectadas, facilitando su acceso a programas de formación para el empleo, 
reconversión laboral y certificación de competencias, así como a servicios de intermediación 
y orientación laboral que amplíen sus oportunidades de ingreso.

De igual forma, el fortalecimiento de la inspección laboral, la divulgación de derechos y la 
formalización de relaciones de trabajo en actividades productivas desarrolladas en estos 
territorios contribuyen a garantizar que los beneficios económicos derivados de nuevos 
proyectos y programas se traduzcan en empleos con protección y respeto de derechos.

De esta manera, el MINTRAB se articula con la política de reparación no solo desde 
una perspectiva compensatoria, sino también desde la generación de condiciones 
laborales que favorezcan la dignidad, el reconocimiento y el desarrollo sostenible de las 
comunidades afectadas.

En cumplimiento de lo establecido en el artículo 40 literal c) de la Ley del Organismo 
Ejecutivo, el ministerio acompañará todo el proceso velando por la aplicación del Convenio 
Internacional del Trabajo número 169 de la Organización Internacional del Trabajo, OIT; así 
como asesor del proceso de consulta.
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4	 MARCO ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL

A continuación, se presenta el marco estratégico institucional del Ministerio.

4.1  Visión

Para el 2036, ser el Ministerio eficiente, eficaz y transparente en la formulación de políticas 
públicas de empleo decente y previsión social; así como en la verificación del cumplimiento 
de la normativa laboral, que contribuya al desarrollo socioeconómico de la población.

4.2  Misión

Somos el ente rector de políticas de empleo decente y previsión social; así como, garantes 
de los derechos laborales a través de la promoción y verificación del cumplimiento de 
normativas en materia de trabajo, con enfoque de derechos y diálogo social tripartito.

4.3  Valores y Principios

Los valores institucionales del Ministerio de Trabajo y Previsión Social constituyen la base 
ética y cultural sobre la cual se sustenta el desempeño de su personal y la orientación de su 
gestión pública. Representan los principios que guían las decisiones, las relaciones laborales 
y el compromiso del Ministerio con la sociedad guatemalteca.

A través de estos valores, el MINTRAB reafirma su vocación de servicio, transparencia y 
justicia social, fortaleciendo una institucionalidad moderna, incluyente y al servicio del bien 
común. Son también el reflejo del respeto a los derechos humanos, la equidad de género, 
la sostenibilidad y la integridad en el ejercicio de la función pública, asegurando que cada 
acción institucional contribuya a un país más justo, productivo y solidario.

Cuadro 5
Valores y principios 

 
Valor 

Institucional
Significado Comportamientos Esperados

Vocación de 
servicio

Expresa el compromiso del personal 
por atender con empatía, calidad y 
calidez a la ciudadanía, orientando 
sus acciones al bienestar común.

Atiende con respeto y cortesía a todas 
las personas; prioriza las necesidades de 
los usuarios; actúa con disposición para 
resolver y mejorar continuamente los 
servicios públicos.
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Valor 

Institucional
Significado Comportamientos Esperados

Honestidad

Actuar con rectitud, honradez y 
coherencia en el ejercicio de las 
funciones públicas, garantizando la 
transparencia institucional.

Administra correctamente los recursos; 
comunica con veracidad; evita el 
conflicto de intereses y fomenta la 
confianza en la gestión pública.

Responsabilidad

Cumplir con diligencia, compromiso y 
sentido ético las funciones asignadas, 
asumiendo las consecuencias de los 
actos institucionales.

Cumple los compromisos adquiridos; 
entrega resultados de calidad y en 
tiempo; asume con madurez los errores 
y promueve soluciones.

Respeto

Reconocer el valor y la dignidad de 
todas las personas, promoviendo 
relaciones laborales y sociales 
basadas en la igualdad y la no 
discriminación.

Escucha y valora las opiniones diversas; 
respeta la normativa institucional; 
promueve un ambiente laboral inclusivo 
y armonioso.

Justicia

Garantizar condiciones equitativas en 
el ámbito laboral y social, asegurando 
el respeto de los derechos humanos y 
laborales.

Toma decisiones con imparcialidad; 
actúa sin favoritismos; defiende el 
empleo decente y la igualdad de 
oportunidades.

Solidaridad
Refleja el compromiso colectivo de 
apoyo mutuo, cooperación y empatía 
ante las necesidades de los demás.

Colabora activamente con el equipo 
de trabajo; comparte conocimientos y 
recursos; participa en acciones de apoyo 
a comunidades vulnerables.

Compromiso
Denota la identificación con la misión 
institucional y la lealtad hacia los 
principios del servicio público.

Cumple con entusiasmo sus funciones; 
mantiene actitud proactiva; busca 
contribuir al logro de los objetivos 
institucionales.

Innovación
Impulsa la creatividad y la mejora 
continua para responder con eficacia 
a los desafíos del mundo del trabajo.

Propone ideas para optimizar procesos; 
adopta nuevas tecnologías y métodos; 
promueve el aprendizaje constante y la 
adaptación al cambio.

Fuente: Elaboración propia. Año 2025.
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El Ministerio de Trabajo y Previsión Social asume los principios contemplados en el Acuerdo 
Gubernativo 62-2024 que aprueba el Código de Ética del Organismo Ejecutivo, en el que 
establece los principios éticos, los cuales constituyen “los parámetros mínimos que deben 
orientar la actuación de todos los sujetos obligados (…)”, siendo los servidores públicos de 
los Órganos del Organismo Ejecutivo.

Los principios éticos que guían el comportamiento en el servicio público y profesional de 
las y los trabajadores del MINTRAB promueven la responsabilidad, la transparencia, la no 
discriminación, la pertinencia cultural, la prudencia y la legalidad, con un enfoque en el bien 
común, en el desempeño de funciones públicas o profesionales.

	y Responsabilidad, compromiso con el desempeño honesto y ético.
	y Vocación de servicio, realizar las funciones con compromiso, respeto, solidaridad y 

empatía hacia los usuarios.
	y Transparencia, ser veraz y abierto en todas las interacciones.
	y Pertinencia cultural, incorporar un enfoque intercultural que considere las 

características culturales de las poblaciones.
	y No discriminación, garantizar el trato igualitario sin importar género, raza, etnia, 

edad, etc.
	y Prudencia, actuar con cautela y sensatez.
	y Primacía del bien común, priorizar el interés colectivo sobre el individual.
	y Adaptación, flexibilidad para ajustar las funciones a las circunstancias.
	y Armonía: desarrollar acciones que promuevan el equilibrio y entendimiento con la 

población.
	y Legalidad, cumplir con las leyes y normativas establecidas.

4.4  Objetivos

Representan la base fundamental que orienta el rumbo y las acciones de la institución. A 
través de ellos se establece con claridad la finalidad que se busca alcanzar, así como los 
resultados específicos que se pretenden lograr en un plazo determinado.

Los objetivos permiten enfocar los esfuerzos institucionales y asegurar la coherencia entre 
las necesidades detectadas y las soluciones propuestas, facilitando la medición de avances 
y el cumplimiento de metas en beneficio del desarrollo social y económico.

Objetivo General

Contribuir, en el período 2026-2036, a la ampliación del empleo decente para la población 
trabajadora de Guatemala, mediante la protección de los derechos laborales, la mejora de la 
articulación entre formación y demanda laboral, y la promoción de un sistema de previsión 
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y bienestar social más inclusivo y accesible, con énfasis en jóvenes y grupos en situación de 
vulnerabilidad.

Objetivos Específicos

	y Fortalecer la protección de los derechos laborales y la inspección de trabajo para 
reducir prácticas de incumplimiento normativo, mejorar las condiciones de salud y 
seguridad ocupacional y favorecer la transición de relaciones laborales informales 
hacia esquemas formales y protegidos.

	y Mejorar la pertinencia, cobertura y articulación de la formación para el trabajo con la 
demanda laboral nacional e internacional, ampliando las oportunidades de formación 
técnico-profesional, formación continua y reconversión laboral, especialmente para 
jóvenes, mujeres y población de territorios con mayores rezagos.

	y Ampliar y diversificar las opciones de previsión y bienestar social vinculadas al 
trabajo, fortaleciendo la protección económica básica en la vejez, promoviendo 
una cultura de previsión social y avanzando hacia mecanismos más inclusivos que 
reduzcan la dependencia exclusiva del empleo formal.

	y Potenciar los mecanismos de orientación, intermediación y vinculación laboral, a 
fin de facilitar el encuentro entre oferta y demanda de empleo, reducir las barreras 
de acceso a oportunidades laborales decentes y apoyar trayectorias de inserción y 
movilidad laboral ascendente para la población trabajadora.

	y Promover la igualdad de oportunidades y la no discriminación en el mundo del trabajo, 
incorporando de manera transversal enfoques de género, juventud, pertinencia 
étnica, discapacidad y territorio en las políticas, programas y servicios del MINTRAB 
relacionados con empleo decente y previsión social.

	y Fortalecer las capacidades institucionales, la gestión basada en evidencias y la 
coordinación interinstitucional y social del MINTRAB, para mejorar el diseño, 
implementación, seguimiento y evaluación de las intervenciones orientadas al 
empleo decente, asegurando su coherencia con la planificación nacional y los 
compromisos internacionales del país.

Objetivos institucionales

a)	 Gestionar y coordinar la implementación de las políticas para el empleo digno y de 
previsión social.

	9 Dirección General de Empleo
	9 Dirección General de Previsión Social

b)	 Promover y verificar el cumplimiento de normativas en materia laboral.
	9 Inspección General de Trabajo
	9 Dirección de Fomento a la Legalidad Laboral
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	9 Departamento de Promoción y Divulgación de Derechos Laborales en población 
en riesgo de Vulnerabilidad (Dirección General de Previsión Social)

c)	 Implementar programas de formación técnica y profesional, en el 
marco de su mandato.

	9 Dirección General de Empleo
	� Departamento de Servicio Nacional de Empleo

	• Sección de capacitación y formación para el empleo

d)	 Promover el cumplimiento de las normas de salud y seguridad ocupacional y 
previsión social.

	9 Dirección General de Previsión Social
	� Departamento de Salud y Seguridad Ocupacional

e)	 Generar el diálogo social tripartito.
	9 Dirección General de Trabajo

	� Departamento de Protección Al Trabajador

Objetivos Estratégicos y Operativos

Los objetivos estratégicos y operativos corresponden a las acciones a realizar por cada una 
de las áreas del Ministerio de Trabajo y Previsión Social a fin de contribuir al alcance de los 
resultados por medio del cumplimiento de sus funciones.

Objetivo Estratégicos

	y Velar por el efectivo cumplimiento de la legislación laboral asegurando la protección 
social de los trabajadores. (Dependencia: Inspección General de Trabajo).

	y Promover acciones a favor de la organización, desarrollo y democratización de las 
prácticas sindicales. (Dependencia: Dirección General de Trabajo).

	y Brindar asesoría a trabajadores y empleadores para la defensa y promoción de 
los derechos y obligaciones laborales. (Dependencia: Dirección de Fomento a la 
Legalidad Laboral).

	y Gestionar la intermediación entre oferta y demanda laboral con el fin de incrementar 
la tasa de formalidad de empleo a nivel nacional. (Dependencia: Dirección General 
de Empleo).

	y Capacitar, socializar y sensibilizar sobre derechos en materia laboral de la población en 
riesgo de vulnerabilidad, implementando a nivel nacional la inclusión laboral por medio 
de empleos formales y dignos. (Dependencia: Dirección General de Previsión Social).

	y Promover el desarrollo socioeconómico, político y cultural de las mujeres. 
(Dependencia: Oficina Nacional de la Mujer).
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	y Administrar los fondos del Programa de Aporte Económico del Adulto Mayor. 
(Dependencia: Programa de Aporte Económico del Adulto Mayor).

	y Brindar espacios recreativos y vacacionales adecuados y equipados, con el fin que 
los trabajadores del Estado de Guatemala puedan contar con una estadía placentera, 
cómoda, segura y que cumpla con las expectativas de descanso del trabajador y de 
su familia. (Dependencia: Dirección de Recreación del Trabajador del Estado).

Objetivos Operativos

	y Realizar todas las diligencias para verificar el cumplimiento de la legislación laboral.
	y Planificar, organizar, dirigir y controlar las políticas y programas sobre relaciones de 

trabajo.
	y Registrar el vínculo económico jurídico de las relaciones laborales de empleadores y 

trabajadores.
	y Llevar control de las asesorías y audiencias que se lleven en el marco de las demandas 

planteadas ante los Juzgados de Trabajo y Previsión Social.
	y Informar, orientar e intermediar a los guatemaltecos que desean obtener un trabajo 

temporal en el extranjero; así como autorizar empleo a extranjeros que estén 
legalmente establecidos en Guatemala.

	y Promover e incentivar la capacitación técnica y formación profesional de los 
guatemaltecos y de la población en riesgo de vulnerabilidad; desarrollar estudios de 
necesidades de capacitación técnica y o profesional que requiera el país.

	y Velar por la protección del trabajador en cuanto a salud y seguridad ocupacional, 
así como capacitar y recomendar a los trabajadores y patronos sobre las medidas de 
higiene y seguridad en el trabajo para prevenir accidentes de trabajo y enfermedades 
ocupacionales.

	y Realizar las acciones oportunas para ampliar la cobertura a nivel nacional del aporte 
económico al adulto mayor para incrementar el número de beneficiarios que cumplen 
con los requisitos establecidos.

	y Velar el mantenimiento preventivo de los centros recreativos y vacacionales.
	y Procurar la ampliación de cobertura de los centros recreativos y vacacionales para 

los trabajadores del Estado y sus familias.

Objetivos de Información

	y Generar información financiera y operativa que permita la toma de decisiones y 
promueva la rendición de cuentas sobre el uso de los recursos de la Institución.

	y Promover la transparencia y probidad en las acciones que ejecutan las Dependencias 
del Ministerio.

	y Fortalecer el tiempo de respuesta a solicitudes o requerimientos de información, 
realizados por las dependencias internas o usuarios externos.
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	y Fortalecer el resguardo de la información y de documentos de forma segura, eficiente 
tanto física como electrónica.

Objetivos de cumplimiento normativo

	y Velar por el estricto cumplimiento de la legislación en materia laboral, para proteger 
los derechos laborales de hombres, mujeres, niños, jóvenes, pueblos indígenas y 
otros grupos en situación de vulnerabilidad.

	y Mitigar la corrupción y la burocracia en el Ministerio de Trabajo y Previsión Social, 
aplicando la normativa vigente.

4.5  Programas del Ministerio de Trabajo y Previsión Social

Los programas del Ministerio de Trabajo y Previsión Social constituyen la expresión operativa 
de su mandato institucional y del modelo estratégico definido en el Plan Estratégico 
Institucional 2026-2036.

A través de ellos se organizan y articulan los servicios, proyectos y líneas de intervención que 
permiten incidir en las rutas críticas identificadas en el modelo explicativo, particularmente 
en la ampliación del empleo decente, la reducción de la informalidad, el fortalecimiento 
de la previsión y el bienestar social, y la mejora de la formación y vinculación laboral de la 
población trabajadora.

En este apartado se presentan los principales programas del MINTRAB, destacando su 
propósito, población objetivo y contribución específica al logro de los objetivos y resultados 
estratégicos institucionales.

Programa 1: Administración Institucional

Dirige el desarrollo y cumplimiento de las funciones sustantivas asignadas al Ministerio, 
asesora a las Direcciones y Unidades en todo lo relacionado con sistemas y procesos de 
planificación en el marco de políticas y programas del gobierno, facilitando los insumos 
y recursos materiales y humanos que se requieren, coordina la correcta aplicación y 
cumplimiento de las políticas y procedimientos, lleva a cabo el control de la ejecución del 
presupuesto anual y realiza periódicamente las evaluaciones.

	y Población meta: trabajadores del Ministerio de Trabajo y Previsión Social.
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Programa 11: Gestión de Asuntos Laborales

Este Programa coadyuva al cumplimiento de las leyes laborales mediante la difusión 
de derechos y obligaciones laborales a patronos, trabajadores y población en riesgo de 
vulnerabilidad. Cuenta con siete actividades, siendo estas las siguientes:

	y Registro Laboral y Control Sindical
	y Capacitación y Asistencia en Legalidad Laboral
	y Información a Trabajadores Guatemaltecos en el Exterior
	y Autorización de Trabajos a Extranjeros
	y Servicios de Asesoría en Salud y Seguridad Ocupacional
	y Divulgación sobre Derechos Laborales en Poblaciones Vulnerables
	y Asesoramiento y Capacitación sobre Derechos Humanos de las Mujeres

A través de la actividad uno (1) se pretende proteger la libertad sindical mediante el trámite 
de inscripción de sindicatos por medio del registro de personerías jurídicas, asimismo 
promover y armonizar las relaciones laborales entre los empleadores y los trabajadores 
mediante el registro de contratos laborales en el registro laboral.

La Actividad dos (2), ayuda a la prevención de los conflictos laborales mediante la difusión 
de leyes laborales a trabajadores y empleadores.

En las actividades tres y cuatro (3,4) se protegen los derechos laborales de los trabajadores 
guatemaltecos en el exterior y se autorizan los permisos laborales a extranjeros.

Por medio de la actividad 5 se promueve la conformación de Comités Bipartitos (empleadores 
y trabajadores) de salud y Seguridad Ocupacional y se provienen accidentes laborales a 
través de capacitaciones sobre medidas de higiene y seguridad en el trabajo.

Las actividades seis y siete (6,7) fomentan los derechos laborales de las poblaciones vulnerables.

	y Población meta: trabajadores y empleadores del país, población de grupos 
vulnerables, población migrante y emigrante.

Programa 14: Recreación de los Trabajadores del Estado

De conformidad con lo establecido en el Decreto del Congreso No. 81-70, este programa 
administra los Centros Recreativos y Vacacionales con el objeto de ejecutar programas de 
recreación de los trabajadores del estado y sus instituciones descentralizadas, autónomas y 
semiautónomas para el mejor aprovechamiento de su tiempo libre, fomentando la cultura, 
el arte y la educación física, moral e intelectual.
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	y Población meta: trabajadores del Estado de Guatemala de las instituciones 
descentralizadas, autónomas y semiautónomas y sus familias; y, jubilados del 
Estado.

Programa 16: Atención al Adulto Mayor

De conformidad con el Decreto 85-2005 y sus modificaciones Decreto 39-2006 y Decreto 
28-2009 se creó el Programa de Aporte Económico del Adulto Mayor con el objeto de 
otorgar el Aporte Económico a las personas de 65 años de edad y más, con la finalidad 
de que el estado garantice a este sector de la población, la atención de sus necesidades 
básicas mínimas.

	y Población meta: adultos mayores de 65 años o más en situación de pobreza extrema.

Programa 17: Promoción de la Formalidad del Empleo

Este programa contribuye al desarrollo Económico y Competitividad del país al desarrollar 
información sobre mercado laboral que orienta la Política de Formación para el Trabajo y 
que incrementa la empleabilidad y competencia laboral de los guatemaltecos.

Así mismo coadyuva a la reducción de la informalidad del empleo, mediante la vinculación 
de oferta y demanda de empleo, fomento de la formación para el trabajo y la efectiva 
verificación del cumplimiento de la legislación laboral en el país. Estas acciones contribuyen 
a incrementar los ingresos familiares facilitando el acceso a Seguridad Alimentaria y 
Justicia Social.

	y Población meta: población económicamente activa, población en edad de trabajar 
que se encuentran laborando y los que están en búsqueda de un empleo.

4.6  Identificación de Población

El Ministerio de Trabajo y Previsión Social tiene la responsabilidad de atender a toda la 
población en edad de trabajar, definida como aquella de 15 años o más. Esta población 
se clasifica en tres grupos principales: personas ocupadas (que actualmente cuentan 
con un empleo), personas inactivas en edad laboral que nunca han trabajado, y personas 
desocupadas (quienes han trabajado previamente y actualmente se encuentran en 
situación de desempleo).

Sin embargo, la población objetivo y elegible del Mintrab se establece en la Población 
Económicamente Activa. Esta población cumple con el requisito anterior haber llegado a 15 
años de edad, y el deseo y/o necesidad de trabajar.
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De acuerdo con los datos de la ENEI 2025, la población económicamente activa asciende a 
12,531,809 personas. Para efectos del análisis institucional, la población objetivo y elegible 
es de 8,217,059 personas. Este número representa a la población que el Ministerio está 
mandatada a atender y que cumplen con el criterio de estar en edad de trabajar.

El Ministerio de Trabajo y Previsión Social atiende de manera integral tanto a hombres como 
mujeres en todo el territorio nacional, en cada departamento y municipio, sin distinción de 
condición socioeconómica, pertenencia étnica o comunidad lingüística.

Cuadro 6
Identificación de población 

 

Problema central Escaso Empleo Decente

Causa

Alta Informalidad del Empleo, Escaso Acceso 
a la Previsión Social y Alta Brecha Entre 
la Oferta Formativa en Competencias y 
Demanda Laboral

Población universo 12,531,809

Población objetivo 8,217,059

Población elegible 8,217,059

Sexo
Hombres 4,983,527

Mujeres 3,233,532

Rango de edad 15 años en adelante

Ubicación geográfica 
de la población elegible

Urbana 5,037,057

Rural 3,081,397

Territorialización
Departamento Todos

Municipio Todos

Pueblo al que pertenece la población Todos

Comunidad Lingüística Todos

Fuente: Elaboración propia. Año 2025.
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En el Ministerio de Trabajo y Previsión Social (MINTRAB) de Guatemala existe un programa 
destinado a garantizar el derecho a una vida digna a las personas mayores de 65 años, este 
se denomina Programa de Aporte Económico del Adulto Mayor (PAM). Se trata de un aporte 
económico para personas que se encuentran en situación de pobreza o pobreza extrema. 
Por medio de este se atiende mandatos constitucionales y legislativos para proteger a un 
grupo vulnerable, con determinadas características.

El programa responde a la necesidad de ofrecer un respaldo económico básico a quienes 
no cuentan con pensión ni ingresos propios y que, de otra manera, no tendrían medios 
suficientes para cubrir necesidades esenciales como alimentación, salud y vestuario, 
en reconocimiento al aporte social y productivo que estas personas han hecho a lo 
largo de su vida.

Las condiciones para tener acceso al programa, los criterios de inclusión son: ser 
guatemalteco, tener 65 años o más, no recibir pensión ni estar empleado formalmente, y 
encontrarse en condiciones de pobreza o pobreza extrema.

Cuadro 7
Identificación de población (plan – presupuesto) 

 

Problema central Escaso Empleo Decente

Causa Escaso Acceso a la Previsión Social

Población universo 12,531,809

Población objetivo 8,217,059

Población elegible 372,869

Sexo
Hombres 205,078

Mujeres 167,791

Rango de edad 65 años en adelante

Ubicación geográfica 
de la población elegible

Urbana 228,568

Rural 139,826

Territorialización
Departamento Todos

Municipio Todos

Pueblo al que pertenece la población Todos

Comunidad Lingüística Todos

Fuente: Elaboración propia. Año 2025.
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4.7  Análisis de capacidades (Análisis estratégico FODA)

El análisis FODA del Ministerio de Trabajo y Previsión Social evidencia que la institución 
cuenta con un conjunto significativo de fortalezas que constituyen una base sólida para 
el cumplimiento de su mandato rector. Destacan su marco normativo claramente definido 
en materia laboral, la presencia institucional a nivel nacional y local, y un capital humano 
con experiencia, vocación de servicio y compromiso con la defensa de los derechos de las 
personas trabajadoras.

A ello se suma la existencia de programas y servicios especializados (como la intermediación 
laboral, la movilidad laboral, la formación para la empleabilidad y los mecanismos de 
conciliación) que, pese a limitaciones operativas, han logrado posicionarse positivamente 
en diversos territorios y entre actores clave del mundo del trabajo.

El entorno ofrece, a la vez, oportunidades relevantes para que MINTRAB fortalezca y 
modernice su rol institucional. La acelerada digitalización de los servicios públicos, la 
disponibilidad de cooperación internacional especializada y la posibilidad de consolidar 
alianzas con gobiernos locales, sector privado y organizaciones de trabajadores, abren 
un horizonte favorable para la modernización de los sistemas de información laboral, la 
simplificación de trámites y la ampliación de la cobertura de servicios. Asimismo, la creciente 
demanda social por empleo decente y previsión social crea una ventana de oportunidad para 
posicionar al Ministerio como referente técnico y político en la formulación e implementación 
de políticas de trabajo y previsión social.

Sin embargo, el análisis también revela debilidades estructurales que limitan la capacidad de 
respuesta institucional. Entre ellas se encuentran la insuficiencia de recursos financieros, 
humanos y materiales en áreas clave; procesos y trámites lentos que afectan la experiencia 
de las personas usuarias; rezagos en la digitalización y en la integración de sistemas de 
información; brechas de infraestructura y logística, especialmente en el ámbito territorial; y 
déficits en la coordinación interna e interinstitucional. Estas debilidades afectan la eficiencia 
operativa, incrementan la sobrecarga de trabajo en determinados equipos y dificultan la 
consolidación de una gestión orientada a resultados.

A estas limitaciones se suman amenazas propias del contexto nacional e internacional. 
La persistente alta informalidad laboral, la precarización de las condiciones de trabajo y la 
inestabilidad política e institucional inciden directamente en la capacidad de MINTRAB para 
asegurar el cumplimiento efectivo de los derechos laborales.

Las restricciones presupuestarias recurrentes, los cambios de autoridades y prioridades 
de gobierno y la rápida transformación tecnológica del mercado laboral añaden niveles 
adicionales de riesgo para la continuidad y efectividad de los programas del Ministerio. En 
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varios territorios también se identifican condiciones de inseguridad y conflictividad que 
pueden poner en riesgo al personal y dificultar el despliegue de acciones institucionales.

Frente a este panorama, la matriz estratégica FODA permite identificar combinaciones 
concretas para orientar el rumbo del PEI 2026–2036. Las estrategias FO proponen aprovechar 
el mandato rector, la experiencia del personal y la presencia territorial para impulsar la 
transformación digital de los servicios, consolidar el rol rector y ampliar los programas de 
empleabilidad y movilidad laboral en articulación con actores nacionales e internacionales.

Las estrategias DO apuntan a superar debilidades mediante la modernización de procesos 
y sistemas de información, la gestión estratégica del talento humano, la desconcentración 
operativa y el fortalecimiento de la coordinación interinstitucional, aprovechando 
oportunidades de financiamiento y cooperación.

De igual forma, las estrategias FA se orientan a utilizar las fortalezas institucionales para 
mitigar amenazas, reforzando la inspección laboral frente a la informalidad, protegiendo 
la continuidad de programas esenciales frente a cambios políticos y presupuestarios, y 
adaptando proactivamente los servicios a las transformaciones del mercado laboral.

Finalmente, las estrategias DA buscan reducir las debilidades más sensibles, como el 
rezago tecnológico, las limitaciones presupuestarias y las brechas en clima organizacional 
y seguridad en territorio, al tiempo que se incorporan protocolos de gestión de riesgos y 
esquemas de priorización de servicios críticos para la protección de los derechos de las 
personas trabajadoras.

Este análisis FODA no solo describe la situación actual de MINTRAB, sino que orienta la 
definición de objetivos estratégicos, resultados esperados y líneas de acción del Plan 
Estratégico Institucional 2026–2036. El desafío central consiste en convertir las fortalezas 
y oportunidades en palancas efectivas de cambio, al mismo tiempo que se intervienen de 
manera gradual y sostenida las debilidades y amenazas que condicionan el ejercicio pleno 
del empleo decente y la previsión social en Guatemala. (Ver Anexo 6).

4.8  Análisis de actores

El análisis de actores permite identificar y comprender a las instituciones, organizaciones 
y grupos sociales que inciden, directa o indirectamente, en el ámbito del empleo decente 
y la previsión social en Guatemala, así como su relación con el Ministerio de Trabajo y 
Previsión Social.

En el marco del Plan Estratégico Institucional 2026-2036, este análisis constituye 
una herramienta clave para reconocer mandatos, intereses, capacidades, niveles de 
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influencia y posibles sinergias o tensiones entre actores públicos, privados, sociales y de 
cooperación internacional.

A partir de esta lectura, el MINTRAB puede definir estrategias de articulación, coordinación y 
diálogo social más efectivas, orientar mejor sus alianzas y fortalecer la gobernanza del sector 
trabajo, asegurando que las intervenciones institucionales se desarrollen en un entorno de 
corresponsabilidad y aprovechamiento de las capacidades existentes en el territorio.

Para el llenado de la matriz se tomó como base la ponderación descrita en el cuadro 7, el 
resultado del análisis se presenta en el Anexo 7.

Cuadro 8
Ponderación Análisis de Actores 

 

(1) Rol que 

desempñeñan

(2) Importancia 

de las relaciones 

predominantes

(3) Jerarquización del 

poder

(4) Interés que posea el 

actor

Facilitador 2 A favor 1 Alto 1 Alto interés 1

Aliado 1
Indeciso/

indiferente
0 Medio 0 Bajo interés -1

Oponente -1 En contra -1 Bajo 1

Neutro 0
 

Fuente: Elaboración propia. Año 2025.
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5	 MECANISMOS DE AVANCE A NIVEL ESTRATÉGICO

Los mecanismos de avance a nivel estratégico constituyen el conjunto de disposiciones, 
herramientas y arreglos de gestión mediante los cuales el Ministerio de Trabajo y Previsión 
Social orientará, impulsará y revisará el cumplimiento de los objetivos y resultados definidos 
en el Plan Estratégico Institucional 2026-2036.

Estos mecanismos incluyen la definición de metas e indicadores estratégicos, la articulación 
con la planificación operativa y presupuestaria, los espacios de seguimiento y evaluación 
periódica, así como los procesos de coordinación interinstitucional y de diálogo social que 
permiten ajustar la ruta cuando sea necesario.

Su propósito es asegurar que la estrategia no permanezca únicamente en el plano 
declarativo, sino que se traduzca en decisiones, acciones y mejoras continuas en la gestión 
institucional, garantizando coherencia entre el modelo explicativo, el modelo prescriptivo y 
la implementación concreta de las intervenciones orientadas al empleo decente.

5.1  Fichas de Indicadores

Las fichas de indicadores constituyen una herramienta central para el seguimiento y la 
evaluación del Plan Estratégico Institucional 2026-2036 del Ministerio de Trabajo y Previsión 
Social. En ellas se sistematiza, para cada indicador estratégico, su definición, método de 
cálculo, línea base, metas, fuente de información, periodicidad de medición y unidad 
responsable, lo que permite tener claridad y de un adecuado seguimiento en la medición de 
los avances hacia los objetivos institucionales.

Estas fichas permiten al MINTRAB contar con un marco común de referencia para el 
monitoreo de resultados, facilitar la toma de decisiones basada en evidencias y fortalecer la 
rendición de cuentas ante la ciudadanía y las instancias de planificación y control del Estado, 
asegurando que los compromisos vinculados al empleo decente se traduzcan en logros 
verificables y comparables en el tiempo. Para ello, se desarrollan las fichas de indicadores 
a partir de los indicadores establecidos para el resultado final y los resultados intermedios 
definidos, las fichas se presentan en el Anexo 8.

5.2  Estimación de Logros a Nivel Estratégico

La estimación de logros a nivel estratégico permite anticipar y proyectar, de manera ordenada 
y verificable, los resultados que el Ministerio de Trabajo y Previsión Social espera alcanzar 
durante la vigencia del Plan Estratégico Institucional 2026-2036.
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A partir de las metas definidas para cada indicador y de las rutas críticas priorizadas, este 
ejercicio permite valorar la contribución esperada de las intervenciones del MINTRAB en 
la ampliación del empleo decente, la reducción de la informalidad, el fortalecimiento de 
la previsión y el bienestar social, y la mejora de la formación y vinculación laboral de la 
población trabajadora.

La estimación de logros se convierte así en un insumo clave para la planificación operativa 
y presupuestaria, para la gestión basada en resultados y para la rendición de cuentas, 
al ofrecer una visión prospectiva del impacto institucional y facilitar la identificación 
oportuna de brechas, ajustes necesarios y oportunidades de mejora en la implementación 
de la estrategia.

5.3  Estrategia de Monitoreo y Evaluación

La estrategia de monitoreo y evaluación del Plan Estratégico Institucional 2026–2036 del 
Ministerio de Trabajo y Previsión Social se concibe como un componente en construcción 
y mejora progresiva, alineado con el proceso de redefinición de indicadores institucionales 
que actualmente impulsa el MINTRAB. En este marco, cobra centralidad la consolidación del 
Sistema de Información del Mercado Laboral (SIMEL), que articulará la matriz de indicadores 
del plan de acción y evaluación de las políticas sectoriales con la matriz de resultados del 
PEI, dotando al Ministerio de una base de datos sólida y mecanismos confiables para el 
seguimiento y la toma de decisiones.

En esta etapa inicial, el enfoque se centra en sentar las bases metodológicas y operativas para 
un sistema de seguimiento y evaluación coherente con el modelo explicativo y prescriptivo 
del empleo decente, viable de implementar con las capacidades disponibles. El SIMEL 
operará como plataforma de interoperabilidad de registros administrativos y encuestas, 
estandarizando definiciones, catálogos y flujos de datos para asegurar series consistentes, 
con indicadores rastreables y replicables y oportunidad en la actualización.

Ello implica avanzar en la definición consensuada de indicadores estratégicos, intermedios 
y de gestión; establecer líneas base y metas graduales; y acordar fuentes de información, 
periodicidades y responsabilidades, en articulación con los lineamientos de la planificación 
nacional y con las unidades técnicas del Ministerio. En este proceso, el SIMEL será el repositorio 
maestro que consolide los conjuntos de datos y documente metadatos, reglas de validación 
y responsables de cada indicador, habilitando auditoría técnica y mejora continua.

La estrategia se regirá por principios de enfoque en resultados, uso sistemático de evidencias, 
gradualidad en la implementación, simplificación de instrumentos y enfoque diferencial, 
de manera que la información generada sea útil, oportuna y pertinente para la toma de 
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decisiones. El SIMEL facilitará la desagregación por sexo, edad, área, pertenencia indígena y 
territorio, y permitirá visualizar brechas reforzando la lectura integral del desempeño.

Asimismo, se procurará visibilizar las brechas entre distintos grupos de población trabajadora 
y entre territorios, de forma que el monitoreo y la evaluación orienten la acción institucional 
hacia la reducción de desigualdades. Con el SIMEL como soporte, se promoverá una cultura 
interna que valore el aprendizaje y el uso de la información como insumo para mejorar la 
gestión, y no únicamente como un requisito de rendición de cuentas.

La implementación de la estrategia se organizará a través de arreglos institucionales claros. 
La Unidad de Planificación, en coordinación con las direcciones sustantivas, asumirá la 
conducción técnica del seguimiento estratégico; los programas y dependencias ejecutoras 
reportarán periódicamente avances de sus indicadores e hitos de gestión al SIMEL, 
que funcionará como fuente principal de consulta para reportes internos y públicos. Se 
articulará con la Dirección de Estadísticas Laborales y la Unidad de Auditoría Interna para 
aprovechar capacidades existentes, evitar duplicidades y asegurar control de calidad de los 
datos e información provista.

La información producida alimentará de manera directa la programación operativa anual, 
la formulación y ajuste del presupuesto, así como las revisiones del PEI, fortaleciendo la 
gestión para resultados y la coherencia entre la planificación estratégica, operativa y 
financiera. De forma complementaria, el MINTRAB avanzará en el fortalecimiento de sus 
sistemas de información y en el uso de herramientas tecnológicas que permitan integrar al 
SIMEL datos de inspección laboral, formación para el trabajo, intermediación, previsión y 
bienestar social, entre otros, y vincularlos con los indicadores estratégicos definidos.

En la medida de lo posible, se desarrollarán tableros de control para niveles directivos y 
espacios periódicos de revisión, alimentados automáticamente por el SIMEL, incorporando 
también insumos de los actores sociales en el marco del diálogo social y la participación 
ciudadana. La estrategia de monitoreo y evaluación se concibe, así, como un mecanismo 
para identificar oportunamente riesgos que afecten el cumplimiento de metas, documentar 
lecciones aprendidas y ajustar la implementación. A medida que el SIMEL consolide una 
gama ampliada de indicadores, el Ministerio estará en capacidad de actualizar su matriz 
de resultados e incluso establecer nuevos resultados institucionales, asegurando que la 
evidencia sea el eje de la gestión y del mejoramiento continuo.

Esto será la base que permitirá realizar una mejora continua de las acciones y operación 
del MINTRAB, lo cual debe sentar la base sobre la cual deberá realizarse una evaluación 
intermedia del avance de los resultados establecidos en el presente documento, así como 
aquellos que puedan surgir a partir de la implementación del SIMEL, lo cual constituirá 
el mapa de ruta que oriente la toma de decisiones de autoridades ministeriales así como 
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de los jefes y encargados de las áreas sustantivas, con la finalidad de que se realicen las 
acciones correctivas oportunas para mejorar los servicios de la institución en favor de los 
trabajadores del país, contribuyendo así a una mejora continua en la respuesta institucional 
del Ministerio frente al desafío de ampliar el empleo decente en Guatemala.
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6	 ESTRATEGIA DE INTEGRIDAD Y PREVENCIÓN DE LA CORRUPCIÓN

En cumplimiento al Oficio Circular Número 2-2025, del Presidente Constitucional de la 
República, Bernardo Arévalo De León, se incorporan a este Plan Estratégico Institucional 
los objetivos, ejes y lineamentos contenidos en la Estrategia de Integridad y Prevención 
de la Corrupción:

6.1  OBJETIVO GENERAL:

Fortalecer la cultura de integridad y prevenir la corrupción mediante la implementación de 
mecanismos efectivos de prevención, detección y denuncia de la corrupción, la promoción 
de la transparencia, la rendición de cuentas, la colaboración intersectorial y la participación 
de la población para mejorar el funcionamiento y la prestación de servicios públicos.

6.2  EJES

EJE 1. Servicio Civil

Lineamientos:

1.	 Modelo de carrera administrativa profesional y meritocracia
2.	 Planes de sensibilización y formación continua
3.	 Evaluación de desempeño y ética
4.	 Gestión de conflictos de intereses
5.	 Estrategia para la compensación equitativa de servicio público

EJE 2. Fortalecimiento Institucional

Lineamientos:

1.	 Transformación digital
2.	 Fortalecimiento de mecanismos de control interno
3.	 Mecanismos para la detección de riesgos y denuncia
4.	 Fortalecimiento de régimen de contrataciones públicas
5.	 Estrategias sectoriales: infraestructura, programas sociales, salud, educación, 

ambiental, seguridad, entre otros
6.	 Coordinación territorial
7.	 Participación del Organismo Ejecutivo y otros actores en órganos colegiados



78

EJE 3. Transparencia y Participación Ciudadana

Lineamientos:

1.	 Acceso a información pública, datos abiertos y rendición de cuentas
2.	 Espacios de participación y colaboración ciudadana para una gestión 

pública transparente
3.	 Auditoría social y observatorios ciudadanos
4.	 Programas de cultura de legalidad y ética para la población

EJE 4. Bases para el Sistema Nacional de Integridad

Lineamientos:

1.	 Evaluación y mejora continua de sistemas de integridad
2.	 Permanencia y sostenibilidad de esfuerzos anticorrupción
3.	 Agenda legislativa y normativa prioritaria
4.	 Coordinación interinstitucional con órganos de control y entes fiscalizadores
5.	 Seguimiento a compromisos adquiridos por el Estado en el marco de tratados 

internacionales en materia anticorrupción

EJE 5. Producción de Conocimiento

Lineamientos:

1.	 Generación de datos sobre integridad y anticorrupción
2.	 Creación de comunidad práctica
3.	 Agenda nacional de investigación
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7	 VINCULACIÓN DE ACCIONES DEL MINTRAB EN CUMPLIMIENTO A 
LOS ACUERDOS DE PAZ

El  Ministerio de Trabajo y Previsión Social -MINTRAB-  como responsable de verificar 
el cumplimiento de la legislación laboral y promover la equidad en el acceso al trabajo 
decente y la previsión social; enmarca sus intervenciones en apoyo al cumplimiento de los 
compromisos de Estado derivados de los Acuerdos de Paz, de la siguiente manera:

	y Acuerdo Global sobre Derechos Humanos: El Ministerio vincula su trabajo con la 
dignificación laboral y el estricto cumplimiento de los derechos humanos. Actúa 
como garante de la libertad sindical  y la  negociación colectiva, promoviendo un 
diálogo social tripartito transparente que prevenga conflictos laborales y erradique 
prácticas de trabajo forzoso.

	y Acuerdo sobre Identidad y Derechos de los Pueblos Indígenas: El MINTRAB debe 
implementar acciones para eliminar la discriminación estructural y el racismo en el 
ámbito laboral. Tomando en cuenta que somos un país, multiétnico pluricultural y 
multilingüe.

	y Acuerdo sobre Aspectos Socioeconómicos y Situación Agraria:  A través de la 
intermediación de la oferta y demanda laboral vinculando a las personas a un empleo 
decente y el diseño de políticas públicas que busquen un desarrollo equilibrado, con 
programas articulados territorialmente para mejorar las condiciones de vida en las 
zonas más postergadas. Este Acuerdo firmado en 1996 estableció compromisos que 
el Ministerio de Trabajo y Previsión Social debe asumir:

1.	 Garantizar los derechos laborales y sociales
2.	 Promover la representación y participación ciudadana en el ámbito laboral
3.	 Fortalecimiento de la legislación laboral
4.	 Capacitación y formación técnico profesional para el empleo
5.	 Promoción del trabajo decente y equitativo
6.	 Registro y control laboral
7.	 Erradicación de desigualdades socioeconómicas
8.	 Colaboración interinstitucional
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ACCIONES ESTRATÉGICAS VINCULADAS A LAS METAS PRESIDENCIALES

Promoción del empleo decente y fortalecimiento del mercado laboral.

	- Bolsa  Nacional  de  Empleo:  La  plataforma  puede conectar a más trabajadores 
provenientes del área rural priorizando los municipios más afectados o con mayor 
índice de pobreza.

Capacitación y formación profesional ligada al desarrollo rural

	- Programas  de  capacitación  y  formación  para  el  trabajo:  Diseñar  e implementar 
cursos técnicos destinados a mejorar las competencias de los trabajadores rurales, 
incluyendo agricultura sostenible y agrotecnología.
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 d
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 p

ro
te

cc
ió

n
 s

oc
ia

l a
so

ci
ad

a 
al

 e
m

p
le

o 
fo

rm
al

.

M
in

is
te

ri
o 

de
 T

ra
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 d
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 d
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 d
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C
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 c
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 c
on

tr
as

te
, s

ol
o 

6.
1

% 
lle

ga
n

 a
 o

cu
pa

ci
on

es
 p

ro
fe

si
on

al
es

 
ci

en
tí
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 c
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ra
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 d
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 d
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 m
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ra
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l m
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b
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C
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at
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 d
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 d
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 d
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ra
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 m
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 d
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 d
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 d
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 p
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 d
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 d
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b
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i e
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 d
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l d
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 p
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 d
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 C
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l m
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 b
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 p
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 p
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m
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 p
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ra
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u
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 c
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 d
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 c
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p
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 d
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 d
e 

ba
ja

 c
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 D
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 d
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 p
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C
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 d
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 d
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ra
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 m
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 p
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, c
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ra
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 d
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 c
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, p
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 d
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 c
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 d
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 d
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 d
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 d
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 d
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 c
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 d
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, c
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 c
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, p
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 c
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 d
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 d
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ra
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 d
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 d
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 c
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 c
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 d
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 d
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 d
es

co
n

oc
en

 q
u

é 
se

 g
an

a 
cu

m
p

lie
n

do
 la

 n
or

m
at

iv
a 

(p
re

st
ac

io
n

es
, p

ro
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 d
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 d
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 c
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 d
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 d
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 c
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 d
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 f
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 d
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 d
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 c
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 m
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 p
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 d
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 d
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 d
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 d
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at
em

al
a 

h
ab

ía
 2

26
 in

sp
ec

to
re

s 
en

 2
01

9 
y 

qu
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 r
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 d
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 d
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 c
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at
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 d
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 d
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 d
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 d
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 d
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 c
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ra
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p
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 d
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io

n
al

 d
el

 T
ra

ba
jo

. 
(2

01
9)

. C
on

tr
at

ac
ió

n
 e

qu
it

at
iv

a.
 R

es
u

m
en

 
de

 p
aí

s:
 c

or
re

do
r 

en
tr

e 
G

u
at

em
al

a 
y 

M
éx

ic
o.

 
Pr

oy
ec

to
 R

EF
R

A
M

E,
 O

IT
.

C
au

sa
 Ú

lt
im

a 
3

El
 d

oc
u

m
en

to
 r

ec
og

e 
qu

e 
la

s 
ba

rr
er

as
 p

rá
ct

ic
as

 (a
lf

ab
et

iz
ac

ió
n,

 
al

to
 v

ol
u

m
en

 d
e 

in
te

rm
ed

ia
ri

os
 p

ri
va

do
s 

si
n

 r
eg

is
tr

o)
 “

di
fic

u
lt

an
 la

 
p

os
ib

ili
da

d 
de

 v
er

ifi
ca

r 
el

 c
on

se
n

ti
m

ie
n

to
” 

y 
re

st
ri

n
ge

n
 e

l a
cc

es
o 

de
 la

s 
y 

lo
s 

tr
ab

aj
ad

or
es

 a
 “

m
ec

an
is

m
os

 d
e 

qu
ej

as
 g

ra
tu

it
as

 o
 a

se
qu

ib
le

s”
; 

es
to

s 
m

ec
an

is
m

os
 e

st
án

 d
is

p
on

ib
le

s 
pr

in
ci

pa
lm

en
te

 p
ar

a 
qu

ie
n

es
 s

on
 

co
lo

ca
do

s 
p

or
 v

ía
s 

gu
b

er
n

am
en

ta
le

s,
 g

en
er

an
do

 b
re

ch
as

 p
ar

a 
el

 r
es

to
. 

E
st

a 
co

n
fig

u
ra

ci
ón

 r
ed

u
ce

 la
 p

ro
p

en
si

ón
 a

 d
en

u
n

ci
ar

, e
sp

ec
ia

lm
en

te
 e

n 
co

lo
ca

ci
on

es
 p

ri
va

da
s 

e 
in

fo
rm

al
es

.

O
rg

an
iz

ac
ió

n
 In

te
rn

ac
io

n
al

 d
el

 T
ra

ba
jo

. 
(2

02
3)

. D
ir

ec
tr

ic
es

 y
 p

rá
ct

ic
a 

de
 

co
n

tr
at

ac
ió

n
 e

n
 G

u
at

em
al

a:
 in

fo
rm

ac
ió

n,
 

co
n

se
n

ti
m

ie
n

to
 y

 m
ec

an
is

m
os

 d
e 

qu
ej

as
. 

O
IT

.
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 d
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ta
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lt
im

a 
de

 a
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er
do

 
co

n 
m

od
el

o 
co

nc
ep

tu
al

A
ná

lis
is

 s
ob

re
 m

ag
ni

tu
d 

(C
op

ia
r 

el
 p

ár
ra

fo
 d

el
 d

oc
um

en
to

 d
e 

la
 e

vi
de

nc
ia

 q
ue

 e
xp

lic
a 

la
 

m
ag

ni
tu

d 
de

l p
ro

bl
em

a)

C
la

si
fic

ac
ió

n 
de

 la
 e

vi
de

nc
ia

 
co

ns
ul

ta
da

C
au

sa
 Ú

lt
im

a 
4

La
 g

u
ía

 n
or

m
at

iv
a 

es
ta

bl
ec

e 
qu

e 
lo

s 
re

cl
u

ta
do

re
s 

de
b

en
 in

fo
rm

ar
 

m
en

su
al

m
en

te
 a

l M
IN

TR
A

B
 p

ar
a 

qu
e 

la
 IG

T 
in

cl
u

ya
 a

 la
s 

ag
en

ci
as

 e
n 

el
 p

la
n 

op
er

at
iv

o 
de

 in
sp

ec
ci

on
es

, y
 e

xp
líc

it
am

en
te

 o
bl

ig
a 

a 
re

po
rt

ar
 

“q
u

ej
as

, d
en

u
n

ci
as

 o
 v

io
la

ci
on

es
” 

a 
de

re
ch

os
 la

bo
ra

le
s 

de
 p

er
so

na
s 

tr
ab

aj
ad

or
as

 g
u

at
em

al
te

ca
s 

en
 e

l e
xt

er
io

r. 
La

 e
xi

st
en

ci
a 

de
 e

st
as

 
ob

lig
ac

io
n

es
 fo

rm
al

es
 e

n 
pa

p
el

 c
on

tr
as

ta
 c

on
 la

 e
vi

de
n

ci
a 

de
 e

sc
as

os
 

m
ec

an
is

m
os

 d
e 

qu
ej

a 
ef

ec
ti

vo
s 

en
 e

l s
ec

to
r p

ri
va

do
, l

o 
qu

e 
ay

u
da

 a
 

ex
pl

ic
ar

 la
 b

aj
a 

ca
n

ti
da

d 
de

 d
en

u
n

ci
as

 q
u

e 
lle

ga
n 

a 
ca

na
l o

fic
ia

l.

O
rg

an
iz

ac
ió

n
 In

te
rn

ac
io

n
al

 d
el

 T
ra

ba
jo

. 
(2

02
3)

. R
eq

u
is

it
os

 y
 o

b
lig

ac
io

n
es

 p
ar

a 
el

 r
eg

is
tr

o 
de

 r
ec

lu
ta

do
re

s 
pr

iv
ad

os
: 

G
u

at
em

al
a.

 O
IT

.

C
au

sa
 Ú

lt
im

a 
5

El
 a

ná
lis

is
 h

is
tó

ri
co

 c
om

pi
la

 o
bs

er
va

ci
on

es
 d

e 
la

 C
E

A
R

C
 y

 o
rg

an
iz

ac
io

n
es

 
si

n
di

ca
le

s 
qu

e 
de

nu
n

ci
an

 “
le

n
ti

tu
d 

en
 e

l p
ro

ce
di

m
ie

n
to

 p
ar

a 
sa

n
ci

on
ar

 
in

fr
ac

ci
on

es
” 

y 
la

 “
el

im
in

ac
ió

n 
de

 a
pl

ic
ar

 a
cc

io
n

es
 a

dm
in

is
tr

at
iv

as
 

e 
im

po
n

er
 m

u
lt

as
 p

or
 p

ar
te

 d
e 

lo
s 

in
sp

ec
to

re
s”

; e
st

as
 d

eb
ili

da
de

s 
de

si
n

ce
n

ti
va

n 
la

 p
re

se
n

ta
ci

ón
 d

e 
de

nu
n

ci
as

 p
or

 la
 p

er
ce

pc
ió

n 
de

 
in

efi
ca

ci
a 

de
 la

 re
sp

u
es

ta
 in

st
it

u
ci

on
al

. E
l r

es
u

lt
ad

o 
es

 u
n 

cí
rc

u
lo

 v
ic

io
so

: 
po

ca
s 

de
nu

n
ci

as
 =

 p
oc

a 
ac

ti
va

ci
ón

 in
sp

ec
ti

va
 =

 b
aj

a 
di

su
as

ió
n.

Pr
og

ra
m

a 
de

 la
s 

N
ac

io
n

es
 U

n
id

as
 p

ar
a 

el
 

D
es

ar
ro

llo
. (

20
07

). 
LA

B
O

R
 –

 D
oc

u
m

en
to

 d
e 

tr
ab

aj
o 

(G
u

at
em

al
a)

. P
N

U
D

.

C
au

sa
 Ú

lt
im

a 
1.

3.
2 

Li
m

it
ad

o 
co

n
oc

im
ie

n
to

 d
e 

la
 n

or
m

at
iv

a 
la

b
or

al

El
 P

N
U

D
 d

et
al

la
 lo

s 
b

en
efi

ci
os

 le
ga

le
s 

de
 la

 s
eg

u
ri

da
d 

so
ci

al
 (a

cc
id

en
te

s 
de

 tr
ab

aj
o 

y 
en

fe
rm

ed
ad

es
 p

ro
fe

si
on

al
es

, m
at

er
ni

da
d,

 e
n

fe
rm

ed
ad

 
ge

n
er

al
, i

nv
al

id
ez

, o
rf

an
da

d,
 v

iu
de

da
d,

 v
ej

ez
 y

 g
as

to
s 

de
 s

ep
el

io
) y

 
re

cu
er

da
 q

u
e 

so
n 

de
re

ch
os

 e
xi

gi
bl

es
 a

n
te

 tr
ib

u
na

le
s;

 s
in

 e
m

ba
rg

o,
 

se
ña

la
 q

u
e 

en
 la

 p
rá

ct
ic

a 
la

 c
ob

er
tu

ra
 e

fe
ct

iv
a 

al
ca

nz
a 

≈1
8%

 d
e 

la
 P

E
A

, 
po

r l
o 

qu
e 

u
na

 p
ar

te
 s

u
st

an
ti

va
 d

e 
p

er
so

na
s 

tr
ab

aj
ad

or
as

 p
er

m
an

ec
e 

fu
er

a 
y,

 p
or

 e
n

de
, n

o 
ac

ce
de

 n
i c

on
oc

e 
pl

en
am

en
te

 e
so

s 
b

en
efi

ci
os

. 
Es

ta
 d

is
oc

ia
ci

ón
 e

n
tr

e 
am

pl
io

 m
en

ú 
de

 p
re

st
ac

io
n

es
 y

 b
aj

a 
co

b
er

tu
ra

 e
s 

co
n

si
st

en
te

 c
on

 b
re

ch
as

 d
e 

in
fo

rm
ac

ió
n 

y 
lim

it
ad

o 
co

n
oc

im
ie

n
to

 s
ob

re
 

el
 a

lc
an

ce
 d

e 
la

 n
or

m
at

iv
a 

y 
su

s 
ve

n
ta

ja
s.

Pr
og

ra
m

a 
de

 la
s 

N
ac

io
n

es
 U

n
id

as
 p

ar
a 

el
 D

es
ar

ro
llo

. (
20

24
). 

M
er

ca
do

 la
b

or
al

 e
n 

G
u

at
em

al
a:

 a
n

ál
is

is
 d

e 
lo

s 
ú

lt
im

os
 1

0 
añ

os
, 

pr
oy

ec
ci

on
es

 y
 r

ec
om

en
da

ci
on

es
 d

e 
em

p
le

o 
(S

er
ie

 P
D

S 
N

º 5
0)

.

C
au

sa
 Ú

lt
im

a 
2

El
 c

om
pe

nd
io

 e
xp

lic
a,

 c
on

 b
as

e 
co

ns
ti

tu
ci

on
al

 y
 e

n 
la

 L
O

IG
SS

, q
u

e 
la

 s
eg

ur
id

ad
 s

oc
ia

l e
s 

un
 d

er
ec

ho
 h

um
an

o 
y 

de
sc

ri
be

 c
on

 d
et

al
le

 la
s 

pr
es

ta
ci

on
es

 (E
M

A
; I

V
S;

 a
yu

da
s 

fa
m

ili
ar

es
) y

 s
u 

fin
an

ci
am

ie
nt

o 
tr

ip
ar

ti
to

 
(t

ra
ba

ja
do

re
s 

25
%,

 e
m

pl
ea

do
re

s 
50

%,
 E

st
ad

o 
25

%)
. A

un
 a

sí
, r

ec
on

oc
e 

qu
e 

la
 c

ob
er

tu
ra

 e
fe

ct
iv

a 
es

 <
20

% 
de

 la
 P

E
A

 y
 q

u
e 

ex
is

te
n 

de
sa

fío
s 

qu
e 

ob
st

ac
ul

iz
an

 e
l c

um
pl

im
ie

nt
o,

 lo
 c

u
al

 s
e 

tr
ad

uc
e 

en
 d

es
co

no
ci

m
ie

nt
o 

de
 d

er
ec

ho
s 

y 
ob

lig
ac

io
n

es
 p

or
 p

ar
te

 d
e 

tr
ab

aj
ad

or
es

 y
 e

m
pl

ea
do

re
s,

 y
 

m
en

or
 d

em
an

da
 p

or
 fo

rm
al

iz
ar

se
.

· [
Eq

u
ip

o 
té

cn
ic

o]
. (

20
24

). 
D

er
ec

h
o 

a 
la

 
se

gu
ri

da
d 

so
ci

al
 e

n
 G

u
at

em
al

a.
 [C

om
p

en
di

o 
co

n
 L

O
IG

SS
 y

 r
eg

la
m

en
to

s]
.
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lt
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a 
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er
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co

n 
m

od
el

o 
co
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ep

tu
al

A
ná

lis
is

 s
ob

re
 m

ag
ni

tu
d 

(C
op

ia
r 

el
 p

ár
ra

fo
 d

el
 d

oc
um

en
to

 d
e 

la
 e

vi
de

nc
ia

 q
ue

 e
xp

lic
a 

la
 

m
ag

ni
tu

d 
de

l p
ro

bl
em

a)

C
la

si
fic

ac
ió

n 
de

 la
 e

vi
de

nc
ia

 
co

ns
ul

ta
da

C
au

sa
 Ú

lt
im

a 
3

El
 d

oc
u

m
en

to
 e

st
ab

le
ce

 a
rg

u
m

en
to

s 
qu

e 
bu

sc
an

 “
co

n
tr

ib
u

ir
 a

 u
n 

m
ej

or
 c

on
oc

im
ie

n
to

 d
e 

la
 n

at
u

ra
le

za
 y

 a
lc

an
ce

s 
de

 la
 s

eg
u

ri
da

d 
so

ci
al

” 
y 

si
n

te
ti

za
 p

ro
pu

es
ta

s 
pa

ra
 a

m
pl

ia
r c

ob
er

tu
ra

 (a
ce

pt
ac

ió
n 

de
 

m
ic

ro
em

pr
es

as
 c

on
 <

3 
tr

ab
aj

ad
or

es
; a

fil
ia

ci
ón

 d
e 

pr
op

ie
ta

ri
os

 y
 c

u
en

ta
 

pr
op

ia
; r

eg
ím

en
es

 e
sp

ec
ia

le
s)

, r
ec

on
oc

ie
n

do
 q

u
e 

lo
s 

av
an

ce
s 

ha
n 

si
do

 
m

ín
im

os
. E

l é
n

fa
si

s 
p

ed
ag

óg
ic

o 
y 

la
 p

er
si

st
en

ci
a 

de
 b

aj
a 

afi
lia

ci
ón

 
co

n
fir

m
an

 q
u

e 
ex

is
te

n 
br

ec
ha

s 
de

 in
fo

rm
ac

ió
n 

so
br

e 
qu

é 
cu

br
e 

la
 

n
or

m
at

iv
a 

y 
có

m
o 

ac
ce

de
r a

 s
u

s 
b

en
efi

ci
os

.

A
so

ci
ac

ió
n

 d
e 

In
ve

st
ig

ac
ió

n
 y

 E
st

u
di

os
 

So
ci

al
es

. (
20

20
). 

La
 im

p
or

ta
n

ci
a 

de
 la

 
se

gu
ri

da
d 

so
ci

al
. A

SI
E

S 
/ U

n
ió

n
 E

u
ro

p
ea

.

C
au

sa
 Ú

lt
im

a 
4

Se
 r

eg
is

tr
a 

la
 e

la
b

or
ac

ió
n 

y 
u

so
 d

e 
gu

ía
s 

de
 d

er
ec

h
os

 y
 o

bl
ig

ac
io

n
es

 
la

b
or

al
es

 p
ar

a 
p

er
so

na
s 

tr
ab

aj
ad

or
as

 (i
n

cl
u

ye
n

do
 m

ig
ra

n
te

s 
te

m
p

or
al

es
), 

qu
e 

ex
pl

ic
an

 c
on

tr
at

os
, p

ag
os

, p
re

st
ac

io
n

es
 y

 m
ec

an
is

m
os

 
de

 q
u

ej
as

. L
a 

O
IT

 d
es

ta
ca

 q
u

e 
di

ch
as

 g
u

ía
s 

ga
ra

n
ti

za
n 

ac
ce

so
 a

 
in

fo
rm

ac
ió

n 
gr

at
u

it
a,

 e
xh

au
st

iv
a 

y 
ex

ac
ta

 s
ob

re
 d

er
ec

h
os

 y
 c

on
di

ci
on

es
 

de
 e

m
pl

eo
 —

u
na

 r
es

pu
es

ta
 d

ir
ec

ta
 a

 b
re

ch
as

 d
e 

co
n

oc
im

ie
n

to
 q

u
e 

lim
it

an
 e

l e
je

rc
ic

io
 d

e 
de

re
ch

os
 y

 la
 b

ú
sq

u
ed

a 
de

 fo
rm

al
id

ad
.

O
IT

; O
IM

; a
lia

do
s 

n
ac

io
n

al
es

. (
20

24
). 

M
ig

ra
ci

ón
 la

b
or

al
 –

 G
u

at
em

al
a.

 O
IT

/
O

IM
. —

 O
rg

an
iz

ac
ió

n
 In

te
rn

ac
io

n
al

 d
el

 
Tr

ab
aj

o.
 (2

02
1–

20
23

). 
G

u
ía

s 
pr

ác
ti

ca
s 

pa
ra

 
tr

ab
aj

ad
or

es
 te

m
p

or
al

es
 (C

an
ad

á/
EE

. U
U

./
M

éx
ic

o)
 y

 m
ec

an
is

m
os

 d
e 

in
fo

rm
ac

ió
n

 y
 

qu
ej

as
. O

IT
/R

EF
R

A
M

E.

C
au

sa
 Ú

lt
im

a 
5

A
de

m
ás

 d
e 

lis
ta

r p
re

st
ac

io
n

es
, e

l P
N

U
D

 d
oc

u
m

en
ta

 c
am

bi
os

 n
or

m
at

iv
os

 
re

ci
en

te
s 

(R
eg

la
m

en
to

 d
e 

In
sc

ri
p

ci
ón

 2
02

3)
 y

 p
re

ci
sa

 q
u

ié
n

es
 d

eb
en

 
re

gi
st

ra
rs

e 
en

 e
l I

G
SS

. L
a 

n
ec

es
id

ad
 d

e 
n

u
ev

os
 r

eg
la

m
en

to
s 

y 
gu

ía
s 

qu
e 

“e
xp

liq
u

en
” 

ob
lig

ac
io

n
es

 y
 fa

ci
lit

en
 e

l c
u

m
pl

im
ie

n
to

 r
ef

u
er

za
 q

u
e 

fa
lt

a 
in

fo
rm

ac
ió

n 
pr

ác
ti

ca
 e

n
tr

e 
pa

tr
on

os
 y

 tr
ab

aj
ad

or
es

, u
na

 c
on

di
ci

ón
 

ha
bi

lit
an

te
 d

el
 d

es
co

n
oc

im
ie

n
to

 d
e 

la
 n

or
m

at
iv

a 
la

b
or

al
.

Pr
og

ra
m

a 
de

 la
s 

N
ac

io
n

es
 U

n
id

as
 p

ar
a 

el
 D

es
ar

ro
llo

. (
20

24
). 

M
er

ca
do

 la
b

or
al

 e
n 

G
u

at
em

al
a:

 a
n

ál
is

is
 d

e 
lo

s 
ú

lt
im

os
 1

0 
añ

os
, 

pr
oy

ec
ci

on
es

 y
 r

ec
om

en
da

ci
on

es
 d

e 
em

p
le

o 
(S

er
ie

 P
D

S 
N

º 5
0)

.

C
au

sa
 Ú

lt
im

a 
1.

4 
D

es
ac

tu
al

iz
ac

ió
n

 d
e 

la
 le

gi
sl

ac
ió

n
 la

b
or

al
 fr

en
te

 a
 n

u
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 d
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 d
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 p
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 m
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 d
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 d
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at
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 p
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 c
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n

 e
l r

u
ra

l n
ac

io
n

al
, r

efl
ej

an
do

 b
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 d
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 c
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 d
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 d
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m
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ra
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 p
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 c
ob

er
tu

ra
 p

er
ci

bi
da

. E
n

 c
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 d
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 p
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 d
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p
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ra
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 d
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 d
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 c
ob

er
tu

ra
. E

st
o 

se
 tr

ad
u

ce
, e

n
 la

 
pr

ác
ti

ca
, e

n
 li

m
it

ad
a 

co
b

er
tu

ra
 y

 c
on

st
ri

cc
io

n
es

 d
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.
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at
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a.

 [C
om

p
en

di
o 

co
n

 L
O

IG
SS

 y
 r

eg
la

m
en

to
s]

.

C
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l p
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 m
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ra
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b
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 p
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 s
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 b
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, p
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 d
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 d
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 c
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 c
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tu
al

A
ná

lis
is

 s
ob

re
 m

ag
ni

tu
d 

(C
op

ia
r 

el
 p

ár
ra

fo
 d

el
 d

oc
um

en
to

 d
e 

la
 e

vi
de

nc
ia

 q
ue

 e
xp

lic
a 

la
 

m
ag

ni
tu

d 
de

l p
ro

bl
em

a)

C
la

si
fic

ac
ió

n 
de

 la
 e

vi
de

nc
ia

 
co

ns
ul

ta
da

C
au

sa
 Ú

lt
im

a 
2.

1.
3 

A
u

se
n

ci
a 

de
 u

n
a 

cu
lt

u
ra

 d
e 

pr
ev

is
ió

n
 s

oc
ia

l

El
 c

om
p

en
di

o 
ex

p
on

e 
qu

e,
 a

u
n

qu
e 

la
 C

on
st

it
u

ci
ón

 (a
rt

. 1
0

0)
 r

ec
on

oc
e 

la
 s

eg
u

ri
da

d 
so

ci
al

 c
om

o 
de

re
ch

o 
h

u
m

an
o 

y 
de

fin
e 

su
 fi

n
an

ci
am

ie
n

to
 

tr
ip

ar
ti

to
 (t

ra
ba

ja
do

re
s 

25
%

, p
at

ro
n

os
 5

0
%

, E
st

ad
o 

25
%)

, l
a 

co
b

er
tu

ra
 

ef
ec

ti
va

 p
er

m
an

ec
e 

p
or

 d
eb

aj
o 

de
l 2

0
% 

de
 la

 P
E

A
 y

 n
o 

ex
is

te
 s

eg
u

ro
 

de
 d

es
em

p
le

o.
 E

st
a 

br
ec

h
a 

en
tr

e 
el

 m
ar

co
 g

ar
an

ti
st

a 
y 

el
 u

so
 r

ea
l 

de
l s

is
te

m
a 

ev
id

en
ci

a 
ba

ja
 a

pr
op

ia
ci

ón
 s

oc
ia

l d
el

 d
er

ec
h

o 
(e

sc
as

o 
co

n
oc

im
ie

n
to

 p
rá

ct
ic

o 
de

 b
en

efi
ci

os
, o

b
lig

ac
io

n
es

 y
 v

ía
s 

de
 a

cc
es

o)
 y

, 
p

or
 t

an
to

, u
n

a 
cu

lt
u

ra
 p

re
vi

si
on

al
 d

éb
il.

[E
qu

ip
o 

té
cn

ic
o]

. (
20

24
). 

D
er

ec
h

o 
a 

la
 

se
gu

ri
da

d 
so

ci
al

 e
n

 G
u

at
em

al
a.

 [C
om

p
en

di
o 

co
n

 L
O

IG
SS

 y
 r

eg
la

m
en

to
s]

.

C
au

sa
 Ú

lt
im

a 
2

El
 d

os
si

er
 r

eg
is

tr
a 

la
 e

la
b

or
ac

ió
n

 d
e 

gu
ía

s 
de

 d
er

ec
h

os
 y

 o
b

lig
ac

io
n

es
 

la
b

or
al

es
 p

ar
a 

p
er

so
n

as
 tr

ab
aj

ad
or

as
, c

on
 e

l o
bj

et
iv

o 
de

 g
ar

an
ti

za
r 

ac
ce

so
 a

 in
fo

rm
ac

ió
n

 g
ra

tu
it

a,
 e

xh
au

st
iv

a 
y 

ex
ac

ta
 s

ob
re

 c
on

tr
at

os
, 

pa
go

s,
 p

re
st

ac
io

n
es

 y
 m

ec
an

is
m

os
 d

e 
qu

ej
as

. L
a 

n
ec

es
id

ad
 d

e 
es

ta
s 

gu
ía

s 
y 

su
 d

es
p

lie
gu

e 
op

er
at

iv
o 

re
sp

on
de

n
 a

 d
éfi

ci
ts

 d
e 

cu
lt

u
ra

 
pr

ev
is

io
n

al
 y

 d
e 

co
n

oc
im

ie
n

to
 d

e 
de

re
ch

os
, e

sp
ec

ia
lm

en
te

 e
n 

p
ob

la
ci

on
es

 jó
ve

n
es

, m
ig

ra
n

te
s 

y 
de

 b
aj

a 
es

co
la

ri
da

d.

O
IT

; O
IM

; a
lia

do
s 

n
ac

io
n

al
es

. (
20

24
). 

M
ig

ra
ci

ón
 la

b
or

al
 –

 G
u

at
em

al
a.

 O
IT

/O
IM

.

C
au

sa
 Ú

lt
im

a 
2.

1.
4 

A
lt

a 
de

p
en

de
n

ci
a 

co
n

tr
ib

u
ti

va
 d

el
 s

ec
to

r 
fo

rm
al

El
 c

om
p

en
di

o 
ex

p
lic

a 
qu

e 
el

 s
is

te
m

a 
gu

at
em

al
te

co
 s

e 
fin

an
ci

a 
tr

ip
ar

ti
ta

m
en

te
 (t

ra
ba

ja
do

r 
25

% 
– 

em
p

le
ad

or
 5

0
% 

– 
E

st
ad

o 
25

%)
 y

 
qu

e 
la

s 
pr

es
ta

ci
on

es
 d

el
 IG

SS
 (E

M
A

; I
V

S;
 r

ie
sg

os
 p

ro
fe

si
on

al
es

) s
on

 
co

n
tr

ib
u

ti
va

s;
 p

or
 d

is
eñ

o,
 s

u
 a

cc
es

o 
se

 a
ct

iv
a 

tí
pi

ca
m

en
te

 v
ía

 r
el

ac
ió

n 
la

b
or

al
 a

sa
la

ri
ad

a 
y 

co
ti

za
ci

ón
. A

 la
 v

ez
, r

ec
on

oc
e 

qu
e 

la
 c

ob
er

tu
ra

 
ef

ec
ti

va
 e

s 
<2

0
% 

de
 la

 P
E

A
 y

 q
u

e 
la

 c
on

tr
ib

u
ci

ón
 d

el
 E

st
ad

o 
“n

o 
se

 h
a 

cu
m

p
lid

o 
de

sd
e 

19
56

”, 
lo

 c
u

al
 a

ce
n

tú
a 

la
 d

ep
en

de
n

ci
a 

de
 lo

s 
ap

or
te

s 
de

l s
ec

to
r 

fo
rm

al
 (e

m
p

le
ad

or
es

 y
 tr

ab
aj

ad
or

es
 a

sa
la

ri
ad

os
) p

ar
a 

so
st

en
er

 e
l s

is
te

m
a.

[E
qu

ip
o 

té
cn

ic
o]

. (
20

24
). 

D
er

ec
h

o 
a 

la
 

se
gu

ri
da

d 
so

ci
al

 e
n

 G
u

at
em

al
a.

 [C
om

p
en

di
o 

co
n

 L
O

IG
SS

 y
 r

eg
la

m
en

to
s]

.

C
au

sa
 Ú

lt
im

a 
2

La
 E

N
EI

C
 m

u
es

tr
a 

qu
e 

so
lo

 1
7.

5%
 d

e 
la

 p
ob

la
ci

ón
 o

cu
pa

da
 e

st
á 

afi
lia

da
 

al
 IG

SS
 y

 8
0.

6%
 n

o 
ti

en
e 

ví
n

cu
lo

; l
a 

afi
lia

ci
ón

 e
s 

33
.5

% 
en

 e
l u

rb
an

o 
m

et
ro

p
ol

it
an

o 
y 

ap
en

as
 9

.4
% 

en
 e

l r
u

ra
l, 

y 
es

 m
ay

or
 e

n 
h

om
br

es
 (1

9.
7%

) 
qu

e 
en

 m
u

je
re

s 
(1

4.
7%

). 
D

ad
o 

qu
e 

la
 a

fil
ia

ci
ón

 s
e 

co
n

ce
n

tr
a 

en
 e

l e
m

pl
eo

 
as

al
ar

ia
do

 fo
rm

al
, e

st
os

 d
at

os
 c

on
fir

m
an

 q
u

e 
el

 fi
na

n
ci

am
ie

n
to

 y
 a

cc
es

o 
al

 s
is

te
m

a 
de

p
en

de
n 

en
 g

ra
n 

m
ed

id
a 

de
l s

eg
m

en
to

 fo
rm

al
 d

el
 m

er
ca

do
 

la
b

or
al

, c
on

 b
aj

a 
in

co
rp

or
ac

ió
n 

de
 tr

ab
aj

ad
or

es
 p

or
 c

u
en

ta
 p

ro
pi

a.

In
st

it
u

to
 N

ac
io

n
al

 d
e 

E
st

ad
ís

ti
ca

. (
20

25
). 

En
cu

es
ta

 N
ac

io
n

al
 d

e 
Em

p
le

o 
e 

In
gr

es
os

 
C

on
ti

n
u

a 
(E

N
EI

C
). 

R
es

u
lt

ad
os

 IV
 tr

im
es

tr
e 

20
24

. I
N

E 
G

u
at

em
al

a.

C
au

sa
 Ú

lt
im

a 
3

El
 P

N
U

D
 d

et
al

la
 e

l a
n

da
m

ia
je

 c
on

tr
ib

u
ti

vo
 d

el
 IG

SS
 y

 c
on

fir
m

a 
qu

e 
la

 c
ob

er
tu

ra
 “

so
lo

 a
ba

rc
a 

al
re

de
do

r 
de

 1
8%

 d
e 

la
 P

E
A”

. A
cl

ar
a 

qu
e 

G
u

at
em

al
a 

ca
re

ce
 d

e 
se

gu
ro

 d
e 

de
se

m
p

le
o 

(s
ol

o 
u

n
 e

sq
u

em
a 

te
m

p
or

al
 e

n
 2

02
0)

, l
o 

qu
e 

de
ja

 s
in

 p
ro

te
cc

ió
n

 a
 q

u
ie

n
es

 p
ie

rd
en

 s
u

 
em

p
le

o 
fo

rm
al

. E
l d

oc
u

m
en

to
 p

la
n

te
a 

ex
te

n
de

r 
la

 c
ob

er
tu

ra
 le

ga
l a

 
tr

ab
aj

ad
or

es
 p

or
 c

u
en

ta
 p

ro
pi

a 
y 

u
sa

r 
in

ce
n

ti
vo

s 
ad

m
in

is
tr

at
iv

os
 p

ar
a 

su
 in

co
rp

or
ac

ió
n

 p
ro

gr
es

iv
a,

 p
re

ci
sa

m
en

te
 p

or
qu

e 
el

 m
od

el
o 

vi
ge

n
te

 
de

p
en

de
 e

st
ru

ct
u

ra
lm

en
te

 d
el

 e
m

p
le

o 
as

al
ar

ia
do

 fo
rm

al
.

Pr
og

ra
m

a 
de

 la
s 

N
ac

io
n

es
 U

n
id

as
 p

ar
a 

el
 D

es
ar

ro
llo

. (
20

24
). 

M
er

ca
do

 la
b

or
al

 e
n 

G
u

at
em

al
a:

 a
n

ál
is

is
 d

e 
lo

s 
ú

lt
im

os
 1

0 
añ

os
, 

pr
oy

ec
ci

on
es

 p
ar

a 
lo

s 
pr

óx
im

os
 3

0 
añ

os
 y

 
re

co
m

en
da

ci
on

es
 d

e 
p

ol
ít

ic
as

 d
e 

em
p

le
o 

(S
er

ie
 P

D
S 

N
º 5

0)
. P

N
U

D
 L

A
C

.
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C
au

sa
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ir
ec

ta
/ú

lt
im

a 
de

 a
cu

er
do

 
co

n 
m

od
el

o 
co

nc
ep

tu
al

A
ná

lis
is

 s
ob

re
 m

ag
ni

tu
d 

(C
op

ia
r 

el
 p

ár
ra

fo
 d

el
 d

oc
um

en
to

 d
e 

la
 e

vi
de

nc
ia

 q
ue

 e
xp

lic
a 

la
 

m
ag

ni
tu

d 
de

l p
ro

bl
em

a)

C
la

si
fic

ac
ió

n 
de

 la
 e

vi
de

nc
ia

 
co

ns
ul

ta
da

C
au

sa
 Ú

lt
im

a 
4

La
 O

IT
 p

la
n

te
a 

qu
e,

 e
n

 A
LC

, a
m

p
lia

r 
la

 p
ro

te
cc

ió
n

 s
oc

ia
l r

eq
u

ie
re

 
es

tr
at

eg
ia

s 
pa

ra
 tr

ab
aj

ad
or

es
 fu

er
a 

de
l e

m
p

le
o 

as
al

ar
ia

do
 fo

rm
al

 
(c

oo
p

er
at

iv
as

, a
so

ci
ac

io
n

es
, c

u
en

ta
 p

ro
pi

a)
, e

n
 lí

n
ea

 c
on

 la
 

R
ec

om
en

da
ci

ón
 2

0
4 

so
br

e 
tr

an
si

ci
ón

 a
 la

 fo
rm

al
id

ad
. E

st
e 

en
fo

qu
e 

re
co

n
oc

e 
qu

e 
lo

s 
si

st
em

as
 b

as
ad

os
 e

n
 c

ot
iz

ac
io

n
es

 d
e 

em
p

le
o 

as
al

ar
ia

do
 n

o 
al

ca
n

za
n

 a
 la

 m
ay

or
ía

 y
 r

ec
om

ie
n

da
 v

ía
s 

al
te

rn
at

iv
as

 
de

 in
co

rp
or

ac
ió

n,
 e

vi
de

n
ci

an
do

 la
 d

ep
en

de
n

ci
a 

es
tr

u
ct

u
ra

l d
e 

lo
s 

es
qu

em
as

 c
on

tr
ib

u
ti

vo
s 

de
l s

ec
to

r 
fo

rm
al

 y
 la

 n
ec

es
id

ad
 d

e 
di

ve
rs

ifi
ca

r 
m

ec
an

is
m

os
.

O
rg

an
iz

ac
ió

n
 In

te
rn

ac
io

n
al

 d
el

 T
ra

ba
jo

. 
(2

02
4/

20
25

). 
La

 O
IT

 y
 la

 e
co

n
om

ía
 s

oc
ia

l y
 

so
lid

ar
ia

 e
n

 A
m

ér
ic

a 
La

ti
n

a 
y 

el
 C

ar
ib

e.
 O

IT
.

C
au

sa
 Ú

lt
im

a 
2.

2.
 In

cu
m

p
lim

ie
n

to
 

al
 D

er
ec

h
o 

a 
la

 R
ec

re
ac

ió
n

 d
e 

lo
s 

tr
ab

aj
ad

or
es

 d
el

 E
st

ad
o

El
 a

n
ál

is
is

 p
re

su
pu

es
ta

ri
o 

de
 la

 O
IT

 m
u

es
tr

a 
qu

e,
 a

u
n

qu
e 

el
 M

IN
T

R
A

B
 

as
ig

n
a 

re
cu

rs
os

 a
l “

pr
og

ra
m

a 
de

 r
ec

re
ac

ió
n

 d
e 

tr
ab

aj
ad

or
es

 d
el

 
E

st
ad

o”
, p

er
si

st
en

 p
ro

b
le

m
as

 d
e 

ge
st

ió
n

 y
 d

e 
re

n
di

ci
ón

 d
e 

cu
en

ta
s 

qu
e 

im
pi

de
n

 d
em

os
tr

ar
 c

u
m

p
lim

ie
n

to
 e

fe
ct

iv
o 

de
 d

er
ec

h
os

. L
a 

p
ol

ít
ic

a 
de

 e
m

p
le

o 
PN

ED
 2

01
7–

20
32

 c
ar

ec
e 

de
 m

et
as

 c
la

ra
s,

 m
ec

an
is

m
os

 
de

fin
id

os
 d

e 
se

gu
im

ie
n

to
 y

 v
ín

cu
lo

 e
xp

líc
it

o 
co

n
 la

 p
ro

gr
am

ac
ió

n 
pr

es
u

pu
es

ta
ri

a,
 lo

 q
u

e 
h

ac
e 

“c
as

i i
m

p
os

ib
le

” 
ra

st
re

ar
 p

ol
ít

ic
as

 e
n

 e
l 

pr
es

u
pu

es
to

 y
 e

va
lu

ar
 r

es
u

lt
ad

os
; a

de
m

ás
, e

l m
on

it
or

eo
 a

n
u

n
ci

ad
o 

(a
 

ca
rg

o 
de

 la
 C

O
N

ED
) n

o 
de

ta
lla

 c
óm

o 
co

n
st

ru
ir

 n
i e

va
lu

ar
 in

di
ca

do
re

s.
 

E
st

e 
va

cí
o 

de
 d

is
eñ

o 
y 

se
gu

im
ie

n
to

 im
p

lic
a 

qu
e,

 a
u

n
 c

on
 r

ec
u

rs
os

, 
n

o 
pu

ed
e 

ve
ri

fic
ar

se
 e

l c
u

m
p

lim
ie

n
to

 s
u

st
an

ti
vo

 d
el

 d
er

ec
h

o 
a 

la
 

re
cr

ea
ci

ón
 p

ar
a 

tr
ab

aj
ad

or
es

 d
el

 E
st

ad
o 

n
i s

u
 c

ob
er

tu
ra

 y
 c

al
id

ad
 

re
al

es
.

O
rg

an
iz

ac
ió

n
 In

te
rn

ac
io

n
al

 d
el

 T
ra

ba
jo

. 
(2

02
3)

. E
st

u
di

o 
de

 p
ol

ít
ic

as
 s

ec
to

ri
al

es
 y

 
em

pl
eo

 e
n

 G
u

at
em

al
a.

 O
IT

.

C
au

sa
 Ú

lt
im

a 
2.

2.
1.

 L
im

it
ad

a 
co

b
er

tu
ra

 
de

 p
ro

gr
am

as
 d

e 
re

cr
ea

ci
ón

El
 B

ol
et

ín
 E

st
ad

ís
ti

co
 d

e 
C

en
tr

os
 R

ec
re

at
iv

os
 y

 V
ac

ac
io

n
al

es
 

do
cu

m
en

ta
 la

 c
an

ti
da

d 
de

 v
is

it
an

te
s 

p
or

 a
ñ

o 
(2

01
7–

20
24

), 
su

 
di

st
ri

bu
ci

ón
 p

or
 s

ex
o,

 p
or

 m
es

 y
 p

or
 ti

p
o 

de
 c

en
tr

o;
 a

de
m

ás
, d

es
ag

re
ga

 
vi

si
ta

n
te

s 
p

or
 c

ad
a 

ce
n

tr
o,

 lo
 q

u
e 

ev
id

en
ci

a 
qu

e 
la

 o
fe

rt
a 

se
 c

an
al

iz
a 

a 
tr

av
és

 d
e 

u
n

 c
on

ju
n

to
 a

co
ta

do
 d

e 
es

ta
b

le
ci

m
ie

n
to

s 
y,

 p
or

 e
n

de
, 

de
 c

ob
er

tu
ra

 te
rr

it
or

ia
l l

im
it

ad
a.

 E
st

os
 t

ab
u

la
do

s 
ofi

ci
al

es
 p

er
m

it
en

 
ob

se
rv

ar
 la

 e
sc

al
a 

de
 a

te
n

ci
ón

 y
 la

 c
on

ce
n

tr
ac

ió
n

 d
e 

u
so

 p
or

 c
en

tr
o,

 lo
 

cu
al

 e
s 

co
n

si
st

en
te

 c
on

 r
es

tr
ic

ci
on

es
 d

e 
al

ca
n

ce
 d

e 
lo

s 
pr

og
ra

m
as

 d
e 

re
cr

ea
ci

ón
 p

ar
a 

la
 p

ob
la

ci
ón

 o
bj

et
iv

o 
(t

ra
ba
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 c
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ra
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 d
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 d
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 d
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lt
im

a 
3.

1 
Li

m
it

ad
a 

co
b

er
tu

ra
 y

 
p

er
ti

n
en

ci
a 

de
 la

 o
fe

rt
a 

fo
rm

at
iv

a

El
 P

N
U

D
 s

u
br

ay
a 

qu
e,

 p
ar

a 
el

ev
ar

 la
 e

m
p

le
ab

ili
da

d,
 la

 fo
rm

ac
ió

n 
de

b
e 

ar
ti

cu
la

rs
e 

co
n

 e
l s

ec
to

r 
pr

od
u

ct
iv

o 
y 

ev
al

u
ar

se
 c

on
 e

vi
de

n
ci

a 
de

 im
pa

ct
o;

 r
es

al
ta

 q
u

e 
n

o 
h

ay
 e

vi
de

n
ci

a 
id

en
ti

fic
ab

le
 s

ob
re

 im
pa

ct
o 

de
 p

ro
gr

am
as

 d
e 

p
ol

ít
ic

as
 a

ct
iv

as
 e

n
 G

u
at

em
al

a,
 y

 q
u

e 
cu

an
do

 h
ay

 
co

la
b

or
ac

ió
n

 c
on

 e
m

pr
es

as
 y

 p
ro

ve
ed

or
es

 s
el

ec
ci

on
ad

os
 p

or
 li

ci
ta

ci
ón

, 
la

 p
er

ti
n

en
ci

a 
y 

em
p

le
ab

ili
da

d 
au

m
en

ta
n

. A
si

m
is

m
o,

 e
n

fa
ti

za
 q

u
e 

la
s 

b
ec

as
 p

u
ed

en
 s

er
 c

la
ve

 p
ar

a 
el

 a
cc

es
o 

de
 jó

ve
n

es
 v

u
ln

er
ab

le
s,

 p
er

o 
su

 
al

ca
n

ce
 a

ct
u

al
 e

s 
lim

it
ad

o 
y 

el
 m

on
to

 s
u

el
e 

n
o 

co
m

p
en

sa
r 

el
 c

os
to

 d
e 

op
or

tu
n

id
ad

 d
el

 tr
ab

aj
o,

 r
es

tr
in

gi
en

do
 c

ob
er

tu
ra

 y
 e

fe
ct

iv
id

ad
. E

st
o 

co
n

fir
m

a 
dé

fic
it

s 
ta

n
to

 d
e 

es
ca

la
 (c

ob
er

tu
ra

) c
om

o 
de

 p
er

ti
n

en
ci

a 
en

 la
 

of
er

ta
 fo

rm
at

iv
a.

Pr
og

ra
m

a 
de

 la
s 

N
ac

io
n

es
 U

n
id

as
 p

ar
a 

el
 D

es
ar

ro
llo

. (
20

24
). 

M
er

ca
do

 la
b

or
al

 e
n 

G
u

at
em

al
a:

 a
n

ál
is

is
 d

e 
lo

s 
ú

lt
im

os
 1

0 
añ

os
, 

pr
oy

ec
ci

on
es

 p
ar

a 
lo

s 
pr

óx
im

os
 3

0 
añ

os
 y

 
re

co
m

en
da

ci
on

es
 d

e 
p

ol
ít

ic
as

 d
e 

em
p

le
o 

(P
D

S 
N

º 5
0)

. P
N

U
D

 L
A

C
.

C
au

sa
 Ú

lt
im

a 
2

La
 O

IT
 id

en
ti

fic
a 

de
sa

ju
st

es
 c

re
ci

en
te

s 
p

er
so

n
a–

pu
es

to
 

(s
ob

re
ca

lifi
ca

ci
ón

 y
 s

u
b

em
p

le
o 

ju
ve

n
il)

 y
 la

 a
ce

le
ra

ci
ón

 d
e 

ca
m

bi
os

 
en

 c
om

p
et

en
ci

as
 r

eq
u

er
id

as
 p

or
 la

 tr
an

sf
or

m
ac

ió
n

 te
cn

ol
óg

ic
a;

 
p

la
n

te
a 

qu
e 

lo
s 

si
st

em
as

 d
e 

ed
u

ca
ci

ón
 y

 fo
rm

ac
ió

n
 d

eb
en

 a
ct

u
al

iz
ar

se
 

co
n

ti
n

u
am

en
te

 y
 c

on
ec

ta
rs

e 
co

n
 p

er
fil

es
 d

e 
pu

es
to

s 
y 

m
ec

an
is

m
os

 d
e 

an
ti

ci
pa

ci
ón

 d
e 

de
m

an
da

. L
a 

p
er

si
st

en
ci

a 
de

 e
st

os
 d

es
aj

u
st

es
 in

di
ca

 
p

er
ti

n
en

ci
a 

in
su

fic
ie

n
te

 d
e 

la
 o

fe
rt

a 
fo

rm
at

iv
a 

re
sp

ec
to

 a
 la

 d
em

an
da

 
la

b
or

al
.

O
rg

an
iz

ac
ió

n
 In

te
rn

ac
io

n
al

 d
el

 T
ra

ba
jo

. 
(2

02
4)

. P
an

or
am

a 
La

b
or

al
 2

02
4:

 A
m

ér
ic

a 
La

ti
n

a 
y 

el
 C

ar
ib

e.
 O

IT
.
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C
au

sa
 d

ir
ec

ta
/ú

lt
im

a 
de

 a
cu

er
do

 
co

n 
m

od
el

o 
co

nc
ep

tu
al

A
ná

lis
is

 s
ob

re
 m

ag
ni

tu
d 

(C
op

ia
r 

el
 p

ár
ra

fo
 d

el
 d

oc
um

en
to

 d
e 

la
 e

vi
de

nc
ia

 q
ue

 e
xp

lic
a 

la
 

m
ag

ni
tu

d 
de

l p
ro

bl
em

a)

C
la

si
fic

ac
ió

n 
de

 la
 e

vi
de

nc
ia

 
co

ns
ul

ta
da

C
au

sa
 Ú

lt
im

a 
3

El
 in

fo
rm

e 
m

u
es

tr
a 

qu
e 

la
 d

ig
it

al
iz

ac
ió

n
 e

xp
an

di
ó 

el
 te

le
tr

ab
aj

o 
y 

el
 

tr
ab

aj
o 

en
 p

la
ta

fo
rm

as
, y

 a
le

rt
a 

qu
e,

 s
in

 a
cc

es
o 

a 
in

fr
ae

st
ru

ct
u

ra
 y

 
co

m
p

et
en

ci
as

 d
ig

it
al

es
, s

e 
pr

of
u

n
di

za
n

 d
es

ig
u

al
da

de
s.

 R
ec

om
ie

n
da

 
fo

rt
al

ec
er

 c
om

p
et

en
ci

as
 tr

an
sv

er
sa

le
s 

(a
pr

en
di

za
je

 c
on

ti
n

u
o,

 tr
ab

aj
o 

en
 e

qu
ip

os
, c

om
u

n
ic

ac
ió

n)
 y

 h
ab

ili
da

de
s 

di
gi

ta
le

s 
pa

ra
 r

es
p

on
de

r 
a 

n
u

ev
as

 o
cu

pa
ci

on
es

. L
a 

n
ec

es
id

ad
 d

e 
es

ta
s 

ac
tu

al
iz

ac
io

n
es

 e
vi

de
n

ci
a 

u
n

a 
br

ec
h

a 
en

tr
e 

of
er

ta
 fo

rm
at

iv
a 

vi
ge

n
te

 y
 c

om
p

et
en

ci
as

 a
ct

u
al

m
en

te
 

de
m

an
da

da
s.

O
rg

an
iz

ac
ió

n
 In

te
rn

ac
io

n
al

 d
el

 T
ra

ba
jo

. 
(2

02
3)

. T
en

de
n

ci
as

 d
e 

la
 d

ig
it

al
iz

ac
ió

n
 y

 
vi

rt
u

al
iz

ac
ió

n
 d

el
 tr

ab
aj

o.
 O

IT
.

C
au

sa
 Ú

lt
im

a 
4

La
 e

st
ru

ct
u

ra
 o

cu
pa

ci
on

al
 d

el
 p

aí
s 

se
 c

on
ce

n
tr

a 
en

 o
cu

pa
ci

on
es

 
el

em
en

ta
le

s 
(3

5.
5%

) y
 s

er
vi

ci
os

/v
en

ta
s 

(2
1.

8%
), 

co
n

 m
en

or
 p

es
o 

re
la

ti
vo

 
de

 té
cn

ic
os

/p
ro

fe
si

on
al

es
; a

de
m

ás
, 3

0.
5%

 tr
ab

aj
a 

p
or

 c
u

en
ta

 p
ro

pi
a 

y 
7.

8%
 c

om
o 

n
o 

re
m

u
n

er
ad

o,
 p

re
do

m
in

an
 a

gr
ic

u
lt

u
ra

 (2
8.

5%
), 

co
m

er
ci

o 
(2

8.
4%

) y
 m

an
u

fa
ct

u
ra

 (1
4.

8%
). 

E
st

a 
co

n
fig

u
ra

ci
ón

, d
e 

ba
ja

 c
al

ifi
ca

ci
ón

 
pr

om
ed

io
 y

 a
lt

a 
in

fo
rm

al
id

ad
, e

xi
ge

 o
fe

rt
a 

fo
rm

at
iv

a 
p

er
ti

n
en

te
 a

 
se

ct
or

es
 y

 te
rr

it
or

io
s;

 la
 p

er
si

st
en

ci
a 

de
 t

al
 e

st
ru

ct
u

ra
 s

u
gi

er
e 

qu
e 

la
 

of
er

ta
 a

ct
u

al
 n

o 
es

tá
 c

er
ra

n
do

 e
l d

es
ca

lc
e 

de
 c

om
p

et
en

ci
as

.

M
in

is
te

ri
o 

de
 T

ra
ba

jo
 y

 P
re

vi
si

ón
 S

oc
ia

l; 
In

st
it

u
to

 N
ac

io
n

al
 d

e 
E

st
ad

ís
ti

ca
. (

20
24

). 
Pr

in
ci

pa
le

s 
es

ta
dí

st
ic

as
 d

el
 m

er
ca

do
 

la
b

or
al

 e
n

 G
u

at
em

al
a 

(E
N

IG
H

 2
02

2–
20

23
). 

M
IN

T
R

A
B

/I
N

E.

C
au

sa
 Ú

lt
im

a 
5

El
 e

st
u

di
o 

id
en

ti
fic

a 
dé

fic
it

s 
de

 g
ob

er
n

an
za

 d
e 

la
 P

N
ED

 (m
et

as
, 

in
di

ca
do

re
s,

 p
re

su
pu

es
to

) q
u

e 
di

fic
u

lt
an

 a
lin

ea
r 

la
 o

fe
rt

a 
fo

rm
at

iv
a 

co
n

 s
ec

to
re

s 
es

tr
at

ég
ic

os
 y

 c
on

 la
 d

em
an

da
. S

in
 m

ec
an

is
m

os
 c

la
ro

s 
de

 
M

&
E 

y 
ar

ti
cu

la
ci

ón
 in

te
rs

ec
to

ri
al

 (e
du

ca
ci

ón
–

em
p

le
o

–p
ro

du
ct

iv
o)

, l
a 

fo
rm

ac
ió

n
 p

ie
rd

e 
p

er
ti

n
en

ci
a 

y 
re

su
lt

a 
in

su
fic

ie
n

te
 p

ar
a 

ce
rr

ar
 b

re
ch

as
 

de
 h

ab
ili

da
de

s.

O
rg

an
iz

ac
ió

n
 In

te
rn

ac
io

n
al

 d
el

 T
ra

ba
jo

. 
(2

01
9)

. E
st

u
di

o 
de

 p
ol

ít
ic

as
 s

ec
to

ri
al

es
 y

 
em

pl
eo

 e
n

 G
u

at
em

al
a.

 O
IT

.

C
au

sa
 Ú

lt
im

a 
3.

1.
1 

E
sc

as
a 

of
er

ta
 d

e 
pr

og
ra

m
as

 té
cn

ic
os

 e
n

 á
re

as
 r

u
ra

le
s

El
 P

N
U

D
 a

dv
ie

rt
e 

lim
it

ad
a 

co
b

er
tu

ra
 e

du
ca

ti
va

 e
n

 b
ás

ic
o 

(4
8%

) y
 

di
ve

rs
ifi

ca
do

 (2
5%

) (
M

in
ed

u
c 

20
21

), 
qu

e 
ob

lig
a 

a 
m

ile
s 

de
 jó

ve
n

es
 

a 
sa

lir
 d

e 
su

s 
co

m
u

n
id

ad
es

 p
ar

a 
co

n
ti

n
u

ar
 e

st
u

di
os

, p
or

 f
al

ta
 d

e 
in

fr
ae

st
ru

ct
u

ra
 y

 c
ob

er
tu

ra
, i

n
ce

n
ti

va
n

do
 d

es
er

ci
ón

 y
 h

as
ta

 m
ig

ra
ci

ón
. 

Pl
an

te
a 

qu
e 

la
 a

m
p

lia
ci

ón
 d

e 
la

 o
fe

rt
a 

fo
rm

at
iv

a 
té

cn
ic

a 
(a

p
oy

án
do

se
 

en
 IN

T
EC

A
P)

 d
eb

e 
lle

ga
r 

a 
n

o 
m

et
ro

p
ol

it
an

os
 y

 p
ro

p
on

e 
co

m
o 

m
et

a 
qu

e 
lo

s 
cu

rs
os

 a
lc

an
ce

n
 a

l m
en

os
 1

0
% 

de
 la

 P
E

A
, c

on
 p

ar
ti

ci
pa

ci
ón

 d
e 

m
u

je
re

s,
 jó

ve
n

es
, i

n
dí

ge
n

as
 y

 r
es

id
en

te
s 

de
 á

re
as

 n
o 

m
et

ro
p

ol
it

an
as

 
ig

u
al

 a
 s

u
 p

es
o 

p
ob

la
ci

on
al

. E
st

as
 r

ec
om

en
da

ci
on

es
 r

ev
el

an
 q

u
e 

h
oy

 
el

 a
lc

an
ce

 te
rr

it
or

ia
l d

e 
la

 fo
rm

ac
ió

n
 té

cn
ic

a 
n

o 
es

 s
u

fic
ie

n
te

 e
n

 z
on

as
 

ru
ra

le
s.

Pr
og

ra
m

a 
de

 la
s 

N
ac

io
n

es
 U

n
id

as
 p

ar
a 

el
 D

es
ar

ro
llo

. (
20

24
). 

M
er

ca
do

 la
b

or
al

 e
n 

G
u

at
em

al
a:

 a
n

ál
is

is
 d

e 
lo

s 
ú

lt
im

os
 1

0 
añ

os
, 

pr
oy

ec
ci

on
es

 p
ar

a 
lo

s 
pr

óx
im

os
 3

0 
añ

os
 y

 
re

co
m

en
da

ci
on

es
 d

e 
p

ol
ít

ic
as

 d
e 

em
p

le
o 

(S
er

ie
 P

D
S 

N
º 5

0)
. P

N
U

D
 L

A
C

.
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C
au

sa
 d

ir
ec

ta
/ú

lt
im

a 
de

 a
cu

er
do

 
co

n 
m

od
el

o 
co

nc
ep

tu
al

A
ná

lis
is

 s
ob

re
 m

ag
ni

tu
d 

(C
op

ia
r 

el
 p

ár
ra

fo
 d

el
 d

oc
um

en
to

 d
e 

la
 e

vi
de

nc
ia

 q
ue

 e
xp

lic
a 

la
 

m
ag

ni
tu

d 
de

l p
ro

bl
em

a)

C
la

si
fic

ac
ió

n 
de

 la
 e

vi
de

nc
ia

 
co

ns
ul

ta
da

C
au

sa
 Ú

lt
im

a 
2

El
 P

N
U

D
 r

ei
te

ra
 q

u
e 

am
pl

ia
r l

a 
of

er
ta

 té
cn

ic
a 

de
b

e 
se

r c
om

pl
em

en
ta

ri
o 

a 
ex

pa
n

di
r l

a 
ed

u
ca

ci
ón

 fo
rm

al
, d

ad
o 

el
 d

éfi
ci

t d
e 

co
b

er
tu

ra
 e

n 
bá

si
co

/d
iv

er
si

fic
ad

o.
 R

ec
om

ie
n

da
 p

ri
or

iz
ar

 e
n 

lo
s 

cu
rs

os
 fi

na
n

ci
ad

os
 

p
or

 G
ob

ie
rn

o 
a 

gr
u

p
os

 e
n 

de
sv

en
ta

ja
 y

 r
es

id
en

te
s 

de
 á

re
as

 n
o 

m
et

ro
p

ol
it

an
as

, y
 a

u
m

en
ta

r s
u

st
an

ci
al

m
en

te
 la

 o
fe

rt
a 

y 
b

ec
as

 
as

oc
ia

da
s.

 E
l é

n
fa

si
s 

te
rr

it
or

ia
l y

 d
e 

es
ca

la
 a

pu
n

ta
 a

 b
re

ch
as

 a
ct

u
al

es
 d

e 
ac

ce
so

 a
 fo

rm
ac

ió
n 

té
cn

ic
a 

fu
er

a 
de

l á
re

a 
m

et
ro

p
ol

it
an

a.

Pr
og

ra
m

a 
de

 la
s 

N
ac

io
n

es
 U

n
id

as
 p

ar
a 

el
 

D
es

ar
ro

llo
. (

20
24

). 
Se

ri
e 

de
 D

oc
u

m
en

to
s 

de
 

Po
lít

ic
a 

Pú
b

lic
a 

– 
G

u
at

em
al

a 
(P

D
S 

N
º 5

0)
. 

PN
U

D
 L

A
C

.

C
au

sa
 Ú

lt
im

a 
3

El
 in

fo
rm

e 
m

u
es

tr
a 

br
ec

ha
s 

di
gi

ta
le

s 
te

rr
it

or
ia

le
s:

 b
aj

o 
u

so
 d

e 
co

m
pu

ta
do

ra
 e

n 
ár

ea
 r

u
ra

l (
25

.2
%)

 y
 p

ob
la

ci
ón

 in
dí

ge
na

 (2
3.

5%
), 

lo
 

qu
e 

di
fic

u
lt

a 
la

 p
ar

ti
ci

pa
ci

ón
 e

n 
ca

pa
ci

ta
ci

ón
 e

n 
lín

ea
 o

 m
od

al
id

ad
es

 
h

íb
ri

da
s.

 E
n 

pa
ra

le
lo

, l
os

 jó
ve

n
es

 q
u

e 
n

o 
es

tu
di

an
 n

i t
ra

ba
ja

n 
so

n 
u

n 
fe

n
óm

en
o 

m
ar

ca
da

m
en

te
 r

u
ra

l y
 d

e 
ba

ja
 e

sc
ol

ar
id

ad
, i

n
di

ca
n

do
 m

en
or

 
ac

ce
so

 a
 o

fe
rt

as
 fo

rm
at

iv
as

 p
er

ti
n

en
te

s 
en

 e
so

s 
te

rr
it

or
io

s.
 E

st
as

 
ba

rr
er

as
 r

ef
u

er
za

n 
la

 e
sc

as
ez

 e
fe

ct
iv

a 
de

 fo
rm

ac
ió

n 
té

cn
ic

a 
en

 á
re

as
 

ru
ra

le
s.

Pr
og

ra
m

a 
de

 la
s 

N
ac

io
n

es
 U

n
id

as
 p

ar
a 

el
 D

es
ar

ro
llo

. (
20

24
). 

M
er

ca
do

 la
b

or
al

 e
n 

G
u

at
em

al
a.

 P
N

U
D

 L
A

C
.

C
au

sa
 Ú

lt
im

a 
3.

1.
2 

D
es

ig
u

al
da

d 
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d 
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r 
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ár
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fo
 d

el
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oc
um

en
to

 d
e 

la
 e

vi
de

nc
ia

 q
ue

 e
xp

lic
a 

la
 

m
ag

ni
tu

d 
de

l p
ro

bl
em

a)

C
la

si
fic

ac
ió

n 
de

 la
 e

vi
de

nc
ia

 
co

ns
ul

ta
da

C
au

sa
 Ú

lt
im

a 
2

El
 P

N
U

D
 r

eg
is

tr
a 

va
cí

os
 d

e 
re

ct
or

ía
 e

n 
ca

pa
ci

ta
ci

ón
 té

cn
ic

a 
y 

pr
of

es
io

na
l: 

n
o 

ex
is

te
 e

va
lu

ac
ió

n 
p

er
m

an
en

te
 d

e 
im

pa
ct

o,
 n

i s
is

te
m

a 
na

ci
on

al
 d

e 
in

fo
rm

ac
ió

n 
qu

e 
in

te
gr

e 
of

er
ta

 p
ú

bl
ic

a 
y 

pr
iv

ad
a 

y 
p

er
m

it
a 

pl
an

ifi
ca

r c
ob

er
tu

ra
 te

rr
it

or
ia

l; 
ad

em
ás

, h
ay

 c
on

fu
si

ón
 e

n
tr

e 
en

te
 r

ec
to

r 
y 

ej
ec

u
to

r. 
E

st
os

 d
éfi

ci
ts

 in
st

it
u

ci
on

al
es

 o
bs

ta
cu

liz
an

 la
 c

oo
rd

in
ac

ió
n 

so
st

en
id

a 
en

tr
e 

ed
u

ca
ci

ón
, t

ra
ba

jo
 y

 p
ro

du
ct

iv
o,

 m
an

te
ni

en
do

 la
 

fr
ag

m
en

ta
ci

ón
 d

e 
la

 fo
rm

ac
ió

n.

Pr
og

ra
m

a 
de

 la
s 

N
ac

io
n

es
 U

n
id

as
 p

ar
a 

el
 

D
es

ar
ro

llo
. (

20
07

). 
LA

B
O

R
 –

 D
oc

u
m

en
to

 d
e 

tr
ab

aj
o 

(G
u

at
em

al
a)

. P
N

U
D

.

C
au

sa
 Ú

lt
im

a 
3.

2.
1 

Li
m

it
ad

os
 

m
ec

an
is

m
os

 d
e 

co
or

di
n

ac
ió

n
 e

n
tr

e 
se

ct
or

 p
ú

b
lic

o 
y 

se
ct

or
 p

ri
va

do

La
 O

IT
 d

oc
u

m
en

ta
 q

u
e 

la
 P

N
ED

 2
01

7–
20

32
 c

ar
ec

e 
de

 m
et

as
 c

la
ra

s,
 

m
et

od
ol

og
ía

 d
e 

se
gu

im
ie

n
to

 y
 v

in
cu

la
ci

ón
 p

re
su

pu
es

ta
ri

a,
 lo

 q
u

e 
di

fic
u

lt
a 

al
in

ea
r a

 lo
s 

m
in

is
te

ri
os

 y
 a

 lo
s 

ac
to

re
s 

pr
iv

ad
os

 a
lr

ed
ed

or
 d

e 
ob

je
ti

vo
s 

m
ed

ib
le

s 
de

 e
m

pl
ea

bi
lid

ad
 y

 fo
rm

ac
ió

n.
 S

in
 u

na
 a

rq
u

it
ec

tu
ra

 
de

 M
&

E 
y 

pr
es

u
pu

es
to

s 
at

ad
os

 a
 r

es
u

lt
ad

os
, n

o 
se

 c
on

so
lid

an
 m

es
as

 d
e 

co
or

di
na

ci
ón

 n
i c

om
pr

om
is

os
 d

e 
co

-e
je

cu
ci

ón
 c

on
 e

m
pr

es
as

 y
 g

re
m

io
s,

 
m

an
te

ni
én

do
se

 fr
ag

m
en

ta
da

 la
 r

el
ac

ió
n 

pú
bl

ic
o

–p
ri

va
da

 e
n 

fo
rm

ac
ió

n 
pa

ra
 e

l t
ra

ba
jo

.

O
rg

an
iz

ac
ió

n
 In

te
rn

ac
io

n
al

 d
el

 T
ra

ba
jo

. 
(2

02
3)

. E
st

u
di

o 
de

 p
ol

ít
ic

as
 s

ec
to

ri
al

es
 y

 
em

pl
eo

 e
n

 G
u

at
em

al
a.

 O
IT

.

C
au

sa
 Ú

lt
im

a 
2

A
 n

iv
el

 r
eg

io
na

l, 
la

 O
IT

 r
ec

om
ie

n
da

 c
on

ex
io

n
es

 fo
rm

al
es

 e
n

tr
e 

si
st

em
as

 
de

 e
du

ca
ci

ón
 y

 fo
rm

ac
ió

n 
y 

el
 s

ec
to

r p
ro

du
ct

iv
o,

 c
on

 m
ec

an
is

m
os

 d
e 

an
ti

ci
pa

ci
ón

 d
e 

de
m

an
da

 p
ar

a 
re

du
ci

r e
l d

es
ca

lc
e 

p
er

so
na

–p
u

es
to

. 
La

 p
er

si
st

en
ci

a 
de

 d
es

aj
u

st
es

 e
n 

G
u

at
em

al
a,

 r
ep

or
ta

da
 p

or
 P

N
U

D
 y

 
O

IT
, i

n
di

ca
 q

u
e 

es
os

 v
ín

cu
lo

s 
es

tr
u

ct
u

ra
do

s 
co

n 
em

pr
es

as
 a

ú
n 

so
n 

in
su

fic
ie

n
te

s,
 e

vi
de

n
ci

an
do

 c
oo

rd
in

ac
ió

n 
lim

it
ad

a.

O
rg

an
iz

ac
ió

n
 In

te
rn

ac
io

n
al

 d
el

 T
ra

ba
jo

. 
(2

02
4)

. P
an

or
am

a 
La

b
or

al
 2

02
4:

 A
m

ér
ic

a 
La

ti
n

a 
y 

el
 C

ar
ib

e.
 O

IT
.

C
au

sa
 Ú

lt
im

a 
3

El
 e

st
u

di
o 

pr
op

on
e 

en
to

rn
os

 h
ab

ili
ta

n
te

s 
(s

im
pl

ifi
ca

ci
ón

 n
or

m
at

iv
a,

 
co

m
pr

as
 p

ú
bl

ic
as

, a
cc

es
o 

a 
pr

ot
ec

ci
ón

) y
 a

lia
nz

as
 c

on
 e

n
ti

da
de

s 
de

 
la

 E
SS

 (c
oo

p
er

at
iv

as
, a

so
ci

ac
io

n
es

) c
om

o 
ca

na
le

s 
de

 c
oo

rd
in

ac
ió

n 
pr

od
u

ct
iv

a–
fo

rm
at

iv
a;

 a
de

m
ás

, m
u

es
tr

a 
qu

e 
>6

0
% 

de
 c

oo
p

er
at

iv
as

 
re

p
or

ta
n 

afi
lia

ci
ón

 a
 s

eg
u

ri
da

d 
so

ci
al

 y
 ~

75
% 

pa
ga

n 
p

or
 e

n
ci

m
a 

de
l m

ín
im

o,
 e

vi
de

n
ci

an
do

 q
u

e 
cu

an
do

 e
xi

st
en

 m
ec

an
is

m
os

 d
e 

co
la

b
or

ac
ió

n,
 s

e 
pu

ed
en

 e
le

va
r e

st
án
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re

s.
 L

a 
n

ec
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id
ad

 d
e 

in
st

al
ar

 
es

to
s 

in
st

ru
m

en
to

s 
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n
fir

m
a 

qu
e 

h
oy

 s
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 d
éb

ile
s 

o 
in
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en
te

s.

O
rg
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iz
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ió

n
 In

te
rn

ac
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n
al

 d
el
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(2

02
5)

. D
ia

gn
ós

ti
co

 y
 m

ap
eo

 d
e 

la
 e

co
n

om
ía

 
so

ci
al

 y
 s

ol
id

ar
ia

 e
n

 G
u

at
em
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a.

 O
IT
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3.

2.
2 

D
es

ar
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ci
ón
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tr
e 

p
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ít
ic

as
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ca

ti
va

s,
 la

b
or

al
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 d

es
ar

ro
llo

 p
ro

du
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iv
o

La
 O

IT
 d
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e 

qu
e 
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N
ED
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7–
20
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 n

o 
fij

a 
m

et
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 p
u

n
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al
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i 
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m

p
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, c
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e 
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et
od
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ía
 d

e 
m
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it

or
eo

 y
 e

va
lu

ac
ió

n 
y 

n
o 

m
u
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a 
el

 c
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 fi

sc
al

 n
i s

u
 v

in
cu
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ci

ón
 a

l p
re

su
pu

es
to

. E
st

o 
im

pi
de

 
al

in
ea

r a
 e

du
ca

ci
ón

, t
ra

ba
jo

 y
 p

ro
du

ct
iv

o 
ba

jo
 o

bj
et

iv
os

 m
ed

ib
le

s 
y 

fin
an

ci
am

ie
n

to
, y

 d
ifi

cu
lt

a 
co

or
di

na
r l

a 
ej

ec
u

ci
ón

 in
te

ri
n

st
it

u
ci

on
al

 p
ar

a 
p

er
ti

n
en

ci
a 

fo
rm

at
iv

a 
y 

em
pl

ea
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lid
ad

.

O
rg
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n
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rn
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n
al

 d
el
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jo

. 
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9)
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u
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o 
de

 p
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ic
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 s
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to

ri
al

es
 y

 
em
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eo

 e
n

 G
u

at
em
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 d
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lic
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m
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l p
ro
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em

a)

C
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n 
de
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de
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ta
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C
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im
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2

El
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N
U
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a 
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e 
la
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xp

an
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ón
 d

e 
V

U
M

E
s 

pr
ev

is
ta

 e
n
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 P

N
ED

 
en
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en

ta
 “

im
p

or
ta

n
te

s 
de

sa
fí

os
 o

p
er

at
iv

os
 e

 in
st

it
u
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on
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es
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 n

o 
ex

is
te
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n

a 
n

or
m

a 
qu

e 
re
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le

 e
l f

u
n

ci
on

am
ie

n
to

 d
es

ce
n

tr
al

iz
ad

o 
de

l 
si

st
em

a 
(s

e 
op

er
a 

co
n

 c
on

ve
n

io
s 

ad
 h

oc
), 

h
ay

 m
u

y 
p

oc
o 

p
er

so
n

al
 (a

 
ve

ce
s 

u
n

a 
so

la
 p

er
so

n
a 

p
or

 v
en

ta
n

ill
a 

y 
si

n
 e

n
tr

en
am

ie
n

to
), 

y 
fa

lt
a 

u
n 

si
st

em
a 

de
 m

on
it

or
eo

 p
ar

a 
co

n
oc

er
 la

 e
sc

al
a 

re
al

 d
e 

se
rv

ic
io

s.
 A

de
m

ás
, 

ad
vi

er
te

 q
u

e 
el

 G
es

to
r 

M
u

n
ic

ip
al

 d
e 

Em
p

le
o 

de
b

er
ía

 a
rt

ic
u

la
r 

co
n

 o
tr

os
 

M
in

is
te

ri
os

, s
ec

to
r 

pr
iv

ad
o 

y 
co

op
er

ac
ió

n,
 r

et
o 

qu
e 

si
gu

e 
p

en
di

en
te

. 
To

do
 e

llo
 e

vi
de

n
ci

a 
u

n
a 

de
sa
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ic

u
la

ci
ón

 e
n

tr
e 

p
ol

ít
ic

as
 y

 a
ct

or
es

 q
u

e 
de

b
er

ía
n

 o
p

er
ar

 c
oo

rd
in

ad
am

en
te

.

Pr
og

ra
m

a 
de

 la
s 

N
ac

io
n

es
 U

n
id

as
 p

ar
a 

el
 D

es
ar

ro
llo

. (
20

24
). 

M
er

ca
do

 la
b

or
al

 e
n 

G
u
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em

al
a:
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n
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 d

e 
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s 
ú

lt
im

os
 1

0 
añ
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, 
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ec
ci

on
es

 y
 r

ec
om

en
da
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on

es
 d

e 
em

p
le

o 
(P

D
S 

N
º 5

0)
. P

N
U

D
 L

A
C

.

C
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im
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3

El
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N
U

D
 s

in
te

ti
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u

e 
G

u
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al

a 
ti

en
e 
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n
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ti
va

s 
y 

pr
og
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m
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u
e 

op
er

an
 d

e 
m

an
er

a 
ai

sl
ad

a 
y 

n
o 

ar
ti

cu
la

da
”, 

lo
 c

u
al

 li
m

it
a 

co
n

st
ru

ir
 u

n 
si

st
em

a 
de

 p
ro

te
cc

ió
n

 s
oc

ia
l y

 d
e 

em
p

le
o 

co
h

er
en

te
. P

ro
p

on
e 

fo
rt

al
ec

er
 

la
 C

O
N

ED
 p

ar
a 

in
te

gr
ar

 p
ol

ít
ic

as
 e

co
n

óm
ic

as
 y

 s
oc

ia
le

s 
y 

co
or

di
n

ar
 a

 
se

ct
or

es
 p

ú
b

lic
os

 y
 p

ri
va

do
s,

 a
sí

 c
om

o 
ar

ti
cu

la
r 

pr
og

ra
m

as
 d

e 
b

ec
as

, 
fo

rm
ac

ió
n

 té
cn

ic
a,

 e
m

pr
en

di
m

ie
n

to
 y

 e
m

p
le

ab
ili

da
d 

a 
lo

 la
rg

o 
de

 la
 

tr
an

si
ci

ón
 e

sc
u

el
a–

tr
ab

aj
o.

 L
a 

n
ec

es
id

ad
 d

e 
es

ta
 a

rq
u

it
ec

tu
ra

 d
e 

co
or

di
n

ac
ió

n
 c

on
fir

m
a 

lo
s 

va
cí

os
 d

e 
ar

ti
cu

la
ci

ón
 v

ig
en

te
s.

Pr
og

ra
m

a 
de

 la
s 

N
ac

io
n

es
 U

n
id

as
 p

ar
a 

el
 

D
es

ar
ro

llo
. (

20
24

). 
Se

ri
e 

de
 D

oc
u

m
en

to
s 

de
 

Po
lít

ic
a 

Pú
b

lic
a 

– 
G

u
at

em
al

a 
(P

D
S 

N
º 5

0)
. 
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U

D
 L

A
C

.
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im
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4

El
 d
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u

m
en

to
 e

st
ab

le
ce

 q
u

e,
 in

cl
u

so
 e

n
 e

l K
’a

tu
n

 2
03

2,
 e

l m
ar

co
 d

e 
p

la
n

ifi
ca

ci
ón

 n
o 

de
fin

e 
in

di
ca

do
re

s 
es

p
ec

ífi
co

s,
 m

et
od

ol
og

ía
 n

i c
os

to
s 

pa
ra

 s
eg

u
im

ie
n

to
 y

 e
va

lu
ac

ió
n,

 r
em

it
ie

n
do

 g
en

ér
ic

am
en

te
 a

 q
u

e 
ex

is
ti

rí
a 

u
n

 s
is

te
m

a 
co

n
so

lid
ad

o 
h

ac
ia

 2
03

2.
 E

st
e 

va
cí

o 
m

et
od

ol
óg

ic
o 

en
 e

l n
iv

el
 e

st
ra

té
gi

co
 c

on
tr

ib
u

ye
 a

 q
u

e 
p

ol
ít

ic
as

 e
du

ca
ti

va
s,

 la
b

or
al

es
 y

 
pr

od
u

ct
iv

as
 n

o 
se

 a
rt

ic
u

le
n

 e
n

 la
 im

p
le

m
en

ta
ci

ón
.

O
rg

an
iz

ac
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n
 In

te
rn

ac
io

n
al

 d
el

 T
ra

ba
jo

. 
(2

01
9)

. E
st

u
di

o 
de

 p
ol

ít
ic

as
 s

ec
to

ri
al

es
 y

 
em
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eo

 e
n

 G
u

at
em

al
a.

 O
IT
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5
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 O

IT
 m

ap
ea

 p
ol

ít
ic

as
 (P

N
ED

, e
m

pr
en

di
m

ie
n

to
) y

 d
es

ta
ca

 la
 n

ec
es

id
ad

 
de

 c
oo

rd
in

ar
 c

ap
ac

id
ad

es
 in

st
it

u
ci

on
al

es
 p

ar
a 

em
p

le
ab

ili
da

d,
 c

ap
it

al
 

h
u

m
an

o 
y 

fo
rm

al
iz

ac
ió

n,
 a

lin
ea

da
s 

co
n

 p
ro

du
ct

iv
id

ad
 y

 d
es

ar
ro

llo
 

lo
ca

l; 
su

br
ay

a 
in

ic
ia

ti
va

s 
co

m
o 

re
de

s 
y 

pr
og

ra
m

as
 q

u
e 

re
qu

ie
re

n 
ar

ti
cu

la
ci

ón
 in

te
rm

in
is

te
ri

al
 e

fe
ct

iv
a.

 E
st

o 
re

fu
er

za
 q

u
e 

la
 c

oo
rd

in
ac

ió
n 

ed
u

ca
ci

ón
–

em
p

le
o

–p
ro

du
ct

iv
o 

es
 a

ú
n

 in
su

fic
ie

n
te

.

O
rg

an
iz

ac
ió

n
 In

te
rn

ac
io

n
al

 d
el

 T
ra

ba
jo

. 
(2

02
5)

. D
ia

gn
ós

ti
co

 y
 m

ap
eo

 d
e 

la
 e

co
n

om
ía

 
so

ci
al

 y
 s

ol
id

ar
ia

 e
n

 G
u

at
em

al
a.

 O
IT
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C
au

sa
 Ú

lt
im

a 
3.

3 
In

su
fic

ie
n

te
 a

cc
es

o 
a 

pr
og

ra
m

as
 d

e 
fo

rm
ac

ió
n

 c
on

ti
n

u
a 

y 
re

co
n

ve
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ANEXO 7: ANÁLISIS FODA

Análisis FODA

FORTALEZAS DEBILIDADES

F1 Marco normativo y mandato rector claro D1
Recursos financieros, humanos y materiales 

insuficientes

F2
Cobertura territorial y presencia 

institucional
D2

Procesos lentos, trámites engorrosos y 
tiempos de respuesta

F3
Capital humano con experiencia, 

compromiso y vocación de servicio.
D3 Rezago tecnológico y baja digitalización

F4 Servicios y programas especializados D4
Brechas en infraestructura y logística, 

especialmente en territorio

F5 Infraestructura y recursos instalados D5
Coordinación interna e interinstitucional 

insuficiente

F6 Alianzas y reconocimiento institucional D6
Gestión del talento humano y condiciones 

laborales internas

D7 Brechas de enfoque y equidad
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Análisis FODA

OPORTUNIDADES ESTRATEGIAS FO ESTRATEGIAS DO

O1
Avance tecnológico y 
digitalización de servicios 
públicos

FO1
Transformación digital de 
los servicios laborales

DO1

Modernización 
de sistemas de 
información y 
simplificación de 
trámites

O2
Fortalecimiento de 
infraestructura y recursos

FO2

Consolidación del rol 
rector en empleo y 
previsión social mediante 
alianzas

DO2

Gestión estratégica 
del talento humano 
y fortalecimiento de 
capacidades

O3
Alianzas estratégicas y 
cooperación

FO3

Ampliación y 
diversificación 
de programas de 
empleabilidad y movilidad 
laboral

DO3

Desconcentración 
operativa y mejora 
de la infraestructura 
territorial

O4
Transformaciones del 
mercado laboral

FO4

Fortalecimiento de la 
presencia territorial como 
plataforma de articulación 
local

DO4

Establecimiento 
de mecanismos 
de coordinación 
y gobernanza 
interinstitucional

O5
Demanda social por 
empleo decente y 
protección social

FO5
Posicionamiento público 
de los servicios y 
resultados de MINTRAB

DO5
Gestión por resultados 
y mejora continua

O6
Posicionamiento 
institucional en territorio

A6
Inseguridad y riesgos para 
el personal
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Análisis FODA

AMENAZAS ESTRATEGIAS FA ESTRATEGIAS DA

A1
Alta informalidad laboral y 
precarización del empleo

FA1

Refuerzo de la inspección 
laboral frente a la 
informalidad y la 
precarización

DA1

Plan de fortalecimiento 
institucional frente 
a restricciones 
presupuestarias

A2
Inestabilidad política e 
institucional

FA2

Protección de la 
continuidad institucional 
frente a cambios políticos 
y presupuestarios

DA2

Reducción de la brecha 
tecnológica ante 
cambios acelerados 
del entorno

A3
Restricciones y recortes 
presupuestarios

FA3

Adaptación proactiva 
a transformaciones del 
mercado laboral y la 
tecnología

DA3

Mejora del clima 
organizacional para 
enfrentar entornos 
complejos

A4
Contexto económico 
nacional e internacional 
incierto

FA4

Fortalecimiento de la 
presencia institucional 
en territorios con 
alta conflictividad e 
inseguridad

DA4
Protocolos de gestión 
de riesgos y seguridad 
en territorio

A5
Avances tecnológicos más 
rápidos que la capacidad 
institucional de adaptación

FA5

Posicionamiento de 
MINTRAB como referente 
frente a crisis económicas 
y sociales

DA5

Priorización de 
servicios críticos 
para la protección de 
derechos laborales

A6
Inseguridad y riesgos para 
el personal

FA6 DA6
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Estrategia Descripción

FO1
Transformación digital de los 
servicios laborales

A partir del mandato rector claro, la experiencia del 
personal y la cobertura territorial, impulsar un proceso de 
transformación digital de los servicios (intermediación laboral, 
inspección, conciliación, movilidad laboral, atención de 
usuarios), aprovechando las oportunidades de modernización 
tecnológica y cooperación internacional para mejorar tiempos 
de respuesta, trazabilidad y acceso en todo el país.

FO2
Consolidación del rol rector 
en empleo y previsión social 
mediante alianzas

Utilizar el reconocimiento institucional, las capacidades 
técnicas instaladas y los programas especializados de 
MINTRAB para fortalecer su participación en mesas 
interinstitucionales, consejos y gabinetes, aprovechando la 
apertura a alianzas con gobiernos locales, sector privado 
y cooperación internacional, de manera que el Ministerio 
se posicione como referente técnico en empleo decente y 
protección social.

FO3
Ampliación y diversificación de 
programas de empleabilidad y 
movilidad laboral

Potenciar la experiencia acumulada en formación, 
intermediación y movilidad laboral para ampliar y diversificar 
programas que respondan a nuevas demandas del mercado 
(incluida la economía digital), aprovechando el interés de 
jóvenes y población vulnerable, así como oportunidades 
de empleo en el extranjero, garantizando condiciones de 
trabajo digno y protección de derechos.

FO4
Fortalecimiento de la presencia 
territorial como plataforma de 
articulación local

Aprovechar la presencia institucional y el conocimiento 
del territorio para convertir las sedes departamentales 
y municipales en nodos de coordinación con entidades 
locales, cámaras empresariales, organizaciones de 
trabajadores y juventudes, utilizando la demanda de 
servicios laborales como punto de entrada para articular 
acciones conjuntas de generación de empleo y prevención 
de conflictos laborales.

FO5
Posicionamiento público de 
los servicios y resultados de 
MINTRAB

Capitalizar la atención personalizada, los logros de 
programas emblemáticos y la credibilidad del personal 
para desarrollar una estrategia de comunicación pública 
que visibilice resultados, historias de éxito y servicios 
disponibles, aprovechando el creciente interés social por el 
empleo decente y el uso de medios digitales para fortalecer 
la confianza de la ciudadanía en el Ministerio.
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Estrategia Descripción

DO1
Modernización de sistemas de 
información y simplificación de 
trámites

Aprovechar las oportunidades de digitalización y 
cooperación técnica para rediseñar procesos clave (quejas, 
denuncias, inspecciones, intermediación, registro de 
organizaciones y contratos), migrando de modelos manuales 
y fragmentados a sistemas integrados de información 
laboral, con formularios en línea, expedientes electrónicos y 
seguimiento en tiempo real.

DO2
Gestión estratégica del talento 
humano y fortalecimiento de 
capacidades

Utilizar programas de cooperación, alianzas con 
instituciones académicas y espacios interinstitucionales para 
diseñar e implementar un plan integral de fortalecimiento de 
capacidades del personal (inspección, mediación, análisis de 
datos, atención a población vulnerable, gestión territorial), 
que contribuya a reducir brechas de formación, rotación y 
percepciones de inequidad interna.

DO3
Desconcentración operativa 
y mejora de la infraestructura 
territorial

Aprovechar las oportunidades de inversión en 
infraestructura y el apoyo de gobiernos locales para 
desconcentrar funciones operativas, renovar sedes y 
mejorar logística en los territorios, reduciendo la brecha 
entre la demanda de servicios en áreas rurales y la capacidad 
de respuesta del Ministerio.

DO4 Establecimiento de 
mecanismos de coordinación y 
gobernanza interinstitucional

Usar la apertura a alianzas y cooperación interinstitucional 
para diseñar e institucionalizar mecanismos formales de 
coordinación (protocolos, convenios marco, mesas técnicas 
permanentes) que compensen la actual fragmentación 
interna e interinstitucional, asegurando una respuesta 
articulada frente a desempleo, informalidad y vulneración de 
derechos laborales.

DO5 Gestión por resultados y 
mejora continua

Aprovechar las tendencias hacia la gestión pública por 
resultados y el interés de la cooperación por proyectos 
medibles para establecer indicadores, metas y mecanismos 
de seguimiento de los servicios de MINTRAB, transformando 
las debilidades en oportunidades de mejora continua y de 
movilización de recursos adicionales.

FA1 Refuerzo de la inspección 
laboral frente a la informalidad 
y la precarización

A partir del marco normativo rector, de la experiencia del 
personal y de los mecanismos de verificación existentes, 
fortalecer la inspección laboral estratégica y la mediación, 
priorizando sectores y territorios con mayor informalidad, 
precarización y conflictividad, para reducir el impacto 
negativo de estas amenazas sobre la población trabajadora.
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Estrategia Descripción

FA2

Protección de la continuidad 
institucional frente a cambios 
políticos y presupuestarios

Utilizar el reconocimiento institucional, la legitimidad 
técnica y las alianzas nacionales e internacionales para 
promover acuerdos, normas y mecanismos que aseguren 
la continuidad de los programas esenciales de empleo 
y protección social aun en contextos de cambio de 
autoridades y restricciones presupuestarias.

FA3

Adaptación proactiva a 
transformaciones del mercado 
laboral y la tecnología

Aprovechando el capital humano y la experiencia en 
programas de empleo y formación, desarrollar capacidades 
internas en análisis prospectivo del mercado laboral, nuevas 
formas de trabajo y tecnologías emergentes, de modo 
que el Ministerio anticipe cambios en vez de reaccionar de 
forma tardía, protegiendo a trabajadores frente a riesgos de 
automatización y nuevas modalidades de contratación.

FA4

Fortalecimiento de la presencia 
institucional en territorios 
con alta conflictividad e 
inseguridad

Utilizar la experiencia territorial y la legitimidad del 
personal para coordinar con otras instituciones del Estado 
acciones de prevención y gestión de conflictos laborales, 
especialmente en zonas con mayor inseguridad, de manera 
que la presencia de MINTRAB contribuya a reducir riesgos 
para el personal y mejore la gobernanza laboral local.

FA5

Posicionamiento de MINTRAB 
como referente frente a crisis 
económicas y sociales

Con base en la experiencia acumulada en programas 
de empleo, protección social y diálogo social tripartito, 
posicionar al Ministerio como un actor clave en la respuesta 
estatal ante crisis económicas y sociales, articulando 
medidas de emergencia laboral, mecanismos de protección 
de ingresos y promoción del empleo formal.

DA1

Plan de fortalecimiento 
institucional frente a 
restricciones presupuestarias

Diseñar e implementar un plan integral de fortalecimiento 
institucional que priorice la racionalización de procesos, 
la reasignación interna de recursos y la búsqueda de 
financiamiento complementario, con el fin de disminuir la 
vulnerabilidad del Ministerio ante recortes presupuestarios 
en un contexto de creciente demanda por servicios 
laborales.

DA2
Reducción de la brecha 
tecnológica ante cambios 
acelerados del entorno

Implementar un programa escalonado de actualización 
tecnológica y capacitación digital del personal, que permita 
cerrar brechas tecnológicas internas y reducir el riesgo 
de obsolescencia frente al avance de la economía digital y 
nuevas formas de empleo.
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Estrategia Descripción

DA3 Mejora del clima organizacional 
para enfrentar entornos 
complejos

Desarrollar acciones específicas para mejorar el clima laboral 
(gestión de carga de trabajo, reconocimiento, espacios 
de autocuidado, comunicación interna), de modo que la 
institución fortalezca su resiliencia frente a contextos de 
inestabilidad política, inseguridad y aumento de demandas 
ciudadanas.

DA4 Protocolos de gestión de 
riesgos y seguridad en 
territorio

Diseñar y aplicar protocolos de seguridad y gestión de 
riesgos para el personal que opera en zonas con alta 
conflictividad o inseguridad, combinando medidas de 
coordinación interinstitucional, planificación de visitas y 
recursos de protección, con el fin de reducir la exposición a 
amenazas externas.

DA5 Priorización de servicios 
críticos para la protección de 
derechos laborales

Establecer un esquema de priorización de servicios críticos 
(inspección estratégica, conciliación, atención a población 
en mayor vulnerabilidad) en contextos de crisis económica 
o política, reduciendo el impacto de las debilidades internas 
y de las amenazas externas sobre la garantía efectiva de 
derechos laborales.
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1 INTECAP 2 1 0 1 Técnicos
Coordinación y facilitación 

de capacitación para el 
trabajo

Nacional

2 MAGA 1 1 0 1 Técnicos Coordinación de acciones 
Interinstitucionales Nacional

3 MINECO 2 1 0 1 Técnicos Coordinación de acciones 
Interinstitucionales Nacional

4 MINEDUC 2 1 0 1 Técnicos Coordinación de acciones 
Interinstitucionales Nacional

5 MINFIN 2 1 0 1 Financieros / 
Técnicos

Coordinación de acciones 
Interinstitucionales Nacional

6 MIDES 1 1 0 1 Técnicos Coordinación de acciones 
Interinstitucionales Nacional

7 MINEX 2 1 0 1 Técnicos Coordinación de acciones 
Interinstitucionales Nacional

8 MICIVI 1 0 0 -1 Técnicos Coordinación de acciones 
Interinstitucionales Nacional

9 INE 2 1 0 1 Técnicos Coordinación de acciones 
Interinstitucionales Nacional

10 MSPAS 1 0 0 -1 Técnicos Coordinación de acciones 
Interinstitucionales Nacional

11

FEDERACIÓN DE 
LA PEQUEÑA Y 

MEDIANA EMPRESA 
GUATEMALTECA

1 1 0 -1 Técnicos Coordinación de acciones 
Interinstitucionales Nacional

12 MICUDE 1 1 0 1 Técnicos Coordinación de acciones 
Interinstitucionales Nacional

13 MP 1 1 1 1 Técnicos Coordinación de acciones 
Interinstitucionales Nacional
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14 MARN 1 1 0 -1 Técnicos Coordinación de acciones 
Interinstitucionales Nacional

15 CONJUVE 1 1 0 1 Técnicos Coordinación de acciones 
Interinstitucionales Nacional

16 DEMI 1 0 0 -1 Técnicos Coordinación de acciones 
Interinstitucionales Nacional

17 SEPREM 2 1 0 1 Financieros / 
Técnicos

Coordinación de acciones 
Interinstitucionales Nacional

18 CODISRA 1 0 0 1 Técnicos Coordinación de acciones 
Interinstitucionales Nacional

19 SENACYT 1 0 0 -1 Técnicos Coordinación de acciones 
Interinstitucionales Nacional

20 CONADI 2 1 0 1 Técnicos Coordinación de acciones 
Interinstitucionales Nacional

21 SESAN 1 1 0 1 Técnicos Coordinación de acciones 
Interinstitucionales Nacional

22 SINASAN 1 1 0 1 Técnicos

Establecer y mantener en el 
marco de la Política Nacional 

de Seguridad Alimentaria y 
Nutricional, la coordinación 

para diseñar y ejecutar 
acciones relacionadas con 
la Seguridad Alimentaria y 

Nutricional en el país

Nacional

23 CODESAN 1 1 1 1 Técnicos Coordinación de acciones 
Interinstitucionales Nacional

24 PRONACOM 2 1 0 1 Financieros / 
Técnicos

Coordinación de acciones 
Interinstitucionales Nacional

25 SAT 1 1 0 1 Financieros / 
Técnicos

Coordinación de acciones 
Interinstitucionales Nacional

26 IGSS 2 1 0 1 Técnicos Coordinación de acciones 
Interinstitucionales Nacional
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27 CORTE DE 
CONSTITUCIONALIDAD 1 0 1 1 No aplica

Facilitador de procesos 
judiciales en los que el 
Ministerio de Trabajo y 

Previsión Social forma parte

Nacional

28 GOBERNADO|RES 
DEPARTAMENTALES 1 0 0 1 Técnicos

Representación y 
delegación del Presidente 
de la República en el nivel 

departamental

Departamental

29 ONU MUJERES 2 1 0 1 Técnicos/
Financieros

Promoción de la igualdad de 
género y el empoderamiento 

de las mujeres
Nacional

30 CIDH 1 0 0 1 No aplica Promoción y protección de 
los derechos humanos Nacional

31

ASOCIACIÓN 
MUNDIAL DE 

SERVICIOS PÚBLICOS 
DE EMPLEO -AMSPE-

1 0 0 -1 Técnicos

Gestión de mercados 
laborales con tasas de 

desempleo de entre un 2% y 
un 80%

Nacional

32 UTD 1 0 0 -1 Técnicos Coordinación de acciones 
Interinstitucionales Departamental

33 OIT 2 1 0 1 Financieros

Promover los derechos 
laborales, fomentar 

oportunidades de trabajo 
decente, mejorar la 

protección social y fortalecer 
el dialogo

Nacional

34 ORGANIZACIONES 
INDÍGENAS 2 1 1 1 Técnicos

Consensuar opiniones 
y necesidades de la 

población a través de las 
organizaciones

Nacional

35

COMITÉS 
DEPARTAMENTALES 

DE Y PARA PERSONAS 
CON DISCAPACIDAD 
DEPARTAMENTALES 

DE Y PARA PERSONAS 
CON DISCAPACIDAD

1 1 0 1 Técnicos

Consensuar opiniones y 
necesidades de la población 
con discapacidad a través de 

los Comités

Departamental

36
OFICINAS 

MUNICIPALES DE LA 
MUJER

1 1 0 -1 Financieros / 
Técnicos

Coordinación de acciones 
Interinstitucionales Departamental

37 PERSONAS CON 
DISCAPACIDAD 2 1 1 1 Técnicos

Empoderamiento sobre los 
derechos y obligaciones 

laborales
Nacional
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38 CÁMARA DE 
INDUSTRIA 1 0 0 1 Técnicos

Coordinación de acciones 
para el fomento del empleo 

y cumplimiento de la 
legislación laboral

Nacional

39 CÁMARA DEL AGRO 1 0 0 1 Técnicos

Coordinación de acciones 
para el fomento del empleo 

y cumplimiento de la 
legislación laboral

Nacional

40
CÁMARA 

GUATEMALTECA DE 
LA CONSTRUCCIÓN

1 0 0 1 Técnicos

Coordinación de acciones 
para el fomento del empleo 

y cumplimiento de la 
legislación laboral

Nacional

41 CÁMARA DE 
FINANZAS 1 0 0 1 Técnicos

Coordinación de acciones 
para el fomento del empleo 

y cumplimiento de la 
legislación laboral

Nacional

42

CÁMARA 
EMPRESARIAL 

DE COMERCIO Y 
SERVICIOS

1 0 0 1 Técnicos

Coordinación de acciones 
para el fomento del empleo 

y cumplimiento de la 
legislación laboral

Nacional

43 CÁMARA DE TURISMO 
GUATEMALTECA 1 0 0 1 Técnicos

Coordinación de acciones 
para el fomento del empleo 

y cumplimiento de la 
legislación laboral

Nacional

44
ASOCIACIÓN 

GUATEMALTECA DE 
EXPORTADORES

2 1 0 1 Técnicos

Coordinación de acciones 
para el fomento del empleo 

y cumplimiento de la 
legislación laboral

Nacional

45

FEDERACIÓN DE 
LA PEQUEÑA Y 

MEDIANA EMPRESA 
GUATEMALTECA

1 0 0 1 Técnicos

Coordinación de acciones 
para el fomento del empleo 

y cumplimiento de la 
legislación laboral

Nacional

46 SINDICATOS -1 -1 1 1 Técnicos
Fortalecer el dialogo social, 

la consulta tripartita y la 
negociación colectiva

Nacional

47 EMPRESAS 
DEMANDADAS -1 -1 0 -1 No aplica Cumplimiento de la 

legislación laboral Nacional

48 EMPRESAS DE LA 
INICIATIVA PRIVADA -1 -1 0 -1 No aplica

Coordinación de acciones 
para el fomento del empleo 

y cumplimiento de la 
legislación laboral (inclusión 
personas con discapacidad y 
adolescentes que inician su 

vida laboral)

Nacional

49 VESTEX 1 0 0 1 Técnicos
Empoderamiento sobre los 

derechos y obligaciones 
laborales

Nacional
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50 TRABAJADORES 
SECTOR PRIVADO 2 0 0 1 Técnicos

Empoderamiento sobre los 
derechos y obligaciones 

laborales
Nacional

51 SEGEPLAN 2 1 0 1 Técnicos Coordinación de acciones 
Interinstitucionales Nacional

52
CONTRALORÍA 
GENERAL DE 

CUENTAS
1 0 0 1 Técnicos Coordinación de acciones 

Interinstitucionales Nacional

53 BANGUAT 2 1 0 1 Financieros Coordinación de acciones 
Interinstitucionales Nacional

54 PDH 1 0 0 1 Técnicos Coordinación de acciones 
Interinstitucionales Nacional

55 TRABAJADORES DEL 
ESTADO 2 1 0 1 Técnicos Coordinación de acciones 

Interinstitucionales Nacional

56 ORGANISMO 
JUDICIAL 1 0 1 1 Técnicos

Coordinación para la 
resolución de procesos 

judiciales
Nacional

57 DIARIO DE C.A. 1 0 0 -1 Técnicos Publicación de documentos 
oficiales Nacional

58 ASIES 2 1 0 1 Técnicos
Investigación, análisis e 
incidencia de coyuntura 

nacional
Nacional

59 CIEN 1 0 0 1 Técnicos
Propuesta técnica y efectiva 
para la toma de decisiones 

en Guateamala
Nacional

60 INAP 2 1 0 1 Técnicos Coordinación de acciones 
Interinstitucionales Nacional

61 SVET 1 0 0 1 Técnicos Coordinación de acciones 
Interinstitucionales Nacional

62 CONAMIGUA 2 1 0 1 Financieros / 
Técnicos

Coordinación de acciones 
Interinstitucionales Nacional

63 SOSEP 1 0 0 1 Técnicos Coordinación de acciones 
Interinstitucionales Nacional
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64 RENAP 1 1 0 1 Técnicos Coordinación de acciones 
Interinstitucionales Nacional

65 BANRURAL 2 1 0 1 Financieros Pago de aporte económico al 
adulto mayor Nacional

66 COLEGIO DE 
ABOGADOS 1 0 0 -1 Técnicos Servicio de Créditos Nacional

67 BANTRAB 1 0 0 1 Financieros Coordinación de acciones 
Interinstitucionales Nacional

68 CHN 2 1 0 1 Financieros Coordinación de acciones 
Interinstitucionales Nacional

69 UNIVERSIDADES 1 0 0 1 Técnicos Servicios de capacitación 
para la mejora laboral Nacional

70 PNC 1 0 0 -1 Técnicos Coordinación de acciones 
Interinstitucionales Nacional

71 PGN 1 1 0 1 Técnicos Coordinación de acciones 
Interinstitucionales Nacional

72 CONRED 1 0 0 1 Técnicos Coordinación de acciones 
Interinstitucionales Nacional
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73 SCEP 2 1 0 1 Técnicos Coordinación de acciones 
Interinstitucionales Nacional

74 COPADEH 1 0 0 1 Técnicos Coordinación de acciones 
Interinstitucionales Nacional

75 CODEDE 1 0 0 1 Técnicos

Reúne y promueve la 
participación de la población 
representada en los distintos 

sectores acreditados ante 
el Consejo Nacional de 

Desarrollo Urbano y Rural

Nacional

76 JUZGADOS DE 
TRABAJO Y P.S. 2 1 1 1 No aplica

Facilitador de procesos 
judiciales en los que el 
Ministerio de Trabajo y 

Previsión Social forma parte

Nacional

77 COMUDE 1 0 0 1 Técnicos

Reúne y promueve la 
participación de la población 
representada en los distintos 

sectores acreditados ante 
el Consejo Nacional de 

Desarrollo Urbano y Rural

Municipal

78 ALCALDES 1 0 1 1 Financieros / 
Técnicos

Coordinación de acciones 
Interinstitucionales Municipal

79 PMT 1 0 0 -1 Técnicos Coordinación de acciones 
Interinstitucionales Municipal

80 COCODE 1 0 0 1 Técnicos

Reúne y promueve la 
participación de la población 
representada en los distintos 

sectores acreditados ante 
el Consejo Nacional de 

Desarrollo Urbano y Rural

Comunitario

81 POBLACIÓN CIVIL 
ORGANIZADA 1 1 1 1 Técnicos

Propician la toma de 
decisiones en el ámbito 

público
Nacional
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82 UNION EUROPEA 2 1 0 1 Financieros / 
Técnicos

Coordinación de acciones 
para impulsar la cooperación 

técnica y financiera
Nacional

83 AECID 2 1 0 1 Financieros / 
Técnicos

Coordinación de acciones 
para impulsar la cooperación 

técnica y financiera
Nacional

84 USAID/PASCA 1 0 0 1 Financieros / 
Técnicos

Coordinación de acciones 
para impulsar la cooperación 

técnica y financiera
Nacional

85 BANCO MUNDIAL 2 1 0 1 Financieros / 
Técnicos

Coordinación de acciones 
para impulsar la cooperación 

técnica y financiera
Nacional

86 GIZ 2 1 0 1 Financieros / 
Técnicos

Coordinación de acciones 
para impulsar la cooperación 

técnica y financiera
Nacional

87 ONUSIDA 1 0 0 1 Financieros / 
Técnicos

Coordinación de acciones 
para impulsar la cooperación 
técnica y financiera en temas 

de ITS, VIH y VIH Avanzado

Nacional

88 UNFPA 2 1 0 1 Financieros / 
Técnicos

Coordinación de acciones 
para impulsar la cooperación 

técnica y financiera
Nacional
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89
MISIONES 

PERMANENTES EN 
GUATEMALA

1 0 0 1 Financieros / 
Técnicos

Coordinación de acciones 
para impulsar la cooperación 

técnica y financiera
Nacional

90 CODEPETI 2 0 0 1 Técnicos

Coordinación de acciones 
interinstitucionales a nivel 

departamental para la 
erradicación del trabajo 

infantil

Departamental

91
COMITÉ PROCIEGOS 

Y SORDOS DE 
GUATEMALA

1 1 0 1 Técnicos

Mejora de la calidad de 
vida de las personas con 

problemas visuales y 
auditivos que acuden al 
Ministerio de Trabajo y 

Previsión Social y que son 
referidas al Comité

Nacional

92
ASOCIACIÓN 

NACIONAL DE 
MUNICIPALIDADES

1 1 0 1 Financieros / 
Técnicos

Desarrollo y fortalecimiento 
de los municipios a través 
de la Asociación, así como 
la defensa de la autonomía 

local

Nacional

93 CONAPETI 2 1 0 1 Técnicos

Coordinación de acciones 
interinstitucionales para 

la erradicación del trabajo 
infantil

Nacional

94
ACADEMIA DE 

LENGUAS MAYAS DE 
GUATEMALA

1 0 0 1 Técnicos Coordinación de acciones 
Interinstitucionales Municipal

95 RIAL 1 0 0 -1 Financieros

Establecimiento de 
redes de comunicación e 

intercambios de experiencias 
con los Ministerio de Trabajo 

de la Región

Nacional

96

BANCADAS DEL 
CONGRESO DE 

LA REPÚBLICA DE 
GUATEMALA

1 0 1 1 No aplica

Cabildeo y negociación 
de temas en los que tiene 

interés el Ministerio de 
Trabajo y Previsión Social, así 

como la incidencia política 
de las bancadas

Nacional

97 MEDIOS DE 
COMUNICACIÓN 1 0 0 -1 No aplica

Promoción y Divulgación de 
actividades públicas y de la 

fiscalización social
Nacional
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98

FONDO DE 
DESARROLLO 

INDÍGENA 
GUATEMALTECO

2 0 0 -1 Técnicos Coordinación de acciones 
Interinstitucionales Nacional

99 OFICINA NACIONAL 
DE SERVICIO CIVIL 2 1 1 1 Técnico/

Administrativo

Coordinación para facilitar 
procesos de contratación del 

personal
Nacional

100

INSTITUTO 
CENTROAMERICANO 

DE ESTUDIOS 
SOCIALES Y 

DESARROLLO

1 0 0 -1 Técnicos Coordinación de acciones 
Interinstitucionales Nacional

101

CENTRO DE 
INVESTIGACIONES 

ECONÓMICAS 
NACIONALES

1 0 0 -1 Técnicos Coordinación de acciones 
Interinstitucionales Nacional

102 AGEXPORT 1 1 1 -1 Técnicos Coordinación de acciones 
Interinstitucionales Nacional

103 CÁMARAS 
EMPRESARIALES 2 1 1 -1 No aplica Coordinación de acciones 

Interinstitucionales Nacional

104 INFOM 2 0 0 -1 Técnicos Coordinación de acciones 
Interinstitucionales Nacional
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105
DELEGACIONES 

DEPARTAMENTALES 
DEL MINTRAB

2 1 0 1 Técnicos Coordinación de acciones 
institucionales Nacional

106

CONSEJO 
NACIONAL DE 

SALUD Y SEGURIDAD 
OCUPACIONAL

1 1 0 1 Técnicos Coordinación de acciones 
Interinstitucionales Nacional

107

COMISIÓN NACIONAL 
TRIPARTITA DE 
RELACIONES 
LABORALES, 

SINDICALES Y SUS 
SUBCOMISIONES

1 0 -1 1 Técnicos Coordinación de acciones 
Interinstitucionales Nacional

108 DIRECCIÓN TÉCNICA 
DEL PRESUPUESTO 2 1 1 1 Financieros / 

Técnicos
Coordinación de acciones 

Interinstitucionales Nacional

109 COPRESAM 2 1 1 1 Técnicos/ 
Administrativo

Coordinación de acciones 
Interinstitucionales Nacional

110 OMDEL 2 1 -1 1 Técnicos/ 
Administrativo

Coordinación de acciones 
institucionales Nacional

111 UNICEF 1 1 0 1 Técnicos

Coordinación de acciones 
institucionales para impulsar 

la promoción de derechos 
laborales específicos de la 

mujer trabajadora

Nacional

112
Organizaciones No 
Gubernamentales 

ONG ś
1 1 1 1 Insumos

Coordinación e insumos 
para ferias informativas, 

campañas de sensibilización 
sobre el trabajo 

infantil, inauguración e 
implementación de CAIPETI, 

acciones CODEPETI

Nacional

113

Centro de 
Responsabilidad 

Social Empresarial 
-CENTRARSE-

1 1 1 1 Técnicos

Crear oportunidades de 
integración y participación 

en la sociedad guatemalteca 
para las personas con 

discapacidad

Nacional
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114 Establecimientos 
educativos 1 0 -1 1 Técnicos

Apertura para 
capacitaciones sobre 

temática de trabajo infantil 
e inclusión de personas con 

discapacidad

Nacional

115 IGSS 1 1 1 1 Técnicos

Desarrollar las actividades 
para el control y vigilancia 
de la SSO en los lugares de 

trabajo

Nacional

116
Ministerio de Salud 
Pública y Asistencia 

Social
1 1 0 1 Técnicos

Desarrollar su actuación en 
armonía con la de aquellas 
dependencias, que fueren 
competentes en cuanto a 
la prevención de riesgos 

laborales

Nacional

117

Consejo Nacional 

de Salud, Higiene 

y Seguridad 

Ocupacional 

-CONASSO-

2 1 1 1 Técnicos

 Velar por la salud, higiene y 

seguridad ocupacional de los 

trabajadores, coordinando, 

asesorando, diseñando 

propuestas e impulsando 

políticas nacionales en este 

ámbito

Nacional

118 Presidencia de la 
República 1 1 1 1 Administrativo Define la política general de 

gobierno Nacional

119 Vicepresidencia de la 
República 1 1 1 1 Administrativo Define la política general de 

gobierno Nacional

120 Corte Suprema de 
Justicia 1 1 1 1 Administrativo Interpreta la legislación 

laboral Nacional

121 Ministerio de 
Economía 1 1 1 1 Administrativo Coordina políticas de 

crecimiento y empleo Nacional

122 Ministerio de 
Educación 1 1 1 1 Administrativo Vinculación formación 

técnica-empleo Nacional

123 Ministerio de 
Desarrollo Social 1 1 1 1 Administrativo Programas de protección 

social Nacional
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124 PNUD 1 1 1 1 Técnicos
Apoyo en implementación 
de ODS relacionados con 

trabajo
Nacional

125 BID 1 1 1 1 Financiero
Financiamiento para 

programas de empleo y 
formación

Nacional

126
Consultores 

externos
2 1 1 -1 Técnico

Asesoría técnica 
especializada

Nacional

127
Ministerio de 

Finanzas Públicas
2 1 1 1 Financiero

Asigna recursos del 
presupuesto nacional

Nacional

128
Proveedores de 

bienes y servicios
0 0 0 -1 Insumos

Suministran insumos 
para operación

Nacional
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